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UVODNI sLOVO
PREDSEDY
PREDSTAVENSTVA

Vidzeni klienti, akciondri, obchodni
partneri,

rok 2003 byl pro Ceskou podnikatelskou
pojistovnu dalsim vyznamnym rokem.
Vyrocni zprdva, kterou pravé drZite
v ruce, shrnuje ve faktech a c¢islech vse,
¢eho v tomto roce Ceskd podnikatelskd
pojistovna dosdhla. O ¢em vsak neho-
vori, a co bych na tomto misté velmi rad
a s upiimnou vdécnosti zminil, je obrov-
ské usili nasich kmenovych zaméstnan-
cti a obchodnich partnerd, s jakym napl-
novali smélé ambice a cile stanovené
pro rok 2003.

[ )
Organizacni zmény, které byly cdstec-
né zahdjeny jiz v predchozim roce,
Uspésnd snaha o optimalizaci provoz-
nich i marketingovych nédkladi a diraz
na zkvalitnéni sluzeb prispély nejvy-
znamnéjsi mérou k dosazenému vybor-
nému obchodnimu vysledku.

[ )
Ceska podnikatelskd pojistovna v roce
2003 opét upevnila svou pozici na Ces-
kém pojistném trhu, v meziro¢ni dyna-
mice ristu predpisu pojistného se zara-
dila dokonce na druhé misto mezi
vsemi zde ptsobicimi pojistovnami.

[ )
Nejsilnéjsi strankou Ceské podnikatel-
ské pojistovny i naddle zdstavd pojisté-
ni odpovédnosti z provozu vozidla,
oproti roku 2002 doslo k vice nez 80%
ndrdstu kmenu pojisténi vozidel.

[
Dalsim ddleZitym segmentem, kterému
bychom se chtéli také v budoucnu
vyznamné vénovat a u néhoz predpo-
kladéme pomérné dynamicky rozvoj,
je pojisténi pramyslu a podnikatelt.

Pripravujeme zde také zcela novy a na
ceském trhu dosud ojedinély produkt.

(]
Dalsim ddalezitym meznikem byl také
pro Ceskou podnikatelskou pojistovnu
vstup CR do EU. V dobé, kdy pisi tyto
fadky, jiz vime, ze diky dikladné
a vcasné pripravé a predevsim diky
schopnosti managementu spolecnosti
redlné odhadnout dopady tohoto
kroku, se podarilo minimalizovat nega-
tivni vliv nastalych zmén na nase klien-
ty. Véfime, Ze také tento moment
v budoucnu prispéje k dalsimu prohlu-
bovani davéry klienti ve schopnosti
Ceské podnikatelské pojistovny.

(]
Zhruba v poloviné roku 2003 oznamila
Ceska podnikatelskd pojistovna sviij
zdjem o spojeni se strategickym partne-
rem. Prestoze tato jedndni nakonec
nevedla k uspésnému konci, ukdzalo se,
Ze je naSe spolecnost atraktivnim sub-
jektem pro ceskou i zahrani¢ni konku-
renci.

(]

I v dalsim obdobi proto budeme usilo-
vat o dalsi posileni jeji pozice na trhu.
o
V tomto nasem spolecném usili se bude-
me i naddle opirat o schopnosti nasich
zaméstnanci a S$irokou sit nasich
obchodnich partnerd, kterym bych rad

jesté jednou srdecné podékoval.

s

Ing. Vlastimil Navratil
Generélni reditel
a predseda predstavenstva
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STATUTARNI
ORGANY

Clenové piedstavenstva a dozoréi rady, vedeni spoleénosti:

Pfedstavenstvo:
Ing. Vlastimil Navratil, pfedseda piedstavenstva
Ing. Zdenék Stastka, mistopfedseda predstavenstva
Ing. Petr Brabenec, ¢len predstavenstva
Ing. Vladimir Pulchart, ¢len pfedstavenstva
RNDr. Michal Resl, ¢len predstavenstva

Dozord¢i rada:
Ing. Vladimir Janousek, CSc., ¢len
Ing. Petr Kachlik, ¢len
Ing. Pavlina Pierovskd, ¢len od 12.9. 2003

Vedeni spolecnosti:
Ing. Vlastimil Navratil, generalni feditel
Ing. Vladimir Pulchart, vykonny feditel
Ing. Jaroslav Besperat, feditel obchodniho tseku
Ing. Jarmila Radlova, feditelka finan¢niho dseku
Ing. Jifi Hordk, feditel dseku pojisténi vozidel
Ing. Ivana Jirmanov4, feditelka tGseku Zivotniho pojisténi
JUDr. Véaclav Honig, feditel tseku neZivotniho pojisténi od 5. 9. 2003
Ing. Jifi Borsky, feditel Gseku péce o klienty a marketingu
Rostislav Haufer, MBA, Feditel Gseku informacnich technologii

Ing. Tomas Neumann, CSc., feditel korporatniho useku
Megr. Lubo$ Houska, feditel dseku zajisténi od 15. 7. 2003
RNDr. Michal Resl, feditel dseku pojistné matematiky
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ZPRAVA

O PODNIKATELSKE
CINNOSTI
SPOLECNOSTI

Rok 2003 byl pro Ceskou podnika-
telskou pojistovnu (CPP) prozatim
nim puasobenti.
o

Naprosta vétsina pojistnych uda-
losti byla vyfesena v zdkonem sta-
novenych terminech. Po internim
vyhodnoceni procesu likvidace byl
navic v roce 2003 vytvoren Systém
krizového fizeni pro pfipad roz-
sahlych, celoplosnych skod. Tento
systém zahrnuje vsechny etapy
pojistovaciho a likvida¢niho pro-
cesu pocinaje zmapovanim expo-
zice rizik pres technickou vybave-
nost a systém aktivace, az po
zajisténi optimalizace informac-
nich tokl pro zajisténi schopnosti
soustiedit se v¢as na postizenou
oblast a rychle a pruzné ji poskyt-
nout pomoc.

V roce 2003 vedeni spole¢nosti
zéaroven ptijalo strategické rozhod-
nuti o tzv. Zrychlené likvidaci
v ramci feseni pojistnych udalosti
v pojisténi majetku a odpovédnosti
za skodu.

[
Zavedeni Zrychlené likvidace je
soucasti dlouhodobé strategie CPP
v oblasti rozvoje a zdokonalovani
sluzeb pro klienty.

[
V soucasnosti je vice nez 50%
oznamenych pojistnych udalosti
ukonc¢eno do jednoho mésice od
nahlaseni, v roce 2004 predpokla-
dame jejich rast az k hranici 70%.

[
Vlyjimkou nejsou ani pojistné uda-
losti, které jsou jeden den ozname-
ny a jiz druhy den je vyplaceno
pojistné plnéni.

Obchodni vysledky

Pro obchodni sluzbu byly v roce
2003 stanoveny velmi naro¢né
ukoly ve viech oblastech pojisténi.
V roce 2003 se prokdzalo dobré
nastaveni fizeni jednotlivych pro-
dejnich kanald.

Interni sité

Vice nez 50% nové produkce se
podafrilo zajistit pres vlastni interni
distribu¢nf sit, ktera se sklada ze

14 krajskych feditelstvi, 70 pobo-
¢ek, 100 pojistovacich kancelari
a 1500 piimo spolupracujicich
prodejct.

[
Byl zahdjen novy systém odmeério-
vani a skoleni zaméstnanct a pfi-
mych prodejct.

[
Konec¢né vysledky a neustaly rast

vsech regionl znamenad, Ze se po-




dafilo vytvofit velmi G¢inny model

fungovani obchodni sluzby, ktery
se nejvice osvédcuje pri spolupréci
s autobazary.

Externi sité
Nejvyznamnéjsim partnerem zvlas-
té pro sjednavani Zivotniho pojisté-
ni byl Makler Service Bohemia
International (MSBI), ktery se tak
podilel na velmi dobrém vysledku
v oblasti Zivotniho pojistént.

o
P¥i sjedndvani pojisténi povinného
ruc¢eni byla jiz tradi¢nim partne-
rem Ceskd posta s.p., kterd po cely
rok dynamizovala svoji produkci
a stala se jednim z nejvétsich sjed-
natel(.

o
V ramci dlouhodobé spoluprace
s VZP jsou nabizeny produkty CPP
na vice nez 200 pracovistich VZP,
zejména spolecny produkt zdra-
votni pojisténi VZP CR s dal$im
nasim partnerem HVP.

Makléisky obchod
Predevsim diky spolupraci s nejvy-

znamnéjsimi makléiskymi spolec-
nostmi ptsobicimi na trhu CR CPP
zaznamenala narlst pojistného
o vice nez 100% pfi sjednavani
pojisténi pramyslu a podnikateld.
Postupné se zacala dafit i spolu-
prace v jednotlivych regionech
s lokalnimi partnery. Velky ristovy
potencidl se ukédzal na trhu tzv.
velkych rizik v programu soupojis-
téni.

Obchodni ¢innost CPP se v roce
2003 zamérovala na dosazeni pla-
novaného objemu predepsaného
pojistného a splnéni stanovené
struktury portfolia pojisténi.
[

Rok 2003 znamenal nejvétsi obje-
mové navyseni v historii CPP, které
presahlo v predepsaném pojistném
1 miliardu K¢&. Kone¢né ¢islo 3, 049
miliard K¢ znamenalo oproti roku
2002 narast o 46,4%. Podafilo se
vyznamné upevnit pozici na ces-
kém pojistném trhu, trzni podil se
zvysil na 3%, CPP tak obsadila 9.
misto mezi nejvétsimi komer¢nimi
pojistovnami ptsobicimi v CR.

ZPRAVA

O PODNIKATELSKE
CINNOSTI
SPOLECNOSTI
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ZPRAVA Struktura portfolia pojisténi v roce 2003

O PODNIKATELSKE 20
CINNOSTI 03
SPOLECNOSTI

749% A% 56,7 %

26 %

Bl Odpovédnost z provozu vozidla

B Zivotni pojisténi

[ ] Ostatni

B Pojisteni obcant, drazové a cestovni
B Havarijni pojisténi

B Pojisténi pramyslu a podnikateld

Graf vyvoje piedepsaného pojistného
v letech 2000 az 2003 v milidnech K¢
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Vyvoj v oblasti produkti

Rok 2003 byl rokem mnoha inovaci
a zmén v oblasti produktd. Soustie-
dili jsme se na jejich pfizptasobeni
aktudInim podminkam pojistného
trhu véetné zmén souvisejicich se
vstupem CR do EU a vrastajicich
narokd klientd.
o
U majetkového pojisténi podnika-
telt doslo ke kompletni inovaci.
Divodem k prepracovani Vse-
obecnych a doplitkovych pojist-
nych podminek pro pojisténi
majetku podnikateld byla nase
snaha o uspokojeni pojistného
se v plynoucim ¢ase méni. Upravy
sméiovaly ke zvy$eni konkurence-
schopnosti novych produktd a pro-
mitly se do nich rovnéz nové
poznatky a zkuSenosti ziskané
v souvislosti s povodnémi v r. 2002.
o

Soucasné s tim jsme reagovali i na
legislativni vyvoj ¢eského pojistov-
nictvi, zejména v navaznosti na
pfipravovany vstup CR do EU,
s cilem dosdahnout takového stavu
ve vyvoji pojistnych produktt, aby
spliovaly pozadavky jednotného
evropského pasu. Koncem roku
2003 zacal odbor tvorby produktt
Useku nezivotniho pojisténi praco-
vat také na zménach majetkového

pojisténi obcant, nového cestovni-
ho pojisténi a pfistoupil také k pfi-
pravé zcela nového produktu
Pojisténi finan¢ni zptsobilosti
dopravce, ktery by mél byt uveden
v prvni poloviné roku 2004.

Pojisténi vozidel v roce 2003
Pojisténi vozidel v roce 2003
dosahlo velké expanze a dynamic-
nosti v rozvoji, zejména v pojisténi
odpovédnosti za $kodu zptsobe-
nou provozem vozidla (povinné
ruceni).

[
Povinné ru¢eni mélo nejvétsi podil
na celkovém réistu CPP v roce 2003,
oproti roku 2002 byl zaznamendan
celkovy rust o vice nez 80%.

[
Od biezna 2003 byly dany do pro-
deje nové, atraktivni a plné konku-
renceschopné pojistné produkty
povinného ru¢eni SPECIAL a SU-
PER, které svou kvalitou zabezpe-
¢ily stabilné rostouci prodej pojis-
téni a spokojenost klientli. Svou
vysi limitd pojistného plnéni jiz
naprosto spliovaly podminky,
které byly avizovany Evropskou
unii. Také bonusova politika spo-
le¢nosti byla v pfipadé bezeskod-
ného prabéhu piedchoziho pojisténi
prihlednd a snadno pochopitelna.

ZPRAVA

O PODNIKATELSKE
CINNOSTI
SPOLECNOSTI
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ZPRAVA

O PODNIKATELSKE
CINNOSTI
SPOLECNOSTI

Dopliikem téchto produktd bylo
pojisténi sezénni a kratkodobé.

o
Kvalitu produktti povinného ruc¢eni
vyznamnym zptisobem podporuje
jednoduchost sjednévani a v nepo-
sledni fadé dostupnost moznosti
uzavieni tohoto pojisténi nejen na
poboc¢kach CPP a internetu, ale
také prostiednictvim Siroké sité
pobocek smluvnich partnert Ceské
posty, HVP, VZP a makléiskych
a akvizi¢nich spole¢nosti. Déle byla
rozsitena spoluprace v oblasti pro-
deje pojisténi s rozséhlou siti auto-
bazar(i po celé CR. Nabidka sluzeb,
které maze klient v rdmci povinné-
ho ru¢enfi vyuzit, neustdle rostla.

o
Dalezitym faktorem je také skutec-
nost, ze kazdy klient ma automa-
ticky bez priplaceni moznost po
uzavieni pojistné smlouvy plné vy-
uzit asisten¢nich sluzeb, které pro
CPP zajidtuje AXA ASSISTANCE
CZ, ¢eskd pobocka celosvétové
skupiny AXA ASSISTANCE.

o
Asistenéni sluzby (s komunikaci
v ¢esting i mimo uzemi CR) se
skladaji z predcestovni, administ-
rativné pravni, technické a lékaf-
ské asistence. Technicka asistence
je poskytovana nejen pfi dopravni
nehodé, ale také u vozidel s me-
chanickou zavadou ¢i poruchou.

Rozsahem lze tyto dopliikové asi-

sten¢ni sluzby povazovat za nad-
standardni. Sedadlo fidi¢e bylo také
automaticky drazové pojisténo na
nezanedbatelnou pojistnou ¢astku.

[
Od 1.9.2003 byla asisten¢ni sluz-
ba zajisténa i pro vozidla s havarij-
nim pojisténim, limity se v pfipadé
soubéZzného pojisténi povinného
ru¢eni na stejné vozidlo scitaji.

[
Také v havarijnim pojisténi dosahla
uspéchu prahledna bonusova poli-
tika, moznost Urazového pfipojis-
téni sedadel ve vozidle a pojisténi
vozidla bud z nové ceny, nebo
z ceny prodejni (obecné, obvyklé).
Povinné prohlidky pojistovanych
vozidel u spole¢nosti Cebia pod-
statné snizily rizika moZznosti
pojistnych podvodi.

[
Rozvoj flotilového pojisténi byl
umoznén predevsim rozsifenim
flexibility tohoto produktu s cilem
pfizplsobit pojisténi individualnim
narokim a pfipravit tak jeho
vyhodnéjsi podminky napf. pro-
stfednictvim slev.

[
Zasadnim zplsobem se zménil
proces likvidace pojistnych uda-
losti s cilem zkratit celkovou dobu
likvidace a byt napomocni posko-
zenému v piipadech, kdy si se
vzniklou situaci nevi rady. V sou-
vislosti se zavedenim interaktivni-




ho vstupu do stavajiciho software

Ny

bylo mozno rozsitit kompetence
likvidator na krajskych reditel-
stvich, coz mélo kladnou odezvu
v obchodni sluzbé a projevilo se to
ve stale rostoucim poctu pojisté-
nych vozidel.
o

Zavedenim novych opatieni v ramci
zpracovani pojistnych smluv, kde
bylo v masové mife vyuzivano kva-
litnich softwarovych aplikaci v¢etné
kontrolnich systémd, které rozhod-
nym zputsobem zrychlily vstup vozi-
del do pojisténi, bylo mozné bez
problémt zpracovat 310 000 ks
novych pojistnych smluv.

Zivotni pojisténi v roce 2003
Ceska podnikatelska pojistovna
svou nabidkou produktti zivotniho,
urazového a zdravotniho pojisténi
pfispiva k upevnéni socialnich jis-
tot obcand, jejich spofivosti, zajis-
téni ve stafi a zabezpeceni
v pFipadé smutnych udalosti.
Zivotni produkty plné navazuji na
danovou politiku statu a umozniuji
pojistétnym maximalni vyuziti
danovych ulev.
o

Uspésné hospodateni umoznilo za
rok 2003 pripsat klientm ke kapi-
tdlové hodnoté zivotniho pojisténi
vysoké zhodnoceni ve vysi 5%
a k rezervé pojistného tvorené mi-

moiradnym pojistnym vynos ve vysi

4 %. Uvedené zhodnoceni finan¢-
nich prostiedkd je plné v souladu
se zamérem dosdhnout maximal-
nich vynosd pfi dodrzovani vsech
zasad bezpec¢ného investovani.

Nové produkty
V priibéhu roku 2003 CPP pfipra-
vila nékolik novych produktd, ve
kterych reflektovala stale naro¢néj-
$i pozadavky klient( a do kterych
zahrnula regule nové legislativy.
Garantuje technickou urokovou
miru v maximalni pfipustné vysi
2,4%. Produkty zivotniho pojisténi
byly kompletné inovovany podle
trend( pojistného trhu. Jsou posta-
veny tak, aby byly co nejvice vari-
abilni a velky dtraz byl kladen na
prehlednost a srozumitelnost.

[
Dale byl dopracovan a zdokonalen
systém skupinového Zzivotniho
a socialné zdravotniho pojisténi
zaméstnancl podnikd, pocinaje
nabidkou produktti az po uzavieni
ramcové smlouvy a zpracovanf
plateb pojistného v provoznim
systému CPP.

V roce 2003 pojistovna uvedla na
trh néasledujici produkty Zivotniho
pojisténi:
* Ekonomik - sporici Zivotni pojis-
tenr
Jednd se o jednoduchy produkt
s pfevahou spofici slozky.
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* Zivotni pojisténi s Filipem PLUS
zahrnujici celou 8kélu pojistného
kryti:

- kapitalové pojisténi pro dospélé
i déti

- dichodové pojisténi

- rizikové pojisténi pro pripad

smrti

tri varianty dvérového pojisténi

Jedna se o ucelenou nabidku pro-

duktt Zivotniho pojisténi. Pojist-

nou ochranu je mozné rozsifit

o Urazové nebo zdravotné-social-
ni pfipojisténi nebo pfipojisténi
zprosténi od placeni pojistného
v pfipadé priznani plného invalid-
niho dtchodu.

Zivotni pojisténi s Filipem Variant
- pfipravené ve spolupraci s MSBI
Variabilni Zivotni pojisténi, které
respektuje potieby klienta v kaz-
dém obdobi jeho Zivota.

o

U pojisténi se spofici slozkou lze
vyuzit danovych dlev jak pro indi-
vidudlni osoby, tak i pro zaméstna-

vatele, pfi sou¢asném vyhodném
bezpe¢ném zhodnocovani financ-
nich prostiedk klienta.

Pojisténi podnikatelt a pramyslu

V roce 2003 se CPP dafilo dyna-
micky rozvijet pojisténi pramyslu
a podnikateld. V oblasti pojisténi
majetku a odpovédnosti podnika-
telt dosédhla pojistovna doposud
nejvyssiho predepsaného pojistné-

ho ve své historii, coz posililo jeji
stabilni pozici na pojistném trhu.
Meziro¢ni rist objemu predepsa-
ného pojistného ¢inil v roce 2003
vice nez 100% oproti roku 2002,
ato je nejlepsi vysledek ze vsech
pojistovacich subjektt ptsobicich
na ¢eském pojistném trhu. Hod-
nota predepsaného pojistného
k 31.12.2003 ¢inila 248 779 tis. K¢.
[
Tento bezpochyby mimoradny vy-
sledek byl dan predevsim obchod-
ni strategii CPP v segmentu pojisténi
pramyslu a podnikatelti, ktera dava
dlraz na sjednavani pojisténi pro-
sttednictvim odbornych pojistova-
cich makléra. Vzhledem k tomu,
Ze v této oblasti doslo ke znacné-
mu  prohloubeni a
obchodnich vztaht s renomovany-

rozsireni

mi mezinarodnimi a lokalnimi
makléiskymi spole¢nostmi, promit-
la se tato skute¢nost i do nardstu
sjednanych pojistnych smluv a tim
i navys$eni pfijatého pojistného.

[
Dal$im aspektem rdstu zajmu kli-
entd o tento druh pojisténi je dan
Sirokym rozsahem pojistného kryti
nabizenym CPP a pfedevsim pak
individudInim pfistupem pfi vytva-
feni pojistnych program klientt,
uzplsobenych jejich potiebam
v tzv. ,Pojisténi na miru”.

[
Na rozsah pojistného kryti navazu-




je i zajistny program CPP, ktery se
v roce 2003 podafilo vytvofit
s vysoce nadstandardnimi podmin-
kami s ohledem na c¢esky pojistny
trh, vy$e limitd upisovacich kapa-
cit byla oproti minulym obdobim

vyrazné navysena a zaroven roz-
délena dle rizikovych &innosti.

o
V roce 2003 se dafilo dspésné
rozvijet i oblast soupojisténi tzv.
,velkych rizik”, kde jsme prostied-
nictvim makléiskych spole¢nosti
navazali spolupraci se vsemi
vyznamnymi pojistiteli.

o
Zaroven byly pro konkrétni cilové
skupiny klientd pfipraveny vyhod-
né programy, a to pro statni institu-
ce, jako napft. pojisténi nemocnic,
mést, obci , krajd apod., tak i pro
soukromy sektor, zejména pak
v oblasti obrabéni kovd, hutnictvi,
potravindarstvi a v neposledni fadé
programy pro provozovatele obyt-
nych a kanceléiskych budov.

Pojisténi majetku a odpovédnosti
obcani

Ceska podnikatelska pojistovna, a.s.
nabizi komplexni pojisténi domac-
nosti, spolehlivou pojistnou ochra-
nu nemovitosti (staveb) a pro piipad
zplsobeni skody jinému vlastnim
opomenutim nebo nedbalosti,
pojisténi odpovédnosti za skodu.

Rozsah pojisténi je sestaven tzv.

,stavebnicovym systémem” - klient
si maze dle vlastniho uvazeni zvo-
lit typ a rozsah pojisténi, ktery
bude nejlépe vyhovovat jeho indi-
vidualnim pojistnym potiebam.
[
V roce 2003 vedeni spolec¢nosti
ptijalo strategické rozhodnuti o tzv.
Zrychlené likvidaci v ramci feseni
pojistnych udalosti v pojisténi
majetku a odpovédnosti za skodu.
[
V piedepsaném pojistném byl zazna-
mendan nardst oproti roku 2002
0 38,3% v majetkovém pojisténi
a0 169,7% v pojisténi odpovédnosti.

Cestovni pojisténi v roce 2003
Cestovni pojisténi v roce 2003 si
udrzelo svou pozici na trhu
a dosédhlo mirného navyseni pfija-
tého pojistného oproti roku 2002.
V roce 2003 bylo pojisténi zkvalit-
néno o poskytovani asistenc¢nich
sluzeb prostifednictvim Axa Assi-
stance CZ v Sirokém rozsahu
cestovni a predcestovni asistence.
[

Dalsi novinkou, kterda méla vliv na
nartst pojistného byla zvyhodnéna

nabidka rodinného pojisténi
v obdobi dovolenych.
[ J

Cestovni pojisténi bylo nabizeno,
tak jako v pfedchozich letech, ve
spolupraci s Vseobecnou zdravotni
pojistovnou CR, prostiednictvim
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jejich pobocek a expozitur, dalsi-
mi prodejnimi kandly jsou vlastni
poboc¢ky CPP, cestovni kancelare
a internet, kde doslo k vyraznému
narlistu prodeje, a to o 45% oproti
roku minulému.

Pojisténi zaruky v dasledku apadku
cestovni kancelare

Do produktové nabidky jsme
v souvislosti s ukon¢enim ¢innosti

zaruky
v dusledku upadku cestovni kance-
laFe k 31.12.2003 zaradili pojisténi
zaruky v dasledku tpadku cestovni
kancelare. Sjednavani pojistnych
smluv na sklonku roku 2003 se
projevi ve vysledcich p¥istiho roku.

poolu pro pojisténi

Vyvoj pfedepsaného pojistného v miliénech K¢

Povinné ruceni

skute nost skute nost plan
2002 2003 2004

Zivotni pojisténi
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Pojisténi pramyslu a podnikateld
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Piehled produkti Ceské podnikatelské pojistovny

Pojisténi vozidel

® Povinné rucenf
SPECIAL - cenové vyhodné
a kvalitni pojisténi
SUPER - kvalitni a kompletni
pojisténi

© Havarijni pojisteni
ALL RISK - kompletni pojisténi
HAVARIE + ZIVELNI UDALOST
ODCIZENI + ZIVELNI UDALOST

Pojisténi podnikateli a primyslu

« Zivelni pojisténi

* Pojisténi pro pfipad odcizenf

° Pojisténi pro pripad dmysiného
poskozeni nebo zni¢eni véci (van-
dalismus)

 Pojisténi skla

o Pojisténi pro pripad poskozeni
nebo znic¢eni obsahu ulozeného
v chladicim zarizeni

e Pojisteni stroju

° Pojisténi elektroniky

 Pojisténi vystav a veletrh(i

* Pojisténi cestovnich kancelari

° Pojisténi stavebnich a montdz-
nich rizik

* Pojisténi pro pripad pozdrniho
pieruseni nebo omezeni provozu
podniku

° Pojisténi obecné odpovédnosti
za skodu

* Pojisténi odpovédnosti za skodu
zplisobenou vadnym vyrobkem

* Pojisténi odpovédnosti za skodu
zplisobenou  managementem
spolecnosti (D.&0O.)

 Pojisténi odpovédnosti maklérské
firmy/pojistovaciho agenta

* Pojisténi profesni odpovédnosti

o Pojisténi vnitrostdtni prepravy

o Pojisténi zahrani¢ni piepravy

e Pojisténi odpovédnosti silni¢niho
dopravce

 Pojisténi ,,All-Risk”

[

CPP déle nabizi pojisténi hospo-

darskych rizik (tj. pojisténi pro

podnikatele a pramysl) prostfed-

nictvim tzv. volného univerzalniho

produktu, ktery poskytuje velmi

Sirokou pojistnou ochranu a umoz-

fuje vytvofit pojistnou smlouvu

individualné, podle konkrétnich

potieb a pozadavkd klienta.

Pojisténi osob

* Zivotni pojisténi s Filipem Plus

© Sporici Zivotni pojisténi
EKONOMIK

o Cestovni pojisténi

o Urazové pojistén/

* Zdravotni pripojisténi VZP CR

Pojisténi majetku obcant
 Pojisténi domdcnosti
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 Pojisténi nemovitosti (staveb)

o Pojisténi rekreac¢ni domdcnosti

° Pojisténi rekreacni nemovitosti

* Pojisténi nahrobku, hrobového
prislusenstvi a odpovédnosti za
skodu vlastnika nahrobku a hro-
bového prislusenstvi

Pojisténi odpovédnosti

o Pojisténi odpovédnosti za skodu
obc¢ana z cinnosti v béZzném
obcanském Zivoté

* Pojisténi odpovédnosti za skodu

vlastnika, drzitele, ndjemce nebo
spravce nemovitosti

* Pojisténi odpovédnosti za skodu
z vykonu prdava myslivosti

* Pojisténi odpovédnosti za skodu

vlastnika nebo provozovatele

plavidla

Pojisténi odpovédnosti za skodu

zplisobenou zaméstnavateli pri

vykonu povolani

* Pojisténi odpovédnosti za skodu
vlastnika nebo opatrovatele zvi-
rete

Vnitfni procesy

Ceska podnikatelska pojistovna
prochazela od pocatku roku 2003
vyraznymi vnitinimi zménami,
které byly motivovany cilem vyraz-
ného zkvalitnéni vnitinich procest
v zajmu dosaZeni vys$si kvality slu-
zeb viem klienttim.

o
Prvni vyraznou akci v tomto usili
byla zména organizacni struktury
ustiedi pojistovny, kterd prinesla
zjednoduseni pracovnich postupd
a zvys$enou specializaci provoz-
nich pracovniki na jednotlivé
druhy pojisténi. Provozni procesy
byly koncentrovany ve specializo-
vanych usecich, které jsou fizeny

pislusnymi odbornymi fediteli, a to

od pocatku az do konce pracovni-
ho cyklu. Tim bylo dosazeno vétsi
prihlednosti pracovnich procesd,
dale téz jasné vymezené odpovéd-
nosti a pravomoci konkrétnich ve-
doucich pracovnikd. V neposledni
fadé tim bylo ve smyslu platnych
zdkont organiza¢né oddéleno
Zivotni a nezivotni pojisténi, coz
prispiva z hlediska klientely k vétsi
bezpec¢nosti svéfenych prostredka.
[
Druhou vyznamnou udélosti byla
uprava systému vnitinich fidicich
dokumentt, coz ma za nésledek
zdokonaleni F¥idicich procesu.
Vsechny zéakladni pracovni proce-
sy jsou dnes popsany vnitinimi ¥i-




dicimi dokumenty, které jsou v pfi-

padé potiteby plynule aktualizova-
ny. Na zakladé vytvorfeni tohoto
systému byl dale upevnén vnitini
kontrolni systém spole¢nosti.
o
Pravni sluzba se zamérila piede-
v§im na striktni dodrzovani platné-
ho prava jak ve vztahu ke klientele
spole¢nosti, tak ve vztahu
k obchodnim partnerim. Veskeré
vnitini dokumenty spolec¢nosti,
vzory pojistnych smluv, pojistné
podminky i veskeré obchodni
smlouvy jsou pravnim odborem
posuzovany a na zakladé jeho sta-
noviska modifikovany tak, aby
spolec¢nost jednala ve smyslu zako-
nd Ceské republiky a v souladu
s dobrymi mravy.
o

Persondlni prace se zaméfuje na
ziskavani a vzdélavani zaméstnan-
ct, ktefi jsou schopni zajistit klien-

tam odpovidajici kvalitu sluzeb.
V roce 2003 se rliznych forem
vzdélavani zaméstnanci zucastnili
v 700 pfipadech. Zaroven perso-
nalni odbor zabezpecuje péci CPP

jako zaméstnavatele o své zamést-
nance. Péce o zaméstnance zahr-
nuje mj. zdravotni péci, nabidky
moznosti rekreace ¢i realizaci
zaméstnaneckych vyhod.

[
Rok 2003 probihal v CPP i ve zna-
meni ddrazu na kvalitni komunika-
ci s klienty i ostatni vefejnosti. Bylo
vyfizeno cca 62 000 telefonickych
a 8 500 e-mailovych dotaz( klien-
td. Pfedméty dotazl i poskytnuté
odpovédi jsou i nadale vyuzivany
k odstranovani chyb a nedostatkt
obecného razu a také k predvidani
a vcasné reakci na nové vznikajici
potieby klientd.
Prioritou v oblasti IT byla v roce
2003 podpora obchodnich aktivit
prostfednictvim pruzné implementa-
ce novych produktt, zajisténi trans-
parentnosti Gspésnou implementaci
Datového skladu, rozvoje www
technologii predevsim v oblasti
novych on-line produktd, zvyseni
miry automatizace ¢innosti a snizo-
vanim bezpec¢nostnich rizik plynou-
cich z nakladani s osobnimi tdaji
klientd.
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Sponsoring a zabranna ¢innost

Ceska podnikatelska pojistovna, a.s.
si uvédomuje svoji socidlni zodpo-
védnost a podporuje celospole-
¢ensky prospésné projekty zamérené
na prevenci vzniku $kod, rozvoj
zdravého Zivotniho stylu, kultury, na
podporu mladeze a humanitarnich
aktivit.
[
Mezi vyznamné sportovni aktivity
patii dlouhodobd spoluprace s ka-
noistou Martinem Doktorem, s fot-
balovym tymem FK Marila Piibram,
volejbalovym tymem Dukla Libe-
rec, I. Ceskym Lawn Tennis Klu-
bem Praha. CPP je déle generalnim
partnerem Ceskomoravského fot-
balového svazu v projektu vénova-
ném fotbalovému dorostu ,CPP
dorostenecka extraliga”. Spolu
s VZP jsme dlouhodobym general-
nim partnerem Ceského bézecké-
ho pohdru, v jehoz rdmci probihaji
nesoutézni lidové béhy pro zdravi.
[

V oblasti kultury je CPP general-
nim partnerem divadla Ta Fantasti-

ka, podporujeme Talichtv komorni
orchestr, Orchestr Vaclava Hybge
a spolupracujeme se spolec¢nosti
Medea kultur pfi poradani speciali-
zovanych akci pro policii CR, hasi-
¢e apod..

[
V oblasti humanitarnich a eduka-
tivnich aktivit CPP podporuje akti-
vity o.p.s. Podana ruka - Mise dét-
stvi bez drazd, komunikaéni porady
spolec¢nosti Medea Kultur - stop dro-
gam. Diky spole¢nému projektu
CPP, VZP a HVP vznikl TV seridl
,Prvni pomoc” - 26-ti dilny serial
desetiminutovych, populdrné-vzdé-
l[dvacich pofadt s tématikou prvni
pomoci.

[
CPP je generalnim partnerem Hor-
ské sluzby CR, Vodni zachranné
sluzby Ceského ¢erveného kfize,
mezi dal3i aktivity CPP patti podpo-
ra zdravotnickych zafizenf a spolu-
prace se Svazem postizenych.




Ceska podnikatelska pojistovna
dosahla v roce 2003 zisku ve vysi
66,827 milionu korun po zdanéni.

Vysledek hospodafeni schvalila
auditorska kancelar BDO a to bez
vyhrad.

o
Za rok 2003 vzrostla aktiva a pasiva
CPP o vice nez 800 miliond korun
z 2,008 miliardy na 2,808 miliardy
korun. Nejvyraznéji se rast spolec-
nosti projevil v posileni technickych
rezerv firmy, které se zvysily o vice
nez pGl miliardy korun.

()
Akciondfi CPP navysili béhem lon-
ského roku zakladni kapital spo-
le¢nosti z 300 na 560 miliont
korun.

o
V oblasti zajisténi byla Ceska pod-
nikatelska pojistovna kvalitné zajis-
téna na véechna podstatna rizika.
Zajistny program byl koncipovan
jako konzervativni a byl realizovan
prostiednictvim renomovanych
zajistnych makléri Heath Lambert

a J. Van Breda. Zajistny program
nezivotnich pojisténi byl umistén
u renomovanych zajistitel s vyso-
kym ratingem napt. Gothaer, GE
Frankona, Converium, Munich Re.,
Odyssey Re. a dalsi. V oblasti
zivotniho pojisténi byla jedinym
zajistitelem spole¢nost Converium.
V  prabéhu roku 2003 doslo
k intenzivnéjsi vyméné zkusenosti
a informaci se zajistiteli ve véech
oblastech ¢innosti  pojistovny,
jejimz pozitivnim dasledkem bylo
navyseni zajmu zajistitelt o spolu-
praci s CPP.
[

Pro rok 2004 se podaftilo dosdhnout
dal3iho vylepseni podminek zajist-
nych smluv, pfedevs§im navysenim
obligatornich zajistnych kapacit pro
pojisténi majetku a podstatné snize-
ni cen neproporcionalniho obliga-
torniho zajistného kryti. Okruh zaji-
stitelG byl rozsifen o daldi
renomované zajistovny a tim také
minimalizovano kreditni riziko

z operaci zajisténi.

FINANCNI
VYSLEDKY
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ROZVAHA POJISTOVNY

Ceska podnikatelska pojistovna, a.s. Identifika¢ni ¢islo: IC: 63998530
Sidlo: Budé&jovicka 5, 140 21 Praha 4 Pfedmét podnikdani: pojistovnictvi
Datum udcetni zavérky: 31. prosince 2003

2002 2003 2003 2003
Cistd vyse Hruba vyse Uprava Cista vyse
tis. K¢ tis. K¢ tis. K¢ tis. K¢
A. Pohledavky za upsany zakladni kapital 0 137 000 0 137 000
B. Dlouhodoby nehmotny majetek, z toho: 12 072 48 525 -21 769 26 756
C. Finan¢ni umisténi (investice) 1019 877 1567 692 0 1567 692
1. Jina finan¢ni umisténi 1019 877 1567 692 0 1567 692
1. Akcie a ostatni cenné papiry s proménlivym vynosem,
ostatni podily 84 378 82 185 0 82 185
2. Dluhopisy a ostatni cenné papiry s pevnym vynosem 447 713 761 759 0 761 759
3. Finan¢ni umisténi v investi¢nich sdruzenich 31317 29 816 0 29 816
6. Depozita u finan¢nich instituci 456 469 693 932 0 693 932
E. Dluznici 590 806 741 316 -110 585 630 731
I. Pohledavky z operaci pfimého pojisténi 260 326 511 862 -105 894 405 968
1. pojistnici 259 457 510 206 -105 894 404 312
2. zprostiedkovatelé 869 1 656 0 1656
Il. Pohledavky z operaci zajisténi 187 139 206 776 0 206 776
Ill.  Ostatni pohledavky 143 341 22 678 -4 691 17 987
F. Ostatni aktiva 49 447 86 207 -44 154 42 053
I. Dlouhodoby hmotny majetek, jiny nez pozemky
a stavby (nemovitosti), a zasoby 46 936 83 082 -44 154 38928
II.  Hotovost na tctech u finan¢nich instituci
a hotovost v pokladné 2 511 3125 0 3125
G. Prechodné ucty aktiv 335817 404 076 0 404 076
I.  Nabehlé droky a renty (dtchody) 2216 2 574 0 2 574
II.  Odlozené porizovaci naklady na pojistné smlouvy,
v tom oddélené: 328 223 367 159 0 367 159
a) Vv zivotnim pojisténi 210 434 207 208 0 207 208
b) v nezivotnim pojisténi 117 789 159 951 0 159 951
Ill.  Ostatni prechodné Gcty aktiv, z toho: 5378 34 343 0 34 343
a) dohadné polozky aktivni 265 0 0 0




ROZVAHA POJISTOVNY

Ceska podnikatelskd pojistovna, a.s. Identifika¢ni ¢islo: IC: 63998530
Sidlo: Budéjovicka 5, 140 21 Praha 4 Piedmét podnikani: pojistovnictvi
Datum ucetni zavérky: 31. prosince 2003

2002 2003 2003 2003
Cista vyse Hruba vyse Uprava Cista vyse
tis. K¢ tis. K¢ tis. K¢ tis. K¢
CORASIVA L
A. Vlastni kapitél 85 377 0 0 440 203
I. Zakladni kapital, z toho: 300 000 0 0 560 000
IV. Ostatni kapitalové fondy 161 992 0 0 189 991
V. Rezervni fond a ostatni fondy ze zisku 248 0 0 248
VI. Nerozdéleny zisk minulych uc¢etnich obdobi
nebo neuhrazena ztrata minulych Gcetnich obdobf -10 626 0 0 -376 863
VII. Zisk nebo ztrata bézného ucetniho obdobi -366 237 0 0 66 827
C. Technické rezervy 1031 852 2 308 707 -732 042 1576 665
1. Rezerva na nezaslouzené pojistné 168 184 502 920 -207 012 295 908
2. Rezerva pojistného Zivotnich pojisténi 439 855 709 927 0 709 927
3. Rezerva na pojistnd plnénf 198 133 719 194 -520 246 198 948
4. Rezerva na prémie a slevy 4 164 7 948 0 7 948
5. Vyrovndvaci rezerva 32103 60 261 0 60 261
6. Rezerva pojistného nezivotnich pojistént 0 9 567 -4 784 4783
7. Jiné rezervy 189 413 298 890 0 298 890
G. Véritelé 516 484 0 0 492 183
I. Zavazky z operaci piimého pojisténi 84 093 0 0 20 596
Il. Zavazky z operaci zajisténi 264 565 0 0 390 991
IV.  Zavazky vici finanénim institucim 18 000 0 0 0
V. Ostatni zavazky, z toho: 149 826 0 0 80 596
a) danové zavazky a zdvazky ze socidlniho zabezpeceni 8 030 0 0 9 533
H. Prechodné ucty pasiv 374 306 0 0 299 257
I. Vydaje pfistich obdobfi a vynosy pfistich obdobf 368 678 0 0 294 848
Il.  Ostatni pfechodné ¢ty pasiv, z toho: 5628 0 0 4 409
a) dohadné polozky pasivni 5628 0 0 4 409
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VYKAZ ZISKU A ZTRAT K 31.12. 2003

2003 2003 2003 2002
Zakladna Mezisoucet Vysledek Vysledek
1. Zaslouzené pojistné, ocisténé od zajisténi: X X X
a) predepsané hrubé pojistné 2249 822 X X
b) pojistné postoupené zajistovateltim 993 689 1256 133 X X
¢) zmeéna stavu hrubé vyse rezervy
na nezaslouzené pojistné (+/-) -143 340 X X X
d) zména stavu rezervy na nezaslouzené pojistné,
podil zajistovatelt (+/-) 22 858 -120 482 1135651 611 636
2. Prevedené vynosy z finan¢niho umisténi (investic)
z Netechnického uctu (polozka 111.6.) X X 3697 16 468
3. Ostatni technické vynosy, ocisténé od zajistén{ X X 141 243 46 703
4. Ndéklady na pojistna plnéni, oc¢isténé od zajisténi: X X X
a) ndklady na pojistna plnénti: X X X X
aa) hruba vyse 1043 241 X X X
ab) podil zajistovateld 578 556 464 685 X X
b) zména stavu rezervy na pojistnd plnéni (+/-): X X X X
ba) hrubd vyse 103 532 X X X
bb) podil zajistovatel -94 268 9 264 455 421 404 945
5. Zmény stavu ostatnich technickych rezerv,
ocisténé od zajistént (+/-) X X -114 276 -37 696
6. Prémie a slevy, ocisténé od zajisténi X X 3 048
7. Cista vy$e provoznich néklada: X X X X
a) porizovaci ndklady na pojistné smlouvy X 523 598 X X
b) zména stavu Casové rozlisenych pofizovacich nakladd (+/-) X 42 162 X X
c) spravni rezie X 224 813 X X
d) provize od zajistovatelt a podily na ziscich X 290 532 415717 357 253
8. Ostatni technické naklady, ocisténé od zajistén{ X X 209 016 117 347
9. Zména stavu vyrovnavaci rezervy (+/-) X X -28 157 -11 993
10. Mezisoucet, zlstatek (vysledek) Technického Gctu
k neZivotnimu pojisténi (polozka 111.1.) X X 54 956 -254 427
1. Zaslouzené pojistné, oc¢isténé od zajisténi: X X X X
a) predepsané hrubé pojistné X 786 053 X X
b) pojistné postoupené zajistovateltim X 4 643 X X
c) zména stavu rezervy na nezaslouzené pojistné, podil zajistovateld (+/-) x -7 241 774 169 679 370
2. Vynosy z finan¢niho umisténi (investic): X X X X

a) vynosy z podilt se zvlastnim uvedenim téch,

které pochdazeji z ovladanych osob X X X
b) vynosy z ostatniho finan¢niho umisténf (investic),

se zvlastnim uvedenim téch, které pochazeji z ovladanych osob, v tom: x X X X




VYKAZ ZISKU A ZTRAT K 31. 12. 2003 >> >

2003 2003 2003 2002
Zakladna Mezisoucet Vysledek Vysledek
ba) vynosy z pozemki a staveb nemovitosti X X X
bb) vynosy z ostatnich investic 24199 24199 X X
¢) zmény hodnoty finan¢niho umisténi (investic) X X X
d) vynosy z realizace finan¢niho umisténf (investic) X 94 582 118 781 104 209
3. PiirGstky hodnoty finan¢niho umisténi (investic) X X 4
4. Ostatni technické vynosy, ocisténé od zajisténi X X 1957 923
5. Naklady na pojistnd plnéni, ocisténé od zajisténi: X X X X
a) naklady na pojistna plnéni: X X X X
aa) hruba vyse 195 371 X X X
ab) podil zajistovatelt 990 194 381 X X
b) zména stavu rezervy na pojistna plnéni (+/-): X X X X
ba) hrubd vyse -11 109 X X X
bb) podil zajistovateld 1030 -10 079 204 460 120 856
6. Zména stavu ostatnich technickych rezerv,
ocisténd od zajisténi (+/-): X X X X
a) zména stavu rezervy pojistného Zivotnich pojisténi: X X X X
aa) zména stavu hrubé vyse -270 072 X X X
ab) podil zajistovatel 0 -270 072 X X
b) zména stavu ostatnich technickych rezerv, ocisténd od zajisténi X -3 769 -273 841 -320 912
7. Prémie a slevy, ocisténé od zajisténi X X
8. Cistd vyse provoznich nékladd: X X X X
a) porizovaci ndklady na pojistné smlouvy X 241 308 X X
b) zména stavu ¢asové rozlisenych potizovacich nakladd (+/-) X 41 664 X X
c) spravni rezie X 49 639 X X
d) provize od zajistovateld a podily na ziscich X 2 053 247 230 281 382
9. Naklady na finan¢ni umisténi (investice): X X X X
a) naklady na spravu finan¢niho umisténi (investic), v¢etné droku X 8 577 X X
b) zména hodnoty finan¢niho umisténi (investic) X X X
c) naklady spojené s realizaci finan¢niho umisténi (investic) X 99 102 107 679 93 407
10.  Ubytky hodnoty finané¢niho umisténf (investic) X X 17
11.  Ostatni technické ndklady, ocisténé od zajisténi X X 40

12. Prevod vynosu z finan¢niho umisténi (investic)
na Netechnicky tcet (polozka I11.4.) X X
13. Mezisoucet, ztstatek (vysledek) Technického tctu
k zivotnimu pojisténi (polozka I11.2.) X X 61 657 -32 068




2003 2003 2003 2002

Zakladna Mezisoucet Vysledek Vysledek
1. Vysledek Technického Gc¢tu k nezivotnimu pojisténi (polozka 1.10.) X X 54 956 -254 427
2. Vysledek Technického Gctu k Zivotnimu pojisténi (polozka 11.13.) X X 61 657 -32 068
3. Vynosy z finan¢niho umisténi (investic): X X X X
a) vynosy z podilt se zvlastnim uvedenim téch,
které pochazeji z ovladanych osob X X X
b) vynosy z ostatniho finan¢niho umisténi (investic), se zvlastnim
uvedenim téch, které pochdazeji z ovladanych osob, v tom: X X X X
ba) vynosy z pozemki a staveb (nemovitosti) X X X
bb) vynosy z ostatnich investic 24 602 24 602 X X
¢) zmény hodnoty finan¢niho umisténi (investic) X X X
d) vynosy z realizace finan¢niho umisténi (investic) X 94 793 119 395 109 846
4. Pievedené vynosy finan¢niho umisténi (investic)

z Technického uctu k Zivotnimu pojisténi (polozka 11.12.) X X
5. Naklady na finan¢ni umisténi (investice): X X X X
a) ndklady na spravu finan¢niho umisténi (investic), v¢etné drokd X 8 576 X X
b) zména hodnoty finan¢niho umisténi (investic) X X X
c) ndéklady spojené s realizaci finan¢niho umisténi (investic) X 107 121 115 697 97 220
6. Prevod vynosu z finan¢niho umisténi (investic)
na Technicky dcet k nezivotnimu pojisténi (polozka 1.2.) X X 3697 16 468
7. Ostatni vynosy X X 1 660 499 345
8. Ostatni ndklady X X 5254 542 016
9. Dan z pfijmG z bézné Cinnosti X X 1011 146
10. Zisk nebo ztrata z bézné Cinnosti po zdanéni X X 112 009 -333 155
11.  Mimoradné ndklady X X 44 890 57 253
12. Mimoiadné vynosy X X
13. Mimoradny zisk nebo ztrita X X 44 890 57 253
14. Dan z pfijma z mimoradné ¢innosti X X
15. Ostatni dané neuvedené v predchézejicich polozkach X X 292 294

N |
(@)




Zprava dozoréi rady Ceské podnikatelské pojistovny, a.s.

Dozor¢i rada spole¢nosti Ceska podnikatelska pojistovna, a.s. (déle jen
sspolec¢nost”) v roce 2003 dohlizela na vykon puasobnosti predstavenstva
a uskute¢riovani podnikatelské ¢innosti a vyvijela svoji ¢innost v souladu s piis-
lugnymi ustanovenimi obchodniho zdkoniku.

Dozor¢i rada prezkoumala fadnou Gcetni zavérku ke dni 31. 12. 2003, k ¢emuz ji
byly predlozeny vsechny soucdsti rfadné ucetni zavérky stanovené zdkonem
¢. 563/1991 Sb. o ucetnictvi, v platném znéni. P¥i svém hodnoceni vychazela
dozor¢i rada z predlozenych dokumentd a informaci, které ziskala pfi svém
pusobeni ve spole¢nosti. Pro své kone¢né stanovisko vzala dozor¢i rada v tvahu
zpravu auditora spole¢nosti ze dne 23. 6. 2004 o ovéieni Ucetni zavérky za Gcet-
ni obdobi od 1. 1. 2003 do 31. 12. 2003.

Z materidlt predlozenych dozorci radé a z jeji kontrolni ¢innosti vyplyvd, ze Gcet-
ni zapisy byly ve spole¢nosti v roce 2003 fadné vedeny v souladu se skute¢nosti,
radnd ucetni zavérka za rok 2003 byla vyhotovena v souladu s platnymi pravnimi
predpisy a postupy Uctovani a podnikatelska ¢innost spole¢nosti se uskute¢niovala
v souladu s pravnimi predpisy a stanovami spole¢nosti.

Dozor¢i rada doporucuje valné hromadé schvalit fadnou Gcetni zavérku ke dni
31. 12. 2003 a zisk pouzit k povinnému piidélu do rezervniho fondu a uhradé
ztrat minulych obdobi.

Praha, 30. 6. 2004

o,

za dozor¢i radu

ing. Petr Kachlik
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Nazev spolecnosti

iCi OSOBOU (SPGROUP, A S.)
A OVLADANOU OSOBOU CESKA PODNIKATELSKA POJISTOVNA, A.S.

Ident. cislo

Hlavni ¢innost

Burzovni spole¢nost Masarykovo nébiezi 28 47 11 60 72 Obchodnik s cennymi papiry
pro kapitalovy trh, a.s. 110 00 Praha 1
M & A Service, a.s. Masarykovo nabiezi 63 07 80 23 Faze a akvizice
28110 00 Praha 1
Podnikatelskd komundlni, a.s. Masarykovo nébiezi 28 61 86 02 04 Spréava vlastni nemovitosti
110 00 Praha 1
Gallery MYSAK, a.s. Vodi¢kova 710/31 63 99 97 31 Sprava vlastni nemovitosti
Praha 1
AP Ceram, a.s. (diive MYSAK, a.s.) Sprava vlastni nemovitosti
Ceska podnikatelska pojistovna, a.s.  Budéjovickd 5/64 63 99 85 30 Univerzalni pojistovna
140 00 Praha 4
Capital Management Company, a.s.  Budéjovickd 5 63 07 99 92 Kapitédlova spole¢nost
140 00 Praha 4
Jitka, a.s. 37701 Jindfichav Hradec 13 50 29 05 Textilni vyroba - bavinéné tkaniny
Sroubdrna Zatec, a.s. Purkyného 1161 49 90 35 27 Vyroba spojovaciho materidlu
438 42 Zatec
Elektroporcelan Louny, a.s. Postoloprtska 2685 49 90 25 21 Vyroba izolatort
440 15 Louny
Obchodni tiskarny Kolin, a.s. Plynérenska ulice 00 01 37 90 Tiskarenska vyroba a vyroba oball
Kolin IV
SPG Investment Limited ISFC HouselSFC,
Custom House Quary
Dublin 1 Irska Republika Kapitidlova spole¢nost
Ceska podnikatelskd pojistovna, SR Ruzova dolina 6 3584 06 76 Pojistovna

821 08 Bratislava

Béhem posledniho tcetniho obdobi
byly uzavfeny (v trvani) tyto smlouvy
mezi propojenymi osobami:

A.Ovladajici versus ovladana osoba

* Dodatek ke smlouvé o fizeni speci-
fikujici cile a ukoly CPP a vyse
odmény (Smlouva o fizeni svéiuje
Fizeni spolec¢nosti CPP do rukou
spole¢nosti SPGroup, a.s., ktera
zajistuje na své naklady fizeni spo-
le¢nosti CPP).

° Pojistna smlouva na pojisténi
motorovych vozidel (povinné
ruceni a havarijni pojisténi)

* Pojistna smlouva cestovniho pojis-
téni pfi sluzebnich cestach do
zahranici

B. Mezi ovladanymi osobami navza-
jem

* S témito osobami byly uzavieny
pojistné smlouvy kryjici $kody:

1. na majetku:

o Jitka, a.s.

* Obchodni tiskarny Kolin, a.s.
* Elektroporceldn Louny, a.s.

* AP Ceram (diive Mysdk, a. s.)

2. na povinném ruceni:

* Elektroporcelan Louny, a. s.

o Jitka, a. s.

* Obchodni tiskarny Kolin, a. s.
 Sroubérna Zatec, a. s.




Témto osobam byla vyplacena
pojistna plnéni:

tis. K¢
o Jitka, a. s. 92
 Sroubdarna Zatec, a. s. 20
* Obchodnf tiskarny
Kolin, a.s. 841
o

SBurzovni spolecnosti pro kapita-

lovy trh, a.s. byl uzavien:

* Dodatek ke smlouvé o fizeni
portfolia specifikujici odménu za
fizeni portfolia

o
S Capital Management Company,

a.s. byla uzaviena:

* Smlouva o puj¢ce na 18 000 tis. K¢
od 23.12.02 do 12.2.03
K 29.12.2003 se CMC stala ovla-
dajici osobou vii¢i CPP viz.
ostatni pravni tkony.

o
S Obchodnimi tiskarnami Kolin, a. s.
byly sjednany:

* Polygrafické sluzby v celkové
hodnoté 1 463 tis K¢.

()
S Elektroporceldanem Louny, a. s.
byla sjednana:

* Vyroba reklamnich a propagac-
nich predméta v celkové hodno-
té 2 985 tis. K¢.

()

Ovladanou osobou byla ovladajici

osobé poskytnuta tato plnéni

* Uplata na zékladé smlouvy o fizeni

(Smlouva o fizeni svéfuje fizeni spo-

le¢nosti CPP do rukou spole¢nosti
SPGroup, a. s., ktera zajistuje na
své naklady Fizeni spole¢nosti
CPP)
Smlouvy byly uzavieny za obvy-
klych podminek a z téchto smluv
nevznikla ovladané osobé ujma.
[
Pravni tkony ucinéné v zajmu ostat-
nich ovladajicich a ovladanych osob
o Zadné pravni tkony nebyly u¢i-
nény
[
Opatieni, ktera byla pfijata ovlada-
nou osobou na popud ostatnich
ovladanych a ovladajicich osob:
» Z4dna opateni nebyla piijata
[
Ostatni pravni tkony :
K 29.12.2003 nabyla spole¢nost
Capital Management Company, a.s.
od spolec¢nosti SPGroup, a.s. 3 000
Ks zaknihovanych akcii a zatimni
list nahrazujici 950 ks akcii CPP,
a.s. . Timto se spole¢nost Capital
Management Company, a.s stala
jedinym akcionafem spolec¢nosti
CPP, a.s.
K 18.3.2004 spole¢nost Capital
Management Company, a.s. splati-
la 137 000 tis.K¢ navyseného
zékladniho kapitélu.

FINANCNI
VYSLEDKY




efcrpr

KONTAKTY

Seznam krajskych reditelstvi

Ustiedi CPP

Budégjovicka 5

140 21 Praha 4

Infolinka: 261 126 116
Internet: www.cpp.cz
E-mail: pojistovha@cpp.cz

kraj Praha
Praha 4, 140 21, Budéjovicka 3a
tel.: 261 122 633, 261 112 278

Stredocesky kraj
Praha 2, 120 00, Korunni 26/929
tel.: 222 511 702, 222 510 267

Jihomoravsky kraj
Brno, 602 00, Lidicka 77
tel.: 541 233 154, 541 210 062

Jihocesky kraj
Ceské Budgjovice, 370 01, Dvorédkova 6
tel.: 386 360 268, 386 351 941

kraj Viysocina
Jihlava, 586 01, Romana Havelky 4957/5b
tel.: 567 306 921

Karlovarsky kraj
Karlovy Vary, 360 05, Majakovského 29
tel.: 353 563 902, 353 408 112

Kralovéhradecky kraj
Hradec Kralové, 500 02, Skroupova 441/9
tel.: 495 220 650, 495 213 747

Liberecky kraj
Liberec, 460 01, T¥ida 1. maje 863/9
tel.: 482 711 630

Olomoucky kraj
Olomouc, 779 00, Litovelska 17
tel.: 585 413 930, 585 413 970

Moravskoslezsky kraj
Ostrava, 702 00, Nadrazni 66
tel.: 596 116 642, 596 123 476

Pardubicky kraj
Pardubice, 530 02, Smilova 358
tel.: 466 613 759, 466 610 269

Plzerisky kraj
Plzen, 301 00, PreSovska 13
tel.: 377 831 107

Ustecky kraj
Usti nad Labem, 400 01, Hrn¢iska 64/4
tel.: 475 210 948

Zlinsky kraj
Zlin, 760 01, Kvitkova 476
tel.: 577 220 954

Seznam pobocek

Breclav, 690 02, ndmésti T.G. Masaryka 13
tel.: 519 322 853

Benesov, 256 01, Prazska 380
tel.: 317 726 541

Beroun, 266 01, Plzenska 27
tel.: 311 626 736

Boskovice, 680 01, 9. kvétna 10
tel.: 516 452 137

Brno - mésto, 612 00, Palackého ti. 95
tel.: 545 214 542

Brno - venkov, 602 00, Kapucinské nam. 14
tel.: 542 215 232

Ceska Lipa, 470 01, Cs. armady 1621
tel.: 487 853 984

Cesky Krumlov, 381 01, Linecka 266
tel.: 380 711 260

Dé&cin, 405 02, Palackého 823/4
tel.: 412 532 611

Domazlice, 344 01, Vodni 31
tel.: 379 768 435




Frydek - Mistek, 738 02, ndm. Svobody 33
tel.: 558 436 796

Havli¢kév Brod, 580 01, Bélehradska 1128
tel.: 569 420 408

Hodonin, 695 01, Narodni tfida 13
tel.: 518 342 444

Chomutov, 430 01, Skolni 999
tel.: 474 621 903

Cheb, 350 02, Kostelni 2
tel.: 354 544 944

Chrudim, 537 01, Palackého 191
tel.: 469 622 831

Jablonec nad Nisou, 466 01, Floridnové 810/2
tel.: 483 319 881

Jesenik, 790 01, 28. fijna 868
tel.: 584 413 100

Ji¢in, 506 01, nam. Svobody 10
tel.: 493 599 093

Jihlava - mésto, 586 01, Zizkova 13
tel.: 567 300 255

JindFichtiv Hradec, 377 01, Sladkova 309/I1.
tel.: 384 361 061

Karving, 733 01 Karvina I., Svatovaclavska 33
tel.: 596 320 224

Kladno, 272 01, Tyrsova 1396
tel.: 312 240 214

Klatovy, 339 01, Denisova 212/l
tel.: 376 321 122

Kolin, 280 02, Legerova 182
tel.: 321 716 931

Krnov, 794 01, nam. MinoritG 13
tel.: 554 611 747

Kromé&tiz, 767 01, Husovo nam. 535/21
tel.: 573 330 518

Liberec - mésto, 460 01, Rumunska 655/9
tel.: 486 123 495

Litoméfice, 412 01, Dlouha 33
tel.: 416 733 343

Litvinov, 436 70, DS Chemopetrol
tel.: 476 162 800

Marianské Lazné, 353 03, Ruska 608
tel.: 354 626 227

Mlada Boleslav, 293 01, T.G.Masaryka 1078
tel.: 326 722 864

Most, 434 01, Budovatelti 112/2, sportovni hala
tel.: 476 744 980

Nachod, 547 01, Plhovska 340
tel.: 491 433 168

Novy Bor, 473 01, Libereckd 68
tel.: 487 722 901

Novy Ji¢in, 741 01, Uzka 13
tel.: 556 706 765

Nymburk, 288 02, ndm. Pfemyslovct 171
tel.: 325 516 370

Opava, 746 01, Hradecka 1
tel.: 553 624 989

Ostrava - Poruba, 708 00, Opavska 823
tel.: 596 911 421

Pelhfimov, 393 01, Prazska 1739, budova VZP
tel.: 565 322 449

Pisek, 397 01, Sramkova 167
tel.: 382 217 082

Plzen-mésto, 301 00, Skupova 24,
Obchodni centrum LUNA NORD
tel.: 377 540 509

Praha 1, 111 21, Na Florenci 9
tel.: 222 323 807

Praha 5, 150 00, Smichov, J. Plachty 25
tel.: 257 319 003

Praha 7, 170 00, Milady Hordkové 62
tel.: 233 380 605

Prachatice, 383 01, Pivovarska 284
tel.: 388 311 138

Prostéjov, 796 01, T.G.Masaryka 30
tel.: 582 337 735

Pterov, 750 02, Cechova 13
tel.: 581 220 273

P¥ibram 1., 261 01, nam. TGM ¢. 2
tel.: 318 627 195

KONTAKTY
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Rychnov nad Knéznou, 516 01
Svatohavelska 66
tel.: 494 542 703

Strakonice, 386 01, Komenského 27
tel.: 383 323 115

Sokolov, 356 01, B. Némcové 2065
tel.: 352 374 187

Svitavy, 568 02, nam. Miru 48
tel.: 461 530 317

Sumperk, 787 01, Gen. Svobody 22/48
tel.: 583 224 827

Tachov, 347 01, Nam. Republiky 60
tel.: 374 720 543

Tabor, 390 02, Fiignerova 822
tel.: 381 252 452

Teplice, 415 01, Trzni nam. 241
tel.: 417 531 007

Trutnov, 541 01, ul. 28. fijna 17
tel.: 481 322 854

Trebi¢, 674 01, Karlovo nam. 48/37
tel.: 568 843 448

Trinec, 739 61, 1. mdje 398
tel.: 558 335 700

Turnov, 511 01, Tazlerova 251
tel.: 481 322 854

Uherské Hradisté, 686 01, Na splavku 1182
tel.: 572 540 602

Usti nad Orlici, 562 01, 17. Listopadu 77
tel.: 465 526 290

Vsetin, 755 01, Na Prikopé 814/15
tel.: 571 424 733

Vyskov, 682 01, Dobrovského 3
tel.: 517 342 807

Znojmo, 669 02, nam. Svobody 16
tel.: 515 261 971

Zdér nad Sazavou, 59101, Nadrazni 19
tel.: 566 629 899
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CESKA PODNIKATELSKA POJISTOVNA, A.S.
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