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SHRNUTI - ZHODNOCENI ROKU 2016

V roce 2016 se CPP podafilo navédzat na Uspéchy z pfedeslych let a znovu dosahnout
mimoradnych hospodarskych vysledkl. S dlrazem na efektivitu a tvorbu zisku doslo
k procisténi pojistného kmene v oblasti Zivotniho a flotilového pojisténi. | presto se
CPP podafrilo zabezpedit meziro&ni narlist pfedepsaného pojistného a opét prekrocit
hranici 8 mld. K&. Podle metodiky Ceské asociace pojistoven (CAP) ndrdst pifedstavoval
navyseni o 8 % a CPP patfila mezi nejrychleji rostouci pojistovny z prvni desitky.

CPP v roce 2016 zajistovala sluzby pro vice nez milion klientll a spravovala 1,7 mil.
smluv. Cisty zisk (podle ¢eskych Uéetnich standardd) dosahl vyse 441 mil. K&. Zakladni
kapitdl spole¢nosti predstavoval 1 mld. K&. Celkova bilan¢ni suma dosahla v roce 2016
hodnoty 15,7 mld. K& a vyse technickych rezerv 8,1 mld. K& CPP se podafilo navysit
trzni podil na 6,4 % (podle udaji CAP) a upevnit si tak svou $estou pozici na trhu.

V oblasti nezivotniho pojisténi zaznamenala CPP v roce 2016 oproti roku 2015 rdst
0 7,5 %. Potvrdila tak svou pozici &tvrté nejvétsi nezivotni pojistovny v CR. Tahounem
segmentu bylo pojisténi primyslu a podnikatell s navysenim o 171 % a pojisténi obcand.
Vyrazny obchodni Uspéch si CPP zajistila optimalni cenovou politikou a inovacemi
ve vyvoji produktd. Navyseni predepsaného pojistného bylo vysledkem dlouhodobé
Uspésné spoluprace s nejlepsimi pojistovacimi zprostredkovateli.

CPP patii na ¢eském pojistném trhu k lidrlim v pojisténi vozidel. V povinném ruceni
obhdjila z hlediska poctu pojisténych vozidel s trznim podilem 15,5 % postaveni trojky
na trhu. Podle statistik CAP zaznamenala zvy3eni pfedepsaného pojistného o 1,8 %. Ke
konci roku 2016 pojistovna evidovala ve svém kmeni 1173 847 pojisténych vozidel, coz
predstavovalo meziro&ni nardst o 39 tisic. CPP v roce 2016 uspéla také v havarijnim
pojisténi, kde rostla o 8,8 %. Kmen havarijniho pojisténi vzrostl na celkovych
163 tisic pojistnych smluv. Uspéch v oblasti autopojisténi zajistil prodej modelové
fady Autopojisténi Combi Plus Il a jeho dalsi vylepSeni a tarifni Upravy.

V Zivotnim pojisténi CPP v roce 2016 podle statistiky CAP rostla 0 10,4 %. V dllezitém
segmentu bézné placeného pojistného CPP dokazala rlst o 15,7 % a - stejné jako
v predeslémroce - dosahla nejlepsiho vysledku z top desitky na trhu. K nejprodavanéjsim
patfily v roce 2016 produkty investi¢niho zivotniho pojisténi - Evoluce pro dospélé
a Stistko pro déti, dale vybérové Zivotni pojisténi Maximum Evolution a OK1. Mimo
vlastni sit realizuje CPP vyznamnou ¢ast obchodni produkce prostfednictvim vybranych
poradenskych spolecnosti. CPP vykazala objem pojistného v oblasti Zivotniho pojisténi
ve vysi 1,8 mld. K¢.

V roce 2016 se projevil dopad vyznamnych legislativhich zmén, které mély vliv i na
vydajovou stranku hospodareni pojistoven. V zafi roku 2016 nabyla uc¢innosti novela
zdkona o pojistovnictvi, kterd implementovala do eského prava smérnici Solventnost
I, zavadéjici nova pravidla v Fizeni rizik a plnéni kapitalovych pozadavk(. CPP zavedla
nova pravidla do svych internich procest jiz v roce 2015 a na konci roku mohla vykazat
stabilni finan¢ni pozici, vyjadienou velmi dobrym solventnostnim pomérem - objem
kapitdlu vhodného ke kryti kapitdlovych pozadavk(l dosahoval 197 % v ptipadé
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solventnostniho kapitadlového pozadavku a 563 % v pripadé minimalniho kapitadlového
pozadavku, coz znamena, ze spole¢nost ma dostatek prostfedk( na kryti pfripadnych
neocekavanych ztrat. Zaroven je vidét, ze ani prechod na mnohem naroc¢néjsi regulaci,
jakou Solventnost Il je, CPP vyznamné negativné neovlivnil, protoze solventnostni
pomér se oproti plvodni regulaci zménil pouze minimalné.

Jednou z nejvétsSich zmén byla novelizace zdkona o poji§t’ovacfch zprostredkovatelich
v oblasti regulace provizi zivotniho pojisténi. Tuto zménu CPP vyuzila k zavedeni nového
moderniho systému pro online sjednavani zivotnich pojistnych smluv v SUS Plus.

| v roce 2017 pojistovnu Cekaji vyznamné zmény. V oblasti regulatorni je to pfriprava
a implementace nového nafizeni EU na ochranu osobnich udaji - GDPR (General Data
Protection Regulation), které nabude ucinnosti v kvétnu 2018, a s tim bude souviset
modernizace a rozvoj interniho provozniho systému, kterd CPP umozni naplnit budouci
pozadavky trhu i legislativnich zmén.

Produkty a sluzby CPP uznavaji klienti i odbornici, coz doklada fada ziskanych ocenéni
a umisténi v anketach v roce 2016. CPP navédzala na Uspéchy predchozich let a vyhrdla
anketu Pojistovna roku, organizovanou Asociaci Ceskych pojistovacich makléru.
K vitézstvi v kategorii Pojisténi podnikatell, Pojisténi obcanl a Autopojisténi pridala
navic druhé misto v kategorii Zivotni pojisténi.

V soutézi vyhlasované denikem Hospodaiské noviny CPP mezi véemi pojistovnami na
trhu obhajila treti misto v kategorii Nejlepsi nezivotni pojistovna.
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A - CINNOST CPP A JEJi VYKONNOST

A.1 Cinnost CPP

A.1.1 Zakladni pravni informace o Ceské podnikatelské
pojistovné, a.s., Vienna Insurance Group

Obchodni firma: Ceska podnikatelska pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group
Pravni forma: akciova spolecnost

Adresa sidla: Praha 8, Pobrezni 665/23, PSC 186 00

Identifikacni &islo: 639 98 530

Ceskd podnikatelskd pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group (dale také jen ,CPP“
nebo , Spolecnost”) patfi do skupiny Vienna Insurance Group. Ovladajici osobou je
Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group se sidlem na adrese Pobrezni
665/21, Praha 8. Matefska spolecnost celé skupiny VIG je VIENNA INSURANCE GROUP
AG Wiener Versicherungs Gruppe se sidlem Schottenring 30, Wien 1010, Republik
Osterreich, zapsand v obchodnim rejstiiku vedeném obchodnim soudem ve Vidni,
oddil FN, vlozka 75687 F (dale také jen ,VIG®).

Kooperativa pojistovna vlastni 100 % akcii CPP.

A.1.2 Zakladni informace o ¢innosti Spolec¢nosti

CPP méla v roce 2016 povoleni k nasledujicim &innostem:
1. Pojistovaci ¢innost podle zdkona ¢&. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi (dale jen ,, ZPoj*),
prilohy ¢. 1k ZPoj:
- v rozsahu pojistnych odvétvi zivotnich pojisténi uvedenych v ¢asti A bodu | pism.
a), b), ¢), bodu Il a bodu lll;
- v rozsahu pojistnych odveétvi nezivotnich pojisténi uvedenych v ¢asti B bodu 14, 15,
16,17, 18;
- v rozsahu skupin nezivotnich pojisténi v ¢asti C pism. a), b), c), d), e), f), 9), h).

2. Zajistovaci ¢innost v nezivotnim zajisténi;

3. Cinnosti souvisejici s pojistovaci ¢innosti: zprostiedkovatelskd ¢innost provadéna
v souvislosti s pojistovaci ¢innosti podle ZPoj; poradenskd cinnost souvisejici
s pojisténim fyzickych a pravnickych osob podle ZPoj; Setfeni pojistnych
udalosti provadéné na zakladé smlouvy s pojistovnou podle ZPoj; provozovani
zprostfedkovatelské ¢innosti v oblasti stavebniho spofeni, spotrebitelskych Gvérd,
penzijniho pripojisténi se statnim prispévkem, doplnkového penzijniho sporeni
a dlichodového sporeni; vzdélavaci ¢innost pro pojistovaci zprostredkovatele
a samostatné likvidatory pojistnych udalosti.

Uvedené c¢innosti pojiéit'ovnva k rozhodnému dni skute¢né vykonavala. Vykonavani
téchto Cinnosti nebylo CPP Ceskou narodni bankou ani omezeno, ani pozastaveno.

WS Yl L SEEE (B Py VN



Po prijeti novely zdkona &. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, je pak ¢innost Ceské
podnikatelské pojistovny vymezena nasledujicim zpldsobem:
1. Pojistovaci ¢innost a jako jeji soucast ¢innosti z ni pfimo vyplyvajici podle zdkona
&. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi (dale jen ,,ZPoj*), pfilohy ¢&. 1k ZPoj:
- v rozsahu pojistnych odvétvi Zivotnich pojisténi uvedenych v ¢asti A bodu | pism.
a), b), ¢), bodu Il a bodu lll;
- v rozsahu pojistnych odveétvi nezivotnich pojisténi uvedenych v ¢asti B bodu 14, 15,
16,17, 18;
- v rozsahu skupin nezivotnich pojisténi v ¢asti C pism. a), b), c), d), e), f), 9), h).

2. Zajistovaci ¢innost v nezivotnim zajisténi.

CPP vykondva svou ¢innost pouze v Ceské republice. CPP m{zZe provozovat svou
¢innost na zakladé prava svobodné poskytovat sluzby i v jinych statech EU, nicméné
této moznosti nevyuziva.

A.1.3 Organ provadéjici dohled nad CPP

CPP je dohlizena Cgskou narodni bankou, ktera je orgénem vykonavajicim dohled nad
finanénim trhem v Ceské republice. Kontaktni udaje CNB jsou:

Ceska narodni banka

Na Prikopé 28

15 03 Praha 1

tel.: 224 411

fax: 224 412 404

Zelena linka 800 160 170
ICO 48136450

Materska spole¢nost skupiny VIG VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung
GrL_J_ppeje dohlizena rakouskym Uradem dohledu nad finanénim trhem - Finanzmarktaufsicht
in Osterreich (FMA):

Finanzmarktaufsicht in Osterreich (FMA)
Otto-Wagner-Platz 5

A-1090 Vienna

tel: (+43)124959 0

fax (+43-1) 24 959-5499

fma@fma.gv.at

A.1.4 Statutarni auditor

Statutarnim auditorem CPP je spoleénost KPMG Ceska republika Audit, s.r.o0., se sidlem
Pobrezni 648/1a, 186 OO0 Praha 8 - Karlin (tel.: +420 222 123 111, kpmg@kpmg.cz).
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A.1.5 Seznam vs$ech pfidruzenych podnikt

CPP ma majetkové ucasti (nad 20 %) v nasledujicich spoleénostech (viechny se sidlem
v Ceské republice):

- CPP servis, s.r.o. (100 %)

- AIS servis, s.r.o. (30 %)

Zjednodusena struktura skupiny je uvedenad v priloze ¢. 1této zpravy.

A.2 Vysledky v oblasti upisovani

Podle trznich statistik CPP patfila v roce 2016 s meziro&nim rdstem o 8 % mezi
nejrychleji rostouci pojistovny. S podilem 6,4 % si drzi Sestou pozici v ZebFicku nejvétsich
pojistoven. Celkem spravuje 1,7 milionu pojistnych smluv a jejich sluzeb vyuziva vice
nez milion klientd.

Predepsané pojistné zivotniho pojisténi CPP se podle metodiky CAP v roce 2016
meziro¢né zvysilo 0 10,4 % na uUroven 1 847 mil. K&. V dllezitém segmentu bézné
placeného pojistného CPP rostla 0 15,7 %, tedy o 223 mil. K&, a stejné jako v pfedchozim
roce dosahla nejlepsiho vysledku z top desitky na trhu.

Predepsané pojistné nezivotniho pojisténi vzrostlo o 75 % na uroven 6 341 mil. Kc.
Na tomto velmi dobrém obchodnim vysledku se nejvice podilely segmenty pojisténi
odpovédnosti ¢astkou 98 mil. K& (rlst 0 23 %) a pojisténi majetku ¢astkou 118 mil. K&
(rdst 0 14 %).

Nize uvadime zdkladni prehled vysledk( za upisovaci ¢innost nezivotniho pojisténi.
Vysledky jsou ¢lenény do jednotlivych druhl pojisténi podobné jako ve vyroéni zpravé.

Pfedepsané Zaslouzené Naklady

pojistné pojistné  na pojistna P’°‘,’°z!“ Vysledek ze
_ ) v hrul')vé_ v hru!)vé_ p]néff’ v hrul;’z(\’l;j; zajisténi
(v tis. KE&) vysSi vysi v hrubé vysi
PFimé pojisténi
Cestovni pojisténi
2016 18 337 17 248 21841 15 546 9 097
2015 18 594 18 457 17 446 11994 -232
Urazové a zdravotni pojisténi
2016 52786 52742 9 915 12 205 -7 225
2015 54 378 53726 6 265 12 015 -12184
Pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla
2016 2807530 2767627 1892 013 812 765 2 697
2015 2757040 2716379 1884 968 789 243 176 058
Pojisténi majetku
2016 966 306 907 414 355989 294 000 -180 455
2015 848 251 824 988 466 900 271474 -61087
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Pfedepsané Zaslouzené Naklady

pojistne: pojistné na pojistvné’ Prs}lg:;\; Vyslet_iskvzg
e vhrubé vhrubé | PInEN |y pg gy o Zalisten
(v tis. K&) vySi vySi v hrubé vysi
Pojisténi odpovédnosti
2016 521996 461734 273975 156 338 -13 91
2015 423 888 420 21 265 847 137 593 -14 120
Havarijni pojisténi
2016 1534610 1474 426 1093 839 435189 21014
2015 1410338 1332240 960 367 370 205 -8121
Jaderny pool
2016 25428 24 462 -191 3120 -7 318
2015 21244 20 907 245 2 555 -6 530
Prijaté zajisténi
2016 414 034 417 795 245131 176 491 893
2015 363409 358 050 218 999 162 441 27 427
Celkem
2016 6341027 6123448 3892512 1905 654 -175 208
2015 5897142 5744958 3821037 1757 520 101 211

A.3 Vysledky v oblasti investic

Investie¢ni ¢innost CPP se Fidila platnou investi¢ni a rizikovou strategii pro rok 2016,
pricemz hlavni aktivita spocivala v reinvesticich splatnych cash-flow a uUhradé
provoznich a finan¢nich potreb. Skladba investic odpovida cilové alokaci definované
v investi¢ni a rizikové strategii pro rok 2016. Je v souladu s legislativou upravujici oblast
investovani pojistoven, respektuje zdsady bezpecnosti, rentability a priméreného
rozlozeni prostredkl pojistné-technickych rezerv a v plné mife zabezpecuje schopnost
dostat moznym budoucim zavazkdm.

Velkd ¢ast investic je do dluhovych cennych papirQ, z nichz je naprostad vétsina
drzZzena do splatnosti a tedy pro ucely Ucetnictvi ocenovdna nabéhlou hodnotou (tzn.
amortizovand hodnota plus vyse urok( od doby potizeni). Skladbu investic ukazuje
nize uvedeny graf. Oproti roku 2015 doslo k mirnému navyseni akciovych pozic,
majetkovych Uc¢asti a kratkodobych penéznich prostfedk( v neprospéch dluhopisu.
Diky specifickému vyvoji urokovych sazeb na penéznim trhu nebyly na konci roku 2016
kratkodobé penézni prostredky ulozeny formou depozit u finanénich instituci, nybrz
ponechdny na béznych Uc¢tech u bank.
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Investiéni portfolio CPP k 31. 12. 2016

® |nvestice v podnikatelskych
seskupenich

Akcie a ostatni cenné papiry
s proménlivym vynosem,
ostatni podily

= Dluhové cenné papiry

® [nvestice zivotniho pojisténi,
je-li nositelem investi¢niho
rizika pojistnik

Pozn. Pozemky a stavby tvofi zanedbatelnou ¢ast portfolia.

Celkovy vynos z investi¢ni ¢innosti ¢inil v roce 2016 zhruba 344 mil. K&, z ¢ehoz
vétsSina pripadd na dluhové cenné papiry. Naklady spojené s investi¢ni ¢innosti
dosahly 57 mil. K&.

Vysledek investovani je nadale dllezitou soucdsti hospodaFského vysledku CPP.
Podobné jako v objemové strukture portfolia vétSinovy prispévek do vysledku
investovani prinaseji dluhopisy, nadsledované majetkovymi cennymi papiry a dcefinymi
spole¢nostmi. V meziroénim srovnani doslo v roce 2016 k poklesu dluhopisovych
vynosU v ddsledku nizsich reinvesti¢nich sazeb. K poklesu doslo i u dividend z dcefinych
spole¢nosti. Pozitivné (at uz v dusledku dividend ¢&i nardstu trznich cen v druhém
pololeti) skoncil vyvoj u akciovych investic v investi¢nich fondech.

CPP neinvestuje do zadnych sekuritizovanych cennych papird.

A.4 Vysledky v jinych oblastech ¢innosti

CPP nema zadné jiné oblasti ¢innosti, v nichZz by zaznamenala vyznamné vynosy nebo
naklady ovlivhujici hospodarsky vysledek.

A.5 Dalsi informace

CPP neprovozuje zadné jiné &innosti, z nichz by méla dalsi vynosy nebo naklady ovlivAujici
hospodarsky vysledek.
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B - RiDICi A KONTROLNI SYSTEM SPOLECNOSTI

B.1 Obecné informace o fFidicim a kontrolnim systému Spolecnosti

Ridici a kontrolni systém CPP je tvofen souborem vnitinich predpist a dokumentd
stanovujicich zdkladni Ukoly a odpovédnosti jednotlivych organt a utvar( Spole¢nosti
ajednotlivcl. Zakladnimi dokumenty jsou stanovy Spoleénosti, jednaci fady prislusnych
orgdnd, Organizac¢ni fadd a soustava vnitfnich smérnic. Stézejnimi prvky fidiciho
a kontrolniho systému CPP jsou pak systém Fizeni rizik a jeho prvky (schvélena strategie
Fizeni rizik, ustanovené vybory zabyvajici se jednotlivymi riziky, mapovani rizik
a kontrol, ORSA apod.), vnitini kontrolni systém a jednotlivé klicové funkce (funkce
Fizeni rizik, pojistnématematicka funkce, funkce compliance a funkce interniho auditu).
Blize o téchto prvcich pojednavaji kapitoly B.3-B.6.

B.1.1 Pfedstavenstvo CPP

Predstavenstvo je statutdrnim orgdnem CPP; &lenové predstavenstva jsou voleni
a odvolavani dozoré&i radou. Clenové predstavenstva voli ze svého stfedu predsedu
a pripadné mistopredsedu. Predstavenstvo ma ¢&tyri Cleny. Funkéni obdobi ¢lena
predstavenstva je 5 let, kazdy ¢len predstavenstva mize odstoupit ze své funkce.

Predstavenstvo jako kolektivni orgdn pod vedenim svého predsedy fidi ¢innost CPP
v rdmci zadkona, stanov a jednaciho fadu predstavenstva. PUsobnost predstavenstva
je definovdna ve stanovach, jakoz i zpUsob rozhodovéani, odpovédnost predstavenstva
jako celku i jeho jednotlivych ¢len( a zdkaz konkurence.

Predstavenstvo CPP je opradvnéné vytvorit za ucelem poskytnuti poradniho nazoru
v jednotlivych odbornych oblastech své ¢innosti poradni sbory a vybory. Role vybord,
zejména s ohledem na systém Fizeni rizik, jsou popsany v kapitole B.3. Poradni sbory
i vybory jsou zfizeny jako pracovni a poradni organy predstavenstva - neni na né
delegovana pravomoc rozhodovat, pouze davaji doporuceni predstavenstvu.

Udaje o ¢lenech predstavenstva CPP:

Ing. Jaroslav Besperat - predseda predstavenstva
Vzdélani: vysokoskolské, CVUT

V pojistovnictvi plsobi od roku 1994.

Den vzniku ¢lenstvi v predstavenstvu: 1. listopadu 2015
Souhrnné vyse uvérd/pujcek/zaruk: O

Ing. Frantisek VInar - ¢len predstavenstva

Vzdélani: vysokoskolské, CVUT

V pojistovnictvi plsobi od roku 1992.

Den vzniku ¢lenstvi v predstavenstvu: 1. listopadu 2015
Souhrnna vyse uvérd/pujcek/zaruk: O

Ing. Vit Rozsypal - ¢len predstavenstva

Vzdélani: vysokoskolské, Vysoka skola ekonomicka

V pojistovnictvi plsobi od roku 1995.

Den vzniku ¢lenstvi v predstavenstvu: 1. listopadu 2015
Souhrnna vyse uvérd/pujcek/zaruk: O
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Gary Wheatley Mazzotti, BA (Hons) ACA - ¢len predstavenstva
Vzdélani: vysokoskolské v oboru ekonomie

V pojistovnictvi plsobi od roku 2012.

Den vzniku ¢lenstvi v predstavenstvu: 1. kvétna 2016

Souhrnna vyse uvérd/pujcek/zaruk: O

B.1.2 Dozor¢i rada

Dozorci rada je kontrolnim organem, ktery dohlizi na vykon plsobnosti pfedstavenstva
a uskutecnovani podnikatelské &innosti CPP. Dozoré&i rada mé Sest &lenl. Clenové
dozorci rady jsou voleni valnou hromadou. Dosavadni ¢lenové dozoréi rady mohou byt
voleni opétovné.

Funkéni obdobi ¢lend dozoréi rady je 5 let. Dozorci rada voli ze svého stfedu predsedu
a jednoho, dva ¢&i tfi mistopredsedy. BlizSi podminky tykajici se zejména svolavani
a zasedani dozordi rady upravuje jednaci fad. Pdsobnost dozoréi rady a definice ukond,
které vyzaduji predchozi souhlas dozoré&i rady, upravuji stanovy Spoleénosti.

Dozorci rada prezkoumava radnou, mimoradnou, konsolidovanou, popfipadé i mezitimni
Ucetni zavérku, navrh na rozdéleni zisku a kryti ztrat, zpravu o podnikatelské Cinnosti
Spole¢nosti a stavu majetku a téz pripadnou zpravu o vztazich mezi ovladanou
a ovladajici osobou a mezi ovlddanou osobou a ostatnimi osobami ovladanymi stejnou
ovladajici osobou a predkladad o tom zpravu valné hromadé.

Udaje o ¢lenech dozoréi rady CPP:

Ing. Martin Divis, MBA - predseda dozorci rady

je rovnéz predsedou predstavenstva Kooperativy pojistovny, a.s., Vienna Insurance Group.
Vzdélani: vysokoskolské v oboru management a marketing

V pojistovnictvi plsobi od roku 1998.

Den vzniku &lenstvi v dozoréi radé: 1. dubna 2013

Souhrnna vyse uvérd/pujcek/zaruk: O

Prof. Elisabeth Stadler - mistopredkyné dozoré&i rady

Vzdélani: Technickd univerzita ve Vidni, titul ,,Statem certifikovany pojistny odbornik -
matematik®, v soucasnosti mj. je vykonnou reditelkou Vienna Insurance Group AG V.I.G.
Den vzniku &lenstvi v dozoréi radé: 31. bfezna 2016

Souhrnna vyse uvérd/pujcek/zaruk: O

Prof. Ing. Jaroslav Danhel, CSc - ¢len dozoréi rady

Vzdélani: vysokoskolské - Vysoka Skola ekonomickad v oboru ekonomicko-matematické
vypocty, od roku 2003 profesor pro obor finance

V pojistovnictvi plsobil 1962-1996.

Den vzniku &lenstvi v dozoréi radé: 1. dubna 2013

Souhrnna vyse uvérd/pujcek/zaruk: O

Ing. Martina Janurova - ¢lenka dozorci rady

Vzdélani: vysokoskolské - Vysokd $kola ekonomickd, v pojistovnictvi plsobi od roku
1996, v soucasné dobé jako feditelka Useku controllingu

Den vzniku &lenstvi v dozoréi radé: 1. dubna 2013

Souhrnna vyse uvérd/pujcek/zaruk: O
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Dkfm. Karl Fink - ¢len dozorci rady

Dkfm. Karl Fink byl do 30. 9. 2009 generdlnim reditelem a ¢lenem predstavenstva
Vienna Insurance Group, mistopredsedou dozorc¢i rady Kooperativy pojistovny, a.s.,
Vienna Insurance Group a predsedou dozoréi rady VIG RE zajistovny, a.s.

Den vzniku &lenstvi v dozoréi radé: 31. bfezna 2016

Souhrnna vyse uvérd/pujcek/zaruk: O

Franz Fuchs - ¢len dozoréi rady

Vzdélani: Technicka univerzita ve Vidni

V soucasné dobé je mj. ¢lenem predstavenstva Vienna Insurance Group AG Wiener
Versicherung Gruppe

Den vzniku &lenstvi v dozoréi radé: 31. bfezna 2016

Souhrnna vyse uvérd/pujcek/zaruk: O

Dozorci rada méla do 31. bfezna 2016 dva dalsi ¢leny - Ing. Pavla Cepka a Mag. Rolanda
Grélla.

B.1.3 Zasady politiky odménovani pro éleny organt CPP
a drzitele klicovych funkci

Zasady politiky odmeénovani jsou upraveny ve vnitinich Fidicich dokumentech, které
se vztahuji na vSechny zaméstnance, pricemz obsahuji konkrétni opatreni zohlednujici
ukoly osob zastavajicich klicové funkce (ve smyslu Solventnosti I).

Kritéria pro priznani variabilnich slozek odménovani a jejich provazani s rizikovym
apetitem a plnénim limitd Fizeni rizik jsou upravena zejména v individudlnich
dokumentech (tzv. pfFislib odmény definujici cile, jejich vahy a podminky vyplaty).

- Clenové predstavenstva (tj. osoby, které skute&né fidi Spole&nost) vykonavaji ¢innost
na zakladé smlouvy o vykonu funkce, podle niz je jim pfiznana vedle fixni odmény
i variabilni slozka. Tato je definovana kazdoroc¢né zvlastnim dokumentem jak co do
své mozné vyse, tak i podminek jejiho pFfiznani. V souladu s pozadavky a podminkou
udrzitelnosti je vyplata vyznamné casti odmeény ¢asové rozlozena. Kritéria jsou
stanovena tak, aby zohlednovala obchodni Uspéch (predpis), ale i zodpovédné
Fizeni rizik a efektivitu (combined ratio, ziskovost apod.) a v neposledni radé
i hledisko spolecenské odpovédnosti. O odménovani predstavenstva rozhoduje
Vybor dozorci rady pro zalezitosti predstavenstva.

- Clenové dozoréi rady jsou odmeénovani pouze fixni odménou za svou dozorovou
¢innost (na zakladé smlouvy o vykonu funkce v DR). Nejsou jim pfiznavany zadné
variabilni slozky odmény ani odmény provizni.

- Drzitelé klicovych funkci a osoby, které se podileji na vykonu téchto funkci - v CPP
pouze oblast compliance, ostatni drzitelé klicovych funkci jsou odménovani v ramci
Centrasdilenych sluzeb - jsou odménovani standardné dle zarfazeni; variabilni slozky
mzdy v pribéhu roku jsou poskytovdny za uUkoly nad obvykly rdmec pracovnich
povinnosti s tim, ze mimoradna odména je vdzana vyhradné na ¢innost compliance
a nikoliv na obchodni vysledky Spole¢nosti. Tato mimoradna odména je priznavana
jednou ro¢né na zdkladé vyhodnoceni stanovenych Uukold v oblasti compliance.

B.1.4 Pravidelné posouzeni pfimérenosti fFidiciho a kontrolniho systému

Primérenost fidiciho a kontrolniho systému je posuzovana neustale v prdbéhu roku.
Hlavnimi vstupy pro posouzeni prfimérenosti jsou informace o ¢innosti a zjisténi
kontrolnich funkci (funkce tizeni rizik, pojistnématematicka funkce, funkce compliance
a funkce interniho auditu). Tyto funkce ve své ¢innosti posuzuji spravnost a efektivnost
nastaveni fidiciho a kontrolniho systému a davaji predstavenstvu (pripadné dozorci
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radé) podnéty ke zménam v dil¢ich soucastech Fidiciho a kontrolniho systému.
Predstavenstvo pak pripadné prijima rozhodnuti o zménach v Fidicim a kontrolnim
systému. Takové posouzenije i soucasti pripravy vlastniho posouzenirizik a solventnosti
(ORSA), zejména s ohledem na budouci potieby CPP podle strategie a obchodnich
pland.

B.2 Pozadavky na zpusobilost a bezithonnost

Pozadavky na zpUsobilost a bezihonnost jsou v souladu s prislusnymi ustanovenimi
Solventnosti Il aplikovdny na osoby, které skutecné ridi pojistovnu a které zastavaji
klicové funkce. CPP tak mezi tyto osoby fadi véechny &leny predstavenstva a dozoré&i
rady (viz jejich seznam v predchozi kapitole) a zaroven drzitele klicovych funkci Fizeni
rizik, pojistnématematické funkce, funkce compliance a funkce interniho auditu. Pouze
funkce compliance je zajistovdna internimi zaméstnanci CPP, ostatni klicové funkce
jsou zajistovany v ramci Centra sdilenych sluzeb zaméstnanci Kooperativy.

Popis vnitfnich postupl pro ovérovani zplsobilosti a bezihonnosti obsahuji prislusné
vnitrni predpisy z personalni oblasti, které
- definuji zasady uplathované v pracovnépravnich vztazich,
- popisuji role vnitinich struktur pfi posuzovani odbornosti a bezdhonnosti (tj. vnitini
postupy pro ovérovani zplsobilosti a bezihonnosti),
- specifikuji postup pfi posuzovani kvalifikace uchazecd,
- fesi otazky stretu zajmU (v¢. zaméstnavani rodinnych pfislusnik(),
- urcuji povinnost upozornit na mozna poruseni & podezrfeni na ztratu & omezeni
divéryhodnosti a bezihonnosti.

Vyhodnocovani/posuzovani je provddéno pred zahdjenim vykonu &innosti a vzdy,
pokud vzniknou pochybnosti, ze néktery z pozadavkd neni splnovan (kupf. na zdkladé
podnétu ze strany organd statni spravy ¢i orgdnl ¢innych v trestnim fizeni, pripadné
na zdkladé zmény osobnich pomér{ osoby v klicové funkci, kdy mGze dojit ke stretu
z4jm{). Posuzovani a ovérovani predlozenych skutec¢nosti provadi predevsim Usek
personalni (tam, kde se skute¢nosti dokladaji sou¢asné i orgdntdm statni spravy, resp.
dohledovému organu ve spoluprdci s Usekem pravnim).
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B.3 Systém fFizeni rizik Spole¢nosti véetné vlastniho posuzovani rizik
a solventnosti

B.3.1 Systém Fizeni rizik a hlavni odpovédnosti

CPP vychdzi v nastaveni svého systému fizeni rizik z konceptu tFi linii obrany, jehoz
podstatou je jasné rozdéleni odpovédnosti véech zaméstnancl do t¥i skupin (linii) podle
role, jakou v prijimani a kontrole rizik hraji. Klicovym cilem konceptu je predchazeni
stretim zdjmua a nastaveni efektivniho systému internich kontrol (viz schéma nize).

Dozorci rada
Vybor
pro
T V'S T T audit
H
PRVNI LINIE DRUHA LINIE TRETI LINIE * <
OBRANY OBRANY OBRANY 318
©
Vlastnictvi Dohled nad Nezavislé =1l &
a fizeni rizik fizenim rizik ujisténi = o
a kontrol a kontrol e ‘—;
1]
Stale E’
« Vznikové vybory « Funkce
useky prvniho Fizeni rizik
. typu Funkce
= Obchodni = Funkce Funke
Useky compliance interniho
« Likvidaéni = Pojistnémat. auditu
centra funkce
= Provoz
a podpora

Zakladnim principem je organiza¢ni a funkéni oddéleni Utvard, které svou c&innosti
prindseji do Spole¢nosti riziko a jsou tak v prvni linii obrany, od téch utvard, které
maji zodpovédnost za dohlizeni nad stanovenymi pravidly pro fizeni a pfijimani
rizika a nezavislé ujisténi - tedy utvary druhé a treti linie obrany. Toto oddéleni slouzi
k zamezeni moznych stfetd zajmU{ mezi jednotlivymi liniemi obrany a jejich hlavnimi
¢innostmi. V tomto systému je zdUraznovdna odpovédnost Utvard prvni linie za
vlastnictvi a kazdodenni Fizeni rizik a provadeéni vnitfnich kontrol. Samotna pravidla pro
Fizeni rizik jsou nastavovana v Utvarech druhé linie obrany - ty nastavuji cely systém
Fizeni rizik a vnitfnich kontrol a dohlizeji na jeho dodrzovani. Treti linie obrany - interni
audit - pak poskytuje nezavislé ujisténi - kontroluje dodrzovani pravidel a sleduje
efektivnost opatreni jak u prvni, tak u druhé linie obrany a poskytuje tak predstavenstvu
a dozorci radé nezavisly pohled.

Ke spolupraci jednotlivych linii obrany slouzi vybory, které predstavenstvo zrizuje jako
své pracovni a poradni organy. Kromé Vyboru pro Fizeni rizik jsou zfizeny také Vybor
pro technické rezervy (schvalovani predpokladd apod.), Vybor pro investice (stanoveni
investi¢ni strategie, monitoring portfolia apod.), Vybor pro compliance a dalsi vybory
pro IT technologie, bezpecnost a kvalitu dat. Slozeni téchto vybord zajistuje jednak
vyvazenost nazorl jak z prvni, tak i druhé linie obrany, a jednak propojeni nékolika
Fidicich Urovni a expertd. Cilem tak je resit pripadné strety zajmU na hierarchicky vysoké
drovni a v SirSim plénu. V pripadé neshod mohou vybory predlozit sporné body
predstavenstvu. Zminéné vybory jsou na diagramu vySe oznaceny jako Stalé vybory
prvniho typu. Vybor pro audit ma odliSnou povahu, je volen valnou hromadou a jako
takovy zahrnuje pfimou reprezentaci zajmuU vlastnika Spole¢nosti.
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Vlastnikem systému Fizeni rizik je predstavenstvo - ma kone¢nou zodpovédnost za
schvalovani Strategie Fizeni rizik i Organizacniho fadu, kde jsou blize popsany role
jednotlivych Usekd v oblasti Fizeni rizik a systému vnitfnich kontrol. Pfedstavenstvo je
v této &innosti podporovano Vyborem pro Fizeni rizik, ktery v kompetenci poradniho
organu projednava prislusné zasady a dokumenty a doporucuje predstavenstvu jejich
schvaleni. Vybor dale monitoruje rizikové expozice a dodrzovani rizikovych limitQ
a dava pripadna doporuceni v této oblasti ke schvaleni predstavenstvu. Exekutivnim
vykonavatelem celého systému Fizeni rizik a koordinatorem vnitfniho kontrolniho
systému je v rdmci Centra sdilenych sluzeb zejména Usek sluzeb pojistné matematiky
a Fizeni rizik pod vedenim Reditele pro Fizeni rizik (Chief Risk Officer - CRO). CRO je
v tomto ohledu také drzitelem funkce fizeni rizik. CRO reportuje financnimu rediteli,
Vv pfipadé potreby ma pristup k celému predstavenstvu.

B.3.2 Proces fFizeni rizik

CPP je vystavena z podstaty své &innosti celé fadé nejrliznéjsich rizik, kterd si Spole&nost
z dOvodu snadnéj$iho porozuméni a vykazovani rozélenila do deseti zadkladnich
skupin. Jednd se o skupiny rizik upisovacich (pro oblasti Zivotniho, nezivotniho
a zdravotniho pojisténi), trznich, selhani protistrany, likvidity, nehmotnych aktiv,
operacnich, reputac¢nich a strategickych - detailni informace o téchto rizicich jsou
uvedeny v kapitole C - Rizikovy profil.

Cely proces fizeni rizik vychazi ze zakladnich odpovédnosti v ramci konceptu tFi linii
obrany. Odpovédnost za Fizeni rizik maji véichni zaméstnanci CPP. Prvni krok je
identifikace rizik, ktera probiha ve vSech organizaénich uUtvarech - v radmci procesu
Mapovani rizik vSechny utvary identifikuji rizika, kterym jsou vystaveny, ovéruji se
vlastnici rizik a zkoumaji se provadéné kontroly a ostatni nastroje fizeni rizik.

Rizika jsou nasledné posuzovana dvéma zpUsoby - kvantifikovdna pomoci vypoctu
SCR (¢astecnym internim modelem) a kvalitativné posuzovana podle jejich mozného
dopadu a efektivnosti vnitfnich kontrolnich mechanismd. Vysledky obou zpUsobd
jsou pak zpracovany a predkladany Vyboru pro fizeni rizik a predstavenstvu. K Fizeni
rizik mé CPP zavedenou obecnou i konkrétni metodiku fizeni jednotlivych rizik,
popisujici hlavni metody Fizeni rizik, limity pro jednotliva rizika. Detaily k expozicim
vUci jednotlivym riziklm jsou pak uvedeny v kapitole C.

Vyznamnym nastrojem protizeninezivotniho pojistnéhorizikajeinternimodel,ojehoz
pouzivani CPP zazadala v rdmci skupinové zadosti a jehoZ pouzivani bylo schvaleno
spole¢nym rozhodnutim rakouského dohledového organu FMA a Ceské narodni banky.
V rdmci interniho modelu jsou pak disledné oddélené funkce zaméstnanc(, ktefi model
vyvijeji a pravidelné pouzivaji, a téch, ktefi provadeéji nezavislou validaci modelu. Ta je
provadéna pravidelné jednou roc¢né, a to z velké ¢asti pracovni skupinou na urovni celé
skupiny VIG a nezavislym validatorem CPP.

Vysledky z vypoctd interniho modelu jsou jednou ro¢né reportovdny Vyboru pro
Fizeni rizik, predstavenstvu a také rediteldm Usekd nezivotnich pojisténi. Pro tyto
uzivatele jsou vysledky uzite¢nou zpétnou vazbou, jak jejich ¢innosti, resp. produkty,
které vyvijeji a prodavaji, dopadaji na Spolecnost jako celek, klicové ukazatele
vykonnosti a rizikové expozice.
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B.3.3 Vlastni vyhodnoceni rizik a solventnosti - ORSA

ORSA je nedilnou soucasti systému Fizeni rizik a také obchodniho pldnovani a jako
nastroj pfispiva k prijimani informovanych rozhodnuti jak v oblasti obchodni strategie,
tak v Fizeni rizik. Samotny proces ORSA je rozprostfen do celého kalendarniho roku
a neobsahuje pouze pripravu zpravy ORSA pro predstavenstvo (a nasledné dozordi
radu) - ta je zavrsenim celého procesu, ktery shrnuje podrobné vyhodnoceni rizikového
profilu CPP a dopadl strategie a obchodnich plan{ na budouci solventnostni
pozici CPP. Zprava je pfipravovéna jednou roéné, zpravidla na podzim, aby mohla
poskytnout vyhodnoceni dopadl aktudlniho obchodniho planu na potfeby
solventnosti do budoucna.

Predstavenstvo CPP uréuje celkovou strategii Spoleé¢nosti a operativni obchodni plany,
které jsou vyznamnymi vstupy do procesu ORSA. Nasledné predstavenstvo ziskdva
zpétnou vazbu od funkce Fizeni rizik, jaky dopad ma dana strategie na rizikovy profil
(solventnostni pomeér) a dalsi strategické ukazatele, at jiz za predpokladanych okolnosti,
nebo pripadné prfi vyznamnych uddlostech, jakymi mohou byt neocekavany vyvoj
finan¢nich trh( nebo neptiznivé zmény legislativy. Cilemm ORSA je také za pouziti
vyhodnoceni vysledkd zatéZzovych testl byt pfipraven na takové neocekdvané situace
a pripadné doporucit vedeni CPP vhodna opatreni.

V souladu s celkovou strategii skupiny VIG pak CPP ciluje svi{j solventnostni pomér
tak, aby neklesl pod 160 %. Takto zvolené celkové solventnostni potreby by mély
s veétsi jistotou zarucit, Ze pojistovna bude mit za vSech okolnosti dostatek kapitalu
na pokryti pfipadnych neocekavanych ztrat. To je se souc¢asnym solventnostnim
pomérem 197 % dodrzovano.

B.4 Systém vnitFni kontroly
B.4.1 Systém vnitFni kontroly

Systém vnitinich kontrol CPP je pfimo navazan na systém fizeni rizik. Provadéni vnitfnich
kontrol slouzi k tomu, aby ¢innosti zaméstnancl byly vzdy provadény v souladu
s obecné zavaznymi a vnitfnimi predpisy a byla tak minimalizovana rizika, ktera
s vykonem prislusnych Cinnosti bezprostfedné souvisi. Protoze primarnim vlastnikem
jednotlivych rizik jsou uUtvary z prvni linie obrany, resp. jejich feditelé, lezi i hlavni
odpovédnost za vykonavani vnitfnich kontrol pravé na téchto Utvarech, resp. jejich
vedoucich, at jiz se jednd o kontroly automatické, nebo manualni. Cely systém vnitfni
kontroly je pak zastfe$ovan a koordinovdn v rdmci Centra sdilenych sluzeb Usekem
sluzeb pojistné matematiky a Fizeni rizik, ktery ma dva hlavni ukoly - koordinaci systému
vnitfni kontroly a nezavislé ovérovani, ze vnitini kontroly jsou prvoliniovymi Utvary
provadény a spravné uzivany.

V rédmci koordindtora vnitfniho kontrolniho systému pak Usek poskytuje Utvardm
z prvni linie obrany zakladni mantinely a pravidla pro nastaveni vnitfnich kontrol,
slouzijako konzultant pro rozvoj vnitinich kontrol a v rdmci Mapovani rizik poskytuje
poradenstvi pri identifikaci jednotlivych rizik a prisludnych kontrol. Vyhodnocovani vnitfnich
kontrol, jejich efektivnosti a Uc¢innosti je také nezbytnou soucasti interniho auditu, ktery
predstavuje dalsi ujisténi o tom, Ze systémy a procesy v CPP funguiji v poradku.

B.4.2 Zabezpeceni funkce Compliance

Plasobnost funkce compliance je definovdna predevsim v prislusnych vnitfnich fidicich
dokumentech, které vychéazeji z pozadavkl VIG Group Compliance Policy.
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Cilem funkce compliance je dosazeni a pribézné udrzovani:
- souladu vnitfnich Fidicich dokumentd s platnymi legislativnimi a regulatornimi
pozadavky a uznavanymi standardy,
- vzadjemného souladu vnitfnich Fidicich dokumentd,
- souladu viech ¢&innosti vykonavanych CPP s pravnimi pfedpisy a vnitinimi fidicimi
dokumenty.

Mezi zdkladni odpovédnosti funkce compliance CPP patii poradenstvi, podpora pfi
Fizeni compliance rizik v€etné jejich mapovani a reporting. Klicovymi oblastmi pro
zajisténi funkce compliance, zejména pro posuzovani compliance rizika, jsou nasledujici
oblasti:

- regulace pojistovnictvi,

- regulace podnikani na kapitadlovém trhu,

- soutézni pravo,

- trestni pravo v oblasti finan¢ni kriminality,

- ochrana osobnich udajl, soukromi a obchodniho tajemstvi,

- ekonomické sankce a embarga,

- eticky kodex.

Funkce compliance pUsobi pfi plnéni svych Ukoll a povinnosti nezavisle na provozni
a obchodni ¢innosti pojistovny. Z této skutecnosti vychdzi také odlisSny zplsob
odmeénovani funkce compliance, ktery je upraven dalsimi vnitfnimi fidicimi dokumenty.
Drzitel klicové funkce je zafazen do Odboru compliance Useku generalniho sekretare.
Dohled nad Fizenim funkce compliance a zaroven odpovédnost za trvalé a ucinné
zajisténi funkce compliance vykondva predstavenstvo CPP.

Za Uc¢elem usnadnéni koordinace aktivit v oblasti compliance byli jmenovani na kazdém
Utvaru compliance reprezentanti, ktefi spolupracuji s Odborem compliance a jsou ¢leny
Vyboru pro compliance, ktery se svolava minimalné dvakrat rocné.

B.5 Funkce vnitfniho auditu

Funkce vnitfniho auditu jako soucast fidiciho a kontrolniho systému je vykonavana
na zakladé smlouvy o sdileni ndkladd Odborem auditu Kooperativy v souladu se
zakonnymi pozadavky. Postaveni interniho auditu, jeho organiza¢ni usporadani
i persondlni zabezpecleni reflektuje pozadavky na nezavislost a objektivitu vykonavané
¢innosti a je definované platnymi internimi normami.

Interni audit prohlasuje, Zze po cely rok 2016 byly vedenim Spoleénosti i zaméstnanci
vytvareny odpovidajici podminky pro vykon cinnosti interniho auditu. Interni audit
mél dostatek informaci pro monitorovani, ovérovani opatreni i vlastni interni audit tak,
aby mohl kontrolovat skuteény stav CPP. Doporuceni interniho auditora ke snizeni
negativnich skutecnosti a signalizovanych rizik byla projednavana v predstavenstvu
Spolecnosti s cilem je v maximalni mozné mire eliminovat.

Na zdkladé vysledk( auditnich zjisténi a kontroly plnéni ndpravnych opatfeni bylo

konstatovano, Ze identifikovana rizika jsou Spolec¢nosti dobfe a efektivné Fizena
a nepredstavuji pro CPP vyznamné ohrozeni.
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B.6 Pojistnématematicka funkce

Pojistnématematickd funkce je v CPP externé zajisténa v rdmci Centra sdilenych
sluzeb z Kooperativy. Pojistovna ma stanovenou drzitelku pojistnématematické funkce
pro oblast Zzivotniho i nezivotniho pojisténi, ktera zastava funkci zastupce reditele
Useku sluzeb pojistné matematiky a fizeni rizik a ma pristup pfimo nebo pres prislusny
vybor k celému predstavenstvu CPP. Drzitelka pojistnématematické funkce spliuje
prislusnou kvalifikaci podle & 7f zdkona o pojistovnictvi i interni pozadavky
zpUsobilostia bezihonnostia je ve své ¢innosti déle podporovana dalsimi zaméstnanci
pojistovny ze jmenovaného uUseku, ktefi vykonavaji pojistnématematickou funkci.
V souladu s pozadavky smérnice 2009/138/ES jsou pro pojistnématematickou funkci
stanoveny ukoly spocivajici zejména v dohledu nad vypoclty technickych rezery,
ovérovani pouzivani schvalenych metodik a predpokladld a spravnosti stanoveni
technickych rezerv atd.

Pojistnématematicka funkce pripravuje jednou rocéné pravidelnou Zpravu
pojistnématematické funkce, zvlast pro zivotni a pro nezivotni pojisténi. Ve zpravach
jsou shrnuty zavéry ¢innosti vyplyvajici z kol pojistnématematické funkce, zejména
vysledné hodnoty technickych rezerv, popis zakladnich metodik jejich vypoctu, pouzitych
predpokladl a modeld, obsahuji vyjadieni k spolehlivosti a adekvatnosti technickych
rezerv. V pripadé nedostatkd jsou popsdna doporuceni pojistnématematické funkce
ke zlepsSeni - pojistnématematicka funkce pak vyhodnocuje implementaci téchto
doporuceni.

B.7 Externi zajisténi sluzeb nebo c¢innosti

Vzhledem ke 100% vlastnictvi Ceské podnikatelské pojistovny Kooperativou bylo
v Kooperativé vytvoreno tzv. Centrum sdilenych sluzeb a v rdmci Smlouvy o sdileni
nakladl je velkd ¢ast sluzeb tzv. back-officu a jinych podparnych sluzeb sdilena
v rdmci obou pojistoven. To prindsi vyznamnou uUsporu kapacit na strané obou
spoleénosti a vede k poskytovani kvalitnich sluzeb. Byt se jedna o vnitroskupinové
zajisténi sluzeb, dba CPP na zajisténi kvality sluzeb - jako strana prebirajici vystupy dba
na zajisténi neustalé kontroly kvality dodavanych sluzeb, jejich v€asnost a Uplnost.

CPP vyuziva téchto outsourcovanych sluzeb:

- Zakaznicka podpora

- Ekonomika (vedeni Ucetnictvi a veskeré ucetni a podkladové agendy, véetné oblasti
dani)

- Nakup a sluzby

- Interni audit

- Pojistnd matematika a rizeni rizik

- Treasury

- Zajisténi

- Informacni technologie (zde je ¢ast sluzeb souvisejici s provozovanim systému SAP
zajistovana materskou spole¢nosti VIG v Rakousku)

- Bezpecnost

- Datova kvalita a datové sklady

- Projektova kancelar

- Likvidace pojistnych udalosti (rentové naroky)

- Datamining

B.8 Dalsi informace

CPP nemd zadné dalsi informace k fidicimu a kontrolnimu systému nez ty, které byly
uvedeny v predchozich kapitolach.
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C - RIZIKOVY PROFIL

Rizikovy profil CPP odpovida jeji konzervativni strategii. Nejvyznamné&jsimi kvantifikovanymi
riziky jsou rizika upisovaci, pric¢emz Zivotni i nezivotni rizika se na vysledném kapitdlovém
pozadavku podileji zhruba stejnym dilem. DalSim vyznamnym rizikem je riziko trzni,
dané predevs$im akciovym rizikem vztahujicim se k investicim do fond( kolektivniho
investovani. Rizikovy profil je mozné ilustrovat timto grafem zobrazujicim podil
jednotlivych skupin rizik na zadkladnim solventnostnim kapitalovém pozadavku (BSCR)
- tj. bez zohlednéni diverzifikace mezi jednotlivymi riziky. Ke kvantifikaci rizik pojistovna
pouziva ¢aste¢ny interni model.

Rizikovy profil — podil rizik na BSCR

= Trzni riziko Riziko selhani protistrany = Zivotni upisovaci riziko
= Zdravotni upisovaci riziko ® Nezivotni upisovaci riziko

Pozn.: Zdravotni upisovaci riziko ma na zakladnim SCR zanedbatelny podil (pod 1 promile).

C.1 Upisovaci riziko
C.1.1 Obecné informace o upisovacim riziku

Upisovacim rizikem se rozumi riziko ztraty nebo nepriznivé zmény hodnoty pojistnych
zavazk( v disledku neprimérenych predpokladl ohledné stanoveni cen a rezerv. Dale
se ¢&leni na nezivotni, Zivotni a zdravotni upisovaci rizika - definice jednotlivych podrizik
jsou uvedeny v ¢l. 105 smérnice 2009/138/ES (Solventnost II).

Upisovacimriziklim Spole¢nost ¢eli od okamziku uzavieni pojistné smlouvy. Proto je
velka pozornost vénovana nastaveni parametrt véech produktd ptijejich vzniku (véetné
minimalnich pozadavk({ na dokumentaci a provedené analyzy) a jejich schvalovani. To plati
i pro nastaveni pravidel pro Upis novych smluv, disledné vyhodnoceni rizika kazdé
smlouvy v rdmci upisovaciho procesu a kontrolu dodrzovani téchto pravidel, véetné
stanovenych limitd. Kazdodenni fizeni upisovacich rizik je ukolem jejich vlastnikd, coz
jsou prislusné useky provadéjici Upis rizik a tvorbu produktd. Casteéné dotéeny jsou také
obchodni useky. Dllezitym néastrojem pro fizeni upisovacich rizik je snizovani tohoto rizika
pomoci zajisténi.
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V prubéhu trvani platnosti smluv ¢eli pojistovna pfipadnym vykyvim a zménam ve
svém portfoliu, na trhu a v celé ekonomice a legislativé, které mohou mit vyznamny
finan¢ni dopad. Existujici portfolio je pravidelné vyhodnocovano, testovano a jsou
prijimana prislusna opatreni.

Vyznamnou souédsti upisovaciho rizika jsou vzniklé pojistné udalosti, na které CPP
tvori technické rezervy. Proto je spravnosti vypoctu technickych rezerv vénovana velka
pozornost, v€etné testovani jejich postacitelnosti.

C.1.2 Nezivotni upisovaci riziko

Nezivotni upisovaci riziko se vztahuje ke smlouvdm nezivotniho pojisténi. Rozsah
a velikost rizika jsou dany hlavnimi provozovanymi druhy pojisténi. Pro kvantifikaci
nezivotniho upisovaciho rizika solventnostnim kapitdlovym pozadavkem pouziva
CPP interni model, ktery ma odliShou strukturu nez standardni vzorec (odliSnosti

jsou popsany v kapitole E.4). Nize uvedeny graf ukazuje prehled SCR pro jednotlivé
kategorie rizik (Udaje jsou v tis. K&).

Nezivotni upisovaci riziko

= Riziko pojistného
= Katastrofickeé riziko

Riziko rezerv

V nezivotnim pojisténi ¢eli CPP tfem vyznamnym druhdm rizik - riziko pojistného (riziko
nedostatec¢né stanoveného pojistného za své pojisténi, které by nemuselo stacit na Uhradu
pojistnych Skod), riziko rezerv (riziko nedostatec¢né stanovenych technickych rezerv)
a katastrofické riziko (riziko plynouci z mimoradnych nebo vyjimeénych udalosti).
Castec&ny interni model vy&isluje expozici vi¢&i témto riziklm souhrnné za jednotlivé
druhy pojisténi, takze z prehledu expozic je vidét, Ze na Cistém SCR ma nejvyssi podil
pojisténi odpovédnosti za Skodu z provozu motorového vozidla (,povinné ruceni®).
Pojisténi majetku pak ma v cistém SCR relativné nizky podil, avSak zde ma velky vliv
sjednané zajisténi, které hrubou expozici vici riziku vyznamné snizuje, a to zhruba o 90 %.
Vliv zajisténi je patrny i u povinného ruceni, v némz snizuje kapitdlovy pozadavek o 30 %.

Zajistny program - jakozto vyznamny nastroj rizeni nezivotniho upisovaciho rizika - je
pro vétsinu rizik sjednavan v kombinaci s Kooperativou, pfipadné celou skupinou
VIG, a pokryva tyto druhy pojisténi: pojisténi majetku, pojisténi prepravy, pojisténi
odpovédnosti, povinné ru€eni, havarijni pojisténi a pojisténi Upadku cestovnich kancelari.
Zajistny program kombinuje kvotové zajisténi, excedentni zajisténi a zajisténi Skodniho
nadmeérku (véetné katastrofického nadmérku spolecného pro pojisténi majetku
a havarijniho pojisténi). Pro nejvyznamnéjsi druhy pojisténi jsou zajistné smlouvy bud
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bezlimitni (povinné ruceni), nebo s velmi vysokymi limity (pro majetkové a havarijni
pojisténi). To znamena, ze v pripadé vysokych skod bude jejich prevazna cast pokryta
plnénim ze zajisténi.

C.1.3 Zivotni upisovaci riziko

Zivotni upisovaci riziko se vztahuje ke smlouvam Zivotniho pojisténi a jejich pfipadnym
pripojisténim. Velikost rizika je fizena zejména produkty, které CPP svym klientlm
nabizi - z velké ¢asti jde o tradi¢ni rizikova pojisténi. Hlavnim rizikem ze skupiny
zivotnich upisovacich rizik je riziko storen - predstavuje moznou ztratu plynouci
z toho, Ze se vyznamné zméni pomeér predcasné vypovézenych smluv. Vyse rizika
storen je dana vypoctem podle standardniho vzorce.

Zivotni upisovaci riziko

"A

® Riziko umrtnosti Riziko dlouhovékosti = Riziko invalidity
= Riziko storen = Riziko nakladl v zivotnim poijisténi
= Riziko revize = Katastrofickeé riziko

Pozn.: Riziko dlouhovékosti a revize je v CPP nulové.

Dalsim vyznamnym rizikem ze skupiny zZivotnich upisovacich rizik je riziko invalidity,
které je spojeno zejména s pripojisténimi vaznych Urazd nebo nemoci ke smlouvam
zivotniho pojisténi. Toto riziko predstavuje ztratu plynouci z vyznamného nardstu
Skod z urazl, pfipadné onemocnéni. Ostatni rizika (dlouhovékosti, Umrtnosti, nakladd
a zivotni katastrofické riziko) jsou relativné nizka, riziko dlouhovékosti dokonce nulové.

S rizikem storen také castecné souvisi vyse ocekdvanych ziskl z budouciho pojistného
(tzv. EPIFP). EPIFP vznikaji jako dusledek zahrnuti pojistného ze souc¢asného obchodu
do vyse technickych rezerv. Toto pojistné vsak pojistovna obdrzi az v budoucnu.
V pfipadé storna smlouvy muze pojistovna o tyto ocekdvané zisky zahrnuté v nejlepsim
odhadu technickych rezerv pfrijit, coz mUze ovlivnit jeji solventnostni pozici (snizenim
dostupného kapitalu) i likviditni pozici. To se netykd smluv s jednorazové placenym
pojistnym a smluv, u nichz jiz pojistovna obdrzela vSechno pojistné. Dilezitym nastrojem
Fizeni Zivotniho upisovaciho rizika je tedy také sledovani EPIFP a jejich vyse za rlznych
scénarl. Na konci roku 2016 vykazovala CPP celkem 2,2 mld. K& jako o&ekdvané zisky
z budouciho pojistného.
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C.1.4 Citlivostni analyzy a zatéZové testy upisovacich rizik

V rdmci Fizeni upisovacich rizik provadi CPP pravidelné citlivostni analyzy a zatézové
testy, jejichz vysledky jsou také zohlednény v ORSA. Citlivostni analyzy maji za cil
zjistit, jak se zméni expozice pfidrobné Upraveé jednoho parametru ve vypoctu - napf.
v Zivotnim pojisténi pohyb miry stornovosti, ndkladd na spravu pojistného portfolia
nebo v nezivotnim pojisténi zména cCistého zaslouzeného pojistného. Pomoci
zatézovych testl jsou pak vyhodnocovany dopady vyznamné nepfiznivych situaci.
Parametry citlivostnich analyz i zatéZzovych testd jsou stanovovény v souladu se
skupinovymi pozadavky, vlastnimi potfebami CPP (na zakladé vlastni analyzy portfolia)
i v ndvaznosti na zatézové testy provadéné dohledovymi organy.

Vysledky citlivostnich analyz ukazuji pouze omezené dopady na solventnostni pomér -
nejvyznamnéjsi vliv ma pokles stornovosti; zvyseni stornovosti nebo zvyseni Skodniho
poméru u pripojisténi k zivotnim pojisténim pak maji mensi vliv. Zatézové testy pak
predstavuji mnohem vétsi disledky, nicméné i tak solventnostni pomér neklesne pod
interné stanovenou minimalni vysi solventnostniho poméru (zde je nutné podotknout, ze
zatézové testy berou v Uvahu kombinované udalosti ovlivaujici vice skupin rizik - kromé
téch upisovacich také trzni). Vysledky jsou komunikovany ptislusnym fediteldm Usekd
a spolec¢né pak s ndvrhy moznych opatreni také Vyboru pro fizeni rizik a predstavenstvu.

Byly testovany tyto mozné situace, které byly vybrany proto, Ze odpovidaji rizikm
panujicim na ¢eském pojistném trhu a rizikovému profilu CPP:

- Rostouci konkurence na trhu pojisténi vozidel MTPL a CASCO (cenova valka vedouci
ke snizeni pojistného a narlstu stornovosti)

- Opakované mensi vyznamné skody flotilového pojisténi (v zahranici) na vlastni
vrub - narlst velkych $kod na vlastni vrub v oblasti povinného ruceni

- Zatézovy test definovany CNB (v oblasti nezivotniho upisovaciho rizika scénar
predpokladal 10% pokles predepsaného pojistného a dvé velké a jednu malou
povoden; scénar testoval i trzni rizika - viz kapitola C.2)

- Hledani scénare, ktery by vedl k vyznamné snizenému solventnostnimu pomeéru ve
vyS$i 125 % nebo 100 %, tzv. reverzni zatézovy test (masivni povodné definované pro
validaci ¢aste¢ného interniho modelu; pro zivotni upisovaci riziko pak hromadna
storna napf. v podobé ukonceni smluvni spoluprace s vyznamnym externim
zprostredkovatelem). Reverzni zatézovy test obsahuje také vyznamné Soky na
strané aktiv.

Kromé reverzniho zatézového testu, ktery uz ze své povahy ukazuje udalosti, které by
se musely stat, aby pojistovna prestala byt solventni, ukazuji vysledky téchto scénard,
Zze CPP ma dostatek kapitdlu ke kryti pfipadnych ztrat vyplyvajicich ze zvazovanych
udalosti. Jako nejhorsi scéndf se ukazuje zatézovy test CNB, kde jsou kombinovana
jak upisovaci, tak trzni rizika. Nejvétsi dopady maji zatézové testy do kapitalu, coz
ovliviuje vysledky solventnostni pomér vice nez dopady v SCR - diky korelacim je
zvyseni kapitalovych pozadavk( relativné omezené. Je ziejmé, Ze pripadné ztraty ze
zvazovanych udalosti jdou daleko za limity stanovené rizikovym apetitem CPP.

Vysledky véech testl, véetné navrhu opatfeni v pfipadé, Ze by se zvazované scénare

realizovaly, jsou diskutovany jak na Vyboru pro Fizeni rizik, tak predstavenstvem
a shrnuje je i zprava ORSA.

C.2 Trzni riziko

Predstavuje riziko ztrdty nebo nepfiznivé zmény ve financéni situaci pojistovny
vyplyvajici pfimo nebo nepfimo z kolisdni Urovné a volatility trznich cen aktiv, zavazkd
a finan¢énich nastrojd. Expozice pojistovny vici trznim riziklim se mé¥ri vysi dopadu
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pohybu téchto finan¢nich nastrojd, kterymi jsou napfiklad ceny akcii, Grokové miry,
ceny nemovitosti a sménné kurzy.

Trzni riziko zahrnuje zejména riziko Urokové, ménové, akciové a nemovitostni riziko,
riziko kreditniho rozpéti a riziko koncentrace. Popis jednotlivych typl rizik je uveden
v ¢l. 105 smérnice 2009/138/ES. Kromé vyse uvedenych rizik, které ve vétsi &¢i mensi
mife plsobi na vSechny investi¢ni nastroje, lze pro jednotlivé investi¢ni nastroje
identifikovat i specificka rizika plynouci z konkrétni podoby a zplsobu obchodovani
daného investi¢niho nastroje.

C.2.1 Pfehled vyznamnych rizikovych expozic

Nasledujici graf zobrazuje podil jednotlivych rizik na solventnostnim kapitdlovém
pozadavku k trznimu riziku k 31. 12. 2016:

Trzni riziko

= Urokové riziko Akciové riziko = Nemovitostni riziko

= Riziko kreditniho rozpéti = Koncentrace trznich rizik = Ménové riziko

Pozn.: Nemovitostni riziko a riziko koncentrace trznich rizik bylo ke konci roku 2016 zanedbatelné.

Nejvétsi SCR vyzaduje akciové riziko ve vysi 531,11 mil. K&. Akciové portfolio je prevazné
slozeno z investi¢nich fondd, majetkovych Ucasti a v mensi mife jsou zastoupeny akcie
a alternativni investice. Druhé v poradi je Urokové riziko s SCR ve vySi 307,62 mil. KE.

Uvedend vysSe kapitadlového pozadavku k trznimu riziku je dana skladbou investic.
Finanéni prostfedky CPP prevdzné investuje do ceskych statnich dluhopist. V mensi
mife jsou nabyvany cizomeénové statni ¢i korporatni dluhopisy v rdmci EU. Dluhopisy
predstavuji celkem 83 % z celkového investi¢niho portfolia, pricemz vice nez 80 %
dluhopist ma rating alespon A+. Dalsi vyznamnou rizikovou pozici tvofi akcie a bankovni
ucty. CPP neocekdvd vyznamnéjsi zmény u téchto kategorii aktiv a v nadchdzejicim
roce se bude pohybovat na Urovni nastavené strategie. V pribéhu roku doslo k uzavreni
repo obchodu v objemu 200 mil. K&. Z pohledu rizikovosti se jedna o velmi malou ¢ast
z celkového trzniho portfolia s kvalitnim kolateralem.
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Na strané pasiv je expozice dana vysi technickych rezerv a zavazkd z nich vyplyvajicich.
Nejvyznamnéjsi rezervou z pohledu cizich mén je Skodni rezerva nezivotniho
pojisténi. CPP je zde vystavena mé&novému riziku, kde nejvice zastoupenou zahraniéni
meé&nou na strané pasiv je euro. Ostatni mény jsou zastoupeny v mensi mire. CPP
pravidelné vyhodnocuje otevienou cizoménovou pozici, kterou Fidi prostrednictvim
souladu cizoménovych aktiv a pasiv. Technické rezervy jsou rovnéz expozici vuci
urokovému riziku, a to predevs$im z ddvodu diskontovani nejlepsino odhadu a v mensi
mire pres podily na zisku zivotniho pojisténi.

V rdmci koncentrace expozic vU¢i trznim rizikm je CPP prevazné vystavena riziku
koncentrace v0¢i emitentdm dliuhopist. Nejvétsi koncentrace je viei Ceské republice
a toto bude pretrvavat i v nadchazejicich obdobich. Ostatni emitenti jsou zastoupeni
v mensi mire. Zbyla aktiva jsou dobre diverzifikovana.

Nasledujici tabulka zobrazuje nejvyznamnéjsi expozice vici skupiné emitenta (nad 2 %):

Protistrana % z celkového portfolia
Ceska republika 64,97 %
UniCredit Bank 6,99 %

SVV Group 3,67 %

Erste Group 2,98 %

Conseq 216 %

C.2.2 Nastroje Fizeni trznich rizik a investovani v souladu s principem
obezfetné osoby

Proces investovani spocivd ve zhodnocovani volnych financ¢nich prostredk(
prostfednictvim kapitdlovych trhid. Cilem procesu je optimalizace fizeni aktiv a pasiv
(ALM) a maximalizace vynosu z financ¢nich investic pfi respektovani stanovené investi¢ni
strategie. Veskeré investice probihaji v souladu s Investi¢ni a rizikovou strategii platnou na
dany kalendarni rok. Dale jsou diskutovany na taktickych poradach Treasury a Investi¢nich
komisich za uUcasti risk manazera.

Trzniriziko je sledovano a limitovano platnou Investi¢ni a rizikovou strategii (IRS) na dany
rok, schvalenou predstavenstvem a nasledné dozorci radou. Trzni riziko je pravidelné
sledovano, prezentovdno a diskutovano na taktickych poradach Treasury, Investiéni
poradé za ucasti materské spolecnosti (VIG), Vyboru pro investice a Vyboru pro fizeni
rizik. Zaroven je trzni riziko sledovano a analyzovano v ramci vypoctu Solventnostniho
kapitalového pozadavku (SCR). Investi¢ni limity se stanovuji pro jednotlivé druhy
finan¢nich investic s respektovanim rizika protistrany - timto pristupem by mély byt
minimalizovany ztraty nad rédmec téchto limitd v pripadé vyznamnéjsich pohybl trhu.
Veskeré pripadné odchylky od stanovenych limitd nebo povolenych investi¢nich nastrojd
schvaluje pouze predstavenstvo. V pripadé investi¢niho Zivotniho pojisténi nese trzni
riziko vyhradné pojistnik.

IRS dale definuje a limituje riziko Urokové, akciové, nemovitostni, ménové, riziko kreditniho
rozpéti a koncentrace. Strategie obsahuje jasné vymezené tridy aktiv pro investice,
schvalené limity projednotlivé tridy aktiv (dluhopisy, akcie, majetkové Uc¢asti, nemovitosti
atd.) a dalsi specifické limity snizujici rizika (napf. maximalni doby splatnosti, rating,
skupiny emitentl apod.). Tyto nastroje maji zajistit zadouci diverzifikaci, bezpecnost,
likviditu a profitabilitu portfolia.

WS Yl L BRI L Bl Py VN



V pripadé drokového rizika je dal$im nastrojem jeho Fizeni také sestaveni investi¢niho
portfolia v souladu s hodnotou a splatnosti zdvazk(, tedy vhodné Fizeni aktiv a pasiv (asset-
liability management). V pfipadé ménového rizika také CPP vyuzivd ménové derivaty. FX
(foreign exchange) pozice je pravidelné monitorovana a vyuzivani zajistovacich (hedging)
derivatl je hodnoceno a priibézné upravovano. Hlavni ménové expozice CPP jsou vU¢i
statdm Evropy a Spojenym statim americkym.

C.2.3 Citlivostni analyzy a zatézové testy trznich rizik

Stejné jako u upisovacich rizik pouziva CPP citlivostni analyzy a zatézové testy jako jeden
z hlavnich nastrojd fizeni trznich rizik.

CPP vypracovala testovani trznich citlivosti na zékladé dat ke konci roku 2015 dle internich
parametrd, jehoz cilem bylo otestovat dopad jednotlivych trznich citlivosti do kapitalu.
Celkem bylo pozadovano kvantitativni hodnoceni Sesti trznich citlivosti pramenicich ze
zmeény prostredi finanéniho trhu.

Z vypoctl vyplyva, ze po uplatnéni jednotlivych trznich citlivosti zGstdva solventnostni
pomeér celkem stabilni. Nejnizsi solventnosti pomér je zaznamenan po uplatnéni trzni
citlivosti na zvysSeni vynosové krivky. Naopak nejvyssi po uplatnéni trzni citlivosti na pokles
vynosové krivky. Vynosova krivka zavisi na aktualni situaci na financnich trzich, ktera se
prdbézné méni a mlze vykazovat zna¢né vykyvy anebo naopak dlouhodobé setrvavat ve
stavech, které jsou z hlediska Urokového rizika pro pojistovnu nepfriznivé. Vynosova krivka
tedy rozhoduje mimo jiné o vysi trzniho (Urokového rizika) a zivotniho upisovaciho rizika.

Spole¢nost vypracovala zatézové testy k 31. 12. 2015 dle metodik EIOPA, resp. CNB,
jejichz cilem bylo otestovat odolnost pojistného sektoru vic¢i danému nepfiznivému
vyvoji. Celkem bylo pozadovano kvantitativni hodnoceni vlivu tfi scénarl do hodnoty
kapitalu podle Solventnosti Il.

Strucné se jedna o:

1. scénar ,low for long“ predpokladajici dlouhodobé nizké sazby ve vSech splatnostech,

2. scénar , double-hit”“ scénar kombinujici pokles vynosové krivky s propady cen dalSich
aktiv jako akcie, nemovitosti, korporatni dluhopisy atd.,

3. dodatecény scéndf CNB - neptiznivy scénar predpokladajici konec oZiveniv EU a vyrazny
pokles ekonomické aktivity v Evropé. Kromé poklesu vynosové krivky, propadu
cen dalSich aktiv (jiné parametry nez double-hit) jesté ocekava pokles pojistného
v povinném ruceni a havarijnim pojisténi pfi zachovani Urovné nakladl a vyskyt tFi
definovanych povodni.

Ndsledujici tabulka zobrazuje dopad scéndid EIOPA resp. CNB do solventnostni pozice
CPP k 31.12. 2015:

Solvency Il zatézové testy K 31. prosinci 2015
Status quo (vysledek ¢asteéného interniho modelu 205 %
Scénar low for long 200 %
Scénar double-hit 152 %
Dodateény scénai CNB 127 %

Pozn.: Vliv jednotlivych scénard na solventnostni pozici bez pfepoctu SCR.
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Na zakladé vsech provedenych citlivostnich analyz a zadtéZovych testd je mozné
konstatovat, ze CPP je schopna absorbovat vétSinu nepriznivych udalosti, je dostate¢né
kapitdlové vybavena a z(stava solventni.

C.3 Uvérové riziko

Uvérovym rizikem se rozumi riziko vyplyvajici z neschopnosti nebo neochoty protistrany
splatit své zavazky. V ramci Solventnosti Il se da uvérové riziko rozclenit na riziko selhani
protistrany a riziko Uvérového rozpéti, které je pokryto v ramci kapitoly C.2 - Trzni rizika.
Riziko selhdni protistrany pak CPP definuje jako riziko ztraty nebo negativni zmény hodnoty
aktiv a finan¢nich nastrojd vyplyvajici z neocekdvaného neplnéni zavazkd protistranou
nebo dluznikem pojistovny - odviji se tak od vyse pohledavek a kvality dluznikd. Riziko
selhani protistrany zahrnuje pokles a kolisani Uvérového ratingu emitentd cennych papird,
protistran a jakychkoli dluznikd.

Riziko selhdni protistrany pak CPP kvantifikuje pomoci standardniho vzorce a ke konci
roku ¢inilo 172 mil. K& (narCst oproti roku 2015 0 5,5 %) a jeho pomér na celkovém SCR byl
8,5 % (jedna se o podil na zdkladnim SCR bez zohlednéni diverzifikace mezi jednotlivymi
riziky).

VySe SCR k riziku selhani protistrany se tak pfimo odviji zejména od vysSe c¢astek
vymahatelnych ze zajisténi a pohledavek za zajistovnami (cca 2,8 mld. K&), penéznich
prostfedkd na bankovnich Uc¢tech (654 mil. K&) a ostatnich pohledavek za pojistniky
a zprostredkovateli (469 mil. K&).

V souladu s principem obezfetné osoby jsou zakladnimi metodami fizeni rizika selhani
protistrany limity expozic vic&i jednotlivym protistrandm a zejména stanoveni minimalniho
kreditniho ratingu, ktery protistrana musi mit. U zajistoven jsou tyto limity stanoveny
Security Committee na Urovni celé skupiny VIG, ktera vydava zavazny seznam zajistoven,
S nNimiz je mozné uzavirat zajistné smlouvy - pfi jeho sestavovani je dbano zejména na
kreditni postaveni zajistoven. V nastaveni limitd vici zajistovndm a bankovnim institucim
je také dbano na to, aby byla zajisténa velka diverzifikace a nedochazelo k vyznamnym
koncentracim expozice u jedné protistrany. CPP je v tomto ohledu velmi konzervativni
a vyuziva sluzeb pouze velmi spolehlivych zajistoven a bank, diky cemuz je jeji expozice
vUc&i protistrandm minimalni.

Riziko selhani protistrany je také snizovano pomoci ujednani o zajistném depozitu
s materskou skupinou VIG. Toto depozitum snizuje celkovou expozici pfi vnitroskupinovém
zajisténi. CPP nevyuziva zadné dalsi ujednani, které by snizovalo expozici vié&i kreditnimu
riziku zajistiteld.

DalSim nastrojem Fizeni rizika selhani protistrany jsou citlivostni analyzy a zatézové testy,
béhem nichz je zkoumano, jaky dopad by mélo snizeni ratingu vyznamnych protistran
na solventnostni pozici. Citlivostni analyzy byly vypracovany na zakladé predpokladu
snizeni ratingu o jeden stupen u vSech expozic, coz mélo omezeny vliv na riziko selhani
protistrany a trzni riziko, celkovy solventnostni pomér pak klesl o pouhé dva procentni
body na 203 %. Detailni vysledky citlivostnich analyz a zadtézovych testl pokryvajicich
i Uvérové riziko jsou uvedeny v kapitole C.2.

C.4 Likviditni riziko

Jednéd se o takové riziko, kdy Spole¢nost neni schopna vyporddat bez dodate¢nych nakladd
své investice a dalsi aktiva za uc¢elem vyrovnani svych kratkodobych i dlouhodobych
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financ¢nich zavazkd v okamziku, kdy se stavaji splatnymi. Jde naptiklad o ztraty souvisejici
s nesouladem aktiv s pasivy.

Zakladnim cilem Fizeni likvidity je zajistit dostatek prostfedk( pro provoz CPP, aby
mohla dostat v kazdém okamziku svym zavazkdm. Tato ¢innost je provddéna v souladu
s pravidly a limity stanovenymi v Investiéni a rizikové strategii a bere v Uvahu kratkodobé
a strednédobé prehledy o¢ekadvanych pfijmu a vydajd, které slouzijako podklad k planovani
¢i Easovani investic. CPP ma definovanou minimalni Uroven likvidity. Tato disponibilni
Uroven se sklddad z hotovosti na béznych uUctech, terminovanych vklad@, fondd penézniho
trhu a z kratkodobych dluhopist zarazenych v Available-for-Sale (AFS) portfoliu.

Strednédobé vyhledy likvidity jsou v rdmci mési¢nich zprav prezentovany predstavenstvu
a slouzi jako podklad pro pravidelna setkani Vyboru pro investice i dozorci rady Spole¢nosti.

Klicovym aspektem fizeni souladu aktiv a pasiv (asset liability management - ALM)
je jejich soulad z hlediska doby splatnostii z hlediska urokové miry, které je zalozené
na cCisté pozici aktiv a zdvazkl. Cilem ALM Fizeni je nejen zajistit ¢asovy soulad
dlouhodobych finanénich tokl z aktiv a pasiv, ale i dostate¢nou vynosovou rezervu
mezi vynosem aktiv a nakladovosti pasiv.

Vybor pro investice uréuje a dohlizi na rozvrzeni strategickych aktiv CPP v hlavnich
tridach aktiv, jako jsou statni a podnikové dluhopisy, akcie, nemovitosti a jiné. Dale
dohlizi i na vyslednou strategickou pozici aktiv a pasiv.

Riziko likvidity hodnoti CPP jako nizké.

C.5 Operacni riziko

Operacnim rizikem se rozumi riziko ztraty vyplyvajici z nedostatec¢nosti nebo selhani
vnitinich procest, pracovnikl a systém( nebo z vnéjsich udalosti. CPP pro Ucely Fizeni
a zamezeni udalostem operacniho rizika vyvinula, udrzuje a dale rozviji vnitfni kontrolni
systém, v jehoz rdmci jsou definovdny a nastaveny odpovidajici kontrolni mechanismy,
pomoci nichz je minimalizovano zbytkové riziko. Pro identifikovani, sledovani a Fizeni
operaéniho rizika, véetné diskuzi nad udalostmi operaénich rizik, zfidila CPP Podvybor
pro operacni rizika.

Operacniriziko je vyhodnocovano dvéma zpUsoby. Prvnim je jeho kvantifikace pomoci
SCR vypocteného standardnim vzorcem - tedy v zavislosti na vySi technickych
rezerv a predepsaného pojistného. Z tohoto pohledu tvori kapitadlovy pozadavek
k operacnimu riziku 253 mil. K¢ a tvori 7 % Cistého SCR.

Druhym zplsobem vyhodnoceni operac¢niho rizika je pak proces Mapovani rizik,
v jehoz rdmci jsou zaméstnanci vSech Utvard identifikovana rizika, jimz jejich utvary
Celi, jsou kvalitativhé popsana ve smyslu jejich zdvaznosti a frekvence a jsou k nim
v ndvaznosti na vnitfni kontrolni systém prifazovany kontrolni mechanismy slouzici
k minimalizaci tohoto rizika. Vystupem je pak Matice rizik a kontrol (RCM) a z ni
odvozené tzv. heat mapy. CPP ¢leni sva operaéni rizika do pFislusnych skupin podle jejich
charakteristik a kazda skupina operacnich rizik pak obsahuje konkrétni rizika, ktera jsou
vyhodnocovdna obdobnym zpUsobem.

Skupiny operacnich rizik jsou:
- Riziko preruseni provozu
- Riziko koncentrace know how
- Riziko nedostatku lidskych zdrojC
- Riziko hardware a IT infrastruktury
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- Riziko software a IT bezpecnosti

- Riziko Fizeni datové kvality a modelovani

- Riziko rozvoje IT

- Projektova rizika

- Riziko pravni a compliance ve vztahu k pojistovnictvi
- Ostatni pravni a compliance rizika

- Rizika procesni a organizacni

- Riziko lidské chyby

V roce 2016 byla jako nejvyznamnéjsi skupina operacnich rizik vyhodnocena procesni
aorganizacnirizika, jelikoz se v této skupiné agreguje vice mensich a stfrednich rizik. CPP

rizika.

Pro fizeni a omezeni dopadu operaénich rizik také CPP vyviji pohotovostni plany.
Ty se prozatim tykaji zejména rizik souvisejicich s IT systémy (jejich dostupnost,
funk&nost, moznost pouziti zadloznich systému apod.). Tyto pohotovostni plany podléhaji
vyhodnocovani jejich funkénosti.

C.6 Ostatni podstatna rizika
Mezi ostatni rizika, kterd nejsou popsana vyse, fadi CPP zejména strategickd a reputacéni rizika.
Strategicka rizika

Strategické riziko je riziko nepriznivého vyvoje Spole&nosti, které se vztahuje
k nedostate¢nym obchodnim a investi¢nim rozhodnutim, nebo k nedostate¢né
komunikaci a zavadéni cilG Spolec¢nosti, nebo k nedostate¢nému prizplsobeni kapitalové
kapacity Spoleénosti zméndm ekonomického prostredi, nebo ke konfliktu obchodnich
cil& Spole¢nosti.

CPP méa konzervativni stabilni obchodni strategii, kterd je pravidelné diskutovana s fediteli
z Urovné Fizeni B-1 a je promitdna do jejich osobnich cild a vykonnostnich ukazatelQ.
Véechny vyznamné zmény s materidlnim dopadem na rizika CPP museji byt odsouhlaseny
predstavenstvem a dozoréi radou Spole&nosti. Strategické riziko hodnoti CPP jako vysokeé.

Reputacni rizika

Reputacéni riziko je riziko nepfiznivého vyvoje Spolec¢nosti, ktery je zplsoben poskozenim
jejiho dobrého jména. Ztrata dobrého jména muze poskodit ddvéru klientd, investort
i zaméstnancl Spolec¢nosti, coz mlze vést k finanénim ztratdm. Ztrdta dobrého jména
mUze byt zplsobena naptiklad nabizenim nevhodnych produktd, nedostate¢nym
klientskym servisem, nedostate¢nymi informacemi pro investory nebo negativni reklamou
a mlze se prendset z jedné pojistovny na druhou.

Reputadni riziko je dostatec¢né fizeno, je nastaven cely systém kontrolnich nastrojd, které
se pouzivaji na denni bazi v celé Spole¢nosti, a to v€etné nezavislého ovéreni internim
auditem. Mezi kontrolni nastroje patfi interni normy CPP definujici opatfeni, ktera se

vztahuji ke zverejnovani informaci, a systém fizeni, zasahujici oblast compliance, sluzby
klientdm apod. Reputadni riziko hodnoti CPP jako stfedni.

C.7 Dalsi informace

CPP neméd zadné dalsi informace k rizikovému profilu.
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D - OCENOVANI PRO UCELY SOLVENTNOSTI

CPP pro Ucely sestavovani Ucetni zavérky pouziva Ceské U¢etni standardy tak, jak jsou
zavedeny pfislusnou legislativou (zejména zdkon 563/1991 Sb., o Ucetnictvi, v platném
znéni, a vyhldska ¢. 502/2002 Sb. v platném znéni, kterou se provadéji néktera
ustanoveni zakona o uUcetnictvi, pro Ucetni jednotky, které jsou pojistovnami). Rozdily
v ocenovani mezi Ucetni zavérkou a Solventnosti Il jsou pro jednotlivé tfidy aktiv
a zdvazkl uvedeny v prislusnych podkapitolach.

Ocenovani podle Solventnosti Il se zamérfuje na ekonomicky pFistup v souladu
s trhem. Neni-li tedy uvedeno jinak, méla by se aktiva a pasiva ocenovat v souladu
s Mezinadrodnimi standardy finan¢niho vykaznictvi (IFRS). Z tohoto dlvodu lze pro
sestaveni této rozvahy vyuzit predevSim uUdaje ze skupinového reportingového
balicku VIG dle IFRS s vyjimkou odchylek uvedenych nize (dale jen ,skupinovy
balicek”), ktery CPP pouzivd za U&elem celoskupinové konsolidace. Pokud je tedy
nize u jednotlivych tfid aktiv a zdvazk( uvedeno, Zze pro Ucely Solventnosti Il je
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pouzita hodnota ze skupinového bali¢ku, mysli se tim hodnota podle IFRS.

D.1 Aktiva

Nize je uvedena aktivni strana rozvahy CPP sestavend k 31. prosinci 2016 podle

Solventnosti Il a podle ¢eskych Ucetnich standardu.

Aktiva (v CZK)

Solventnost Il

Ceské Ucetni

standardy
Odlozené porizovaci naklady 0 1534 353 795
Nehmotna aktiva 0 90 297 697
Odlozené danové pohledavky 0 22 246 417
Majetek, zarizeni a vybaveni ve vlastnim 44 410 618 44 410 034

uzivani

Investice, z toho:

11 801 889 001

10 497 434 148

Ucasti 344 946 127 344 940 631
Akcie 59 864 806 59 864 806
Dluhopisy 10 471 466 602 9167 017 245
Podilové fondy 924 924 018 924 924 018
Derivaty 687 448 687 448

Aktiva drzend z investicniho zZivotniho
pojisténi

1496 932 448

1496 932 448

Pdjcky a hypotéky

25906 918

25825 956

Castky vymahatelné ze zajistnych smluv z:

2 612130 946

3090 666 133

Nezivotniho pojisténi a zdravotniho NSLT

2 573928187

2986 036 222

Zivotniho pojisténi a zdravotniho SLT
(kromé investicniho Zivotniho pojisténi)

37 063 345

104 629 912

Investicniho zivotniho pojisteni

1139 413

0
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Ceské ucetni

Aktiva (v CZK) Solventnost Il standardy

:‘;g'iifg’ge dkovateli pojistent 469 320 464 519 278 970
Pohledavky ze zajisténi 216 720 233 216 720 233
Pohledavky z obchodniho styku 25609 704 25609 704
Penize a ekvivalenty v hotovosti 653 913 060 653 913 060
Ostatni aktiva 23 070 202 418 151 597
Celkova aktiva 17 369 903 593 18 635 840 192

D.1.1 Goodwill, nehmotna aktiva

Pro CPP nepodstatné tfidy aktiv. Pro U&ely rozvahy podle Solventnosti Il musi byt
goodwill a nehmotna aktiva (napf. pojistna portfolia, licence, obchodni znac¢ky) ocenény
nulovou hodnotou, pokud pojistovna neprokaze, ze nehmotné aktivum ma trzni hodnotu.
CPP zadné takové aktivum neeviduje. Ve statutdrni rozvaze jsou nehmotna aktiva ocenéna
amortizovanou hodnotou.

D.1.2 OdloZzené pofFizovaci naklady

V rozvaze podle Solventnosti Il jsou odloZzené porizovaci ndklady implicitné zahrnuté
ve vypoctu nejlepsiho odhadu technickych rezerv.

Pro uUcely sestaveni Ucetni zdvérky podle Ceskych Ucetnich standard( predstavuji
odlozené porizovaci naklady ¢ast ndkladd vzniklou v pribéhu bézného ucetniho obdobi,
které se vztahuji k vynosim nésledujicich Ucetnich obdobi. Detailni informace
o vypoctu odlozenych potizovacich ndkladd podle ¢eskych Uéetnich standardd jsou
uvedeny ve Vyroéni zpravé CPP (PFiloha U¢etni zavérky, kapitola 1.4. Dllezité ucetni
metody).

D.1.3 Majetek, zafizeni a vybaveni ve vlastnim uzivani

Nemateridlni trida aktiv.

D.1.4 Investice

Obecné Ize pouzit na zékladé ¢eskych Ucetnich standard( potizovaci hodnotu, s vyjimkou
ocenovani majetkovych ucasti.

D.1.4.1 U¢asti

CPP pouzivd na zdkladé &eskych uU¢etnich standardd pofizovaci cenu. Pro Ucely

Solventnosti Il se musi provést precenéni na redlnou hodnotu (= ekonomickd hodnota
podle Solventnosti II).
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CPP pouziva ndsledujici hierarchii ocefovani (na zakladé technickych norem Level 3):

1. Pokud neni k dispozici zadna kotovana cena z aktivniho trhu, uplatnhuje se upravena
metoda ocenéni na bazi podilu na vlastnim kapitalu - dale jen adjusted equity
method (AEM). AEM vyZaduje, aby se ocenéni Uc¢asti zaklddalo na podilu CPP na
prebytku aktiv nad pasivy u spolec¢nosti, v niz je drzena Ucast. PFi vypoctu prebytku
aktiv nad pasivy, snizeného o hodnotu o¢ekavané vyse dividend, se musi uplatnit
pravidla ocenovani podle Solventnosti Il (tzn. mj. vyloucéit goodwill a jednotliva
aktiva a pasiva precenit na realnou hodnotu).

2.V pripadé pridruzenych podnikd mimo oblast pojistovnictvi je vétsinou pouzivdna
NAV (net asset value - ¢istd hodnota aktiv), metoda v souladu s IFRS. Aby vSak
byla dodrzena konzistence s AEM na zdkladé principld Solventnosti II, mél by se
v NAV v souladu s Mezinarodnimi standardy uc¢etniho vykaznictvi (IFRS) odepsat
goodwill. Tato metoda byla zavedena pro usnadnéni a zharmonizovani ocerovani
v pfipadech, kdy je slozité precenit kompletni rozvahu pribuzného podniku na zakladé
principl Solventnosti Il.

3. U pridruzenych podnik( (Ucast < 50 %) je povoleno - v pripadech, kdy upraveny
NAV neni mozny - pouzit ocenéni pomoci modelu, tzv. mark-to-model (napf. metoda
diskontovanych penéznich tokd).

Pro ucely sestavovani ekonomické bilance dle pravidel Solventnosti Il se majetkové ucasti
déli do nasledujicich skupin:

- Ucasti v plné konsolidovanych pojistovacich spole¢nostech

- Ucasti v plné konsolidovanych nepojistovacich spole¢nostech

- Ucasti v Uvérovych a financ¢nich institucich

- podily na ostatnich majetkovych uc¢astech

U spole&nosti, v nichz CPP drzi majetkovou U&ast (viz kapitola A1.5), se tato Uc&ast
ocenuje na zakladé upraveného NAV - viz bod 2 vyse.

D.1.4.2 Financ¢ni aktiva

Pro uUcely ocenéni dle pravidel Solventnosti Il se pouziji ustanoveni IAS 39 (IFRS 9)
o redlné hodnoté.

U finan¢nich aktiv, ktera jsou dle IAS 39 (IFRS 9) ocenéna v amortizované hodnoté, se
tato preceni téz na redlnou hodnotu. Pro tyto Ucely Ize pouzit realné hodnoty uvedené
v prilohovych tabulkdch skupinového reportingového bali¢cku VIG.

Rozdil mezi hodnotou evidovanou dle ¢eskych uc¢etnich standard a podle ocenéni pro
Solventnost Il je hlavné u dluhopist drzenych do splatnosti, které jsou ocenovany dle
¢eskych ucetnich standard( v nabéhlé (amortizované) hodnoté. Dluhopisy drzené do
splatnosti tvofi vyznamnou ¢ast veskerych drzenych dluhopisd.

D.1.5 Castky vymahatelné ze zajisténi

Podil ze zajisténi je uveden na strané aktiv (brutto prezentace). Za uUc¢elem zlepseni
porovnatelnosti se CPP Fidi timto postupem, i kdyZ lokdlni predpisy vyzaduji netto
prezentaci. CPP také provadi pfecenéni na ekonomickou hodnotu podle Solventnosti |l
(,nejlepsi odhad®) pfi zohlednéni pravdépodobnosti nedodrzeni zavazk( protistranou.

Podil zajistitele na technickych rezervach je dle CAS ocenovan realnou hodnotou ve

smyslu pozadavk(l zdkona o Ucetnictvi, pro ucely Sl vyse rezerv vychazi z nejlepsiho
odhadu dle matematickych vypoctl na zakladé principC SlI.
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Do celkovych zavazk( pojistovny jsou rovnéz zahrnuty toky plynouci ze zajistnych
smluv (pasivni zajisténi). Urazovad zajistnd smlouva s VIG Holding obsahuje nejen
nezivotni rizika, ale i mnohem vyznamnéjsi ¢ast spadajici do zZivotniho pojisténi
(Urazova pripojisténi). VySe zajistné provize tak ve skutecnosti zavisi na Skodnim
pribéhu v obou téchto ¢astech dohromady. Jelikoz model nezivotniho pojisténi zivotni
rizika neobsahuje, je skodni prdbéh pro zajistnou provizi pocitdn pouze z nezivotni
¢asti. Vzhledem k velikosti zajistné provize pro nezivotni rizika a tomu, ze objem rizik
nezivotniho pojisténi na Urazové zajistné smlouvé klesa a tudiz vyse zajistné provize je
pocitdna ze stale nizsi zakladny, povazuje CPP tuto odchylku za nemateridlni.

Hodnota ¢astek vymahatelnych ze zajistnych smluv Zivotniho pojisténi odpovida nejlepSimu
odhadu soucasné hodnoty budoucich penéznich tokd plynoucich z pasivniho zajisténi
zivotniho pojisténi. Tyto penézni toky obsahuji zaplacené zajistné, podil zajistitele na
pojistném plnéni a zajistnou provizi a jsou upraveny o moznost selhani protistrany.
K diskontovani penéznich tokd se stejné jako u nejleps$iho odhadu pouziva bezrizikova
urokova krivka.

D.1.6 Pohledavky z pojisténi a za zprostredkovateli

Zde se vykazuje hodnota pohledavek po splatnosti za pojistniky, pojistiteli a dalsi
pohledavky vyplyvajici z pojistovaci ¢innosti, které vSak nejsou zahrnuty v pritoku
penéznich prostredkd technickych rezerv.

D.1.7 Pohledavky ze zajisténi

Vykazuji se ¢astky splatné zajistiteli a vdzané na zajistovaci ¢innost, které vsak nejsou
¢astkami vymahatelnymi ze zajisténi. Zahrnuji se napf. pohledavky za zajistiteli, které
souvisi s vyfizenymi pohleddvkami pojistnik( ¢i opravnénych osob (napfriklad vyplacené
Skody), pohledavky za zajistiteli z jiného titulu nez v souvislosti s pojistnymi udalostmi
nebo vyfizenymi pojistnymi naroky (napfriklad provize).

D.1.8 Pohledavky z obchodniho styku

Zde se vykazuje hodnota pohledavek za zaméstnanci nebo rdznymi obchodnimi
partnery véetné verejnopravnich subjektl. Nezahrnuji se pohledavky z pojistné ¢innosti
v¢. pohledavek vici pridruzenym pojistovnam.

Ekonomicka hodnota je nalezité vyjadirena hodnotami skupinového balicku.

D.1.9 Penize a ekvivalenty v hotovosti

Zde se vykazuje hodnota bankovek a minci v obéhu, které se bézné pouzivaji
k provadéni plateb, a vklady, které lze na pozadani vyménit za obézivo ve jmenovité
hodnoté a které jsou prfimo pouzitelné k provadéni plateb Sekem, sménkou, Zirovym
pfikazem, pfimym inkasem/dvérem nebo jinym prostfedkem pfimé Uhrady, a to bez
sankci ¢i omezeni. U bankovnich uc¢td nesmi dochdzet ke kompenzacim, takze pouze
ucty s kladnym zUstatkem se zapocitavaji do této polozky, bankovni Uéty se zadpornym
zUstatkem (kontokorenty) se vykazuji jako soucast zavazku.

Ekonomicka hodnota je nalezité vyjadirena hodnotami skupinového balicku.

Ostatni tiidy aktiv povazuje CPP za nemateridlni (hodnota pod 1% celkové bilanéni sumy).
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D.2 Technické rezervy

Informace v této kapitole obsahuji informace o ocenéni technickych rezerv podle
Solventnosti Il (a pokud se ve Zpravé o solventnostni a financ¢ni situaci odkazuje
na technické rezervy, mysli se tim rezervy podle Solventnosti Il). V prfipadée, zZze se
porovnava ocenéni technickych rezerv s Ucetni zavérkou, jsou Ucetni rezervy' vzdy
jednoznacné oznaceny (zejména v kapitole D.2.4).

Nize uvedené tabulky davaji prehled o vysi technickych rezerv podle jednotlivych
druhU pojisténi a podle nejlepsiho odhadu, rizikové pfirazky a ¢astek vymahatelnych

ze zajisténi.
B Pojisténi
Zivotni s plnénim
Technické rezervy Zivotnich pojisténi Pojisténi vazanym na Ostatni
pojisténi kromé s podilem index nebo Zivotni
(v tis. K&) zdravotniho na zisku hodnotu pojisténi
pojisténi investi¢niho
fondu
Hruby nejlepsi odhad technickych 556 512 1495 827 743 935 136 951
rezerv
Castky vymahatelné ze zajisténi 38 203 37 038 1139 25
Nejlepsi odhad snizeny o castky 2338510 1458 788 742 796 136 926
vymahatelné ze zajisténi
Rizikova prirazka 475 045 442 764 30109 2172
Technické rezervy celkem 2 851758 1938 591 774 044 139123
Technické rezervy snizené 5 gz 555 1901552 772 905 139 098
o Castky vymahatelné ze zajisténi
Pojisténi Pojisténi
Technické rezervy .. , i s v x . Odpovédnosti Ostatni namofni
. . ...~ Nezivotni Pojisténi Pojisténi . SR .
nezivotnich pojisténi v - B za Skodu pojisténi a letecké
.. pojisténi lécebnych ochrany .
cast1 celkem vvioh Fimu Z provozu motorovych dopravy
(v tis. K&) y prij motorovych vozidel a pojisténi
vozidel pfepravy
Nejlepsiodhad 5553147 6 4449 3907 017 543 396 20 808
celkem - hruba vyse
Hruby nejlepsiodhad g 236 44 6 4449 3905762 543394 12 938
- prime pojisteni
Hruby nejlepsi
odhad - prijaté 236 667 0 0 1254 2 7869
proporcionalni
zajisténi
Castky vymahatelné
ze zajisténi vztahujici 5 g5 959 2 1761 2100 939 58 763 17 709
se k nejlepSimu
odhadu
yyeé'ieps' odhad vEiste 5 g79 219 4 2688 1806078 484 633 3099
Rizikova pfirdzka 495 159 1 490 281156 88 413 565

Tedy technické rezervy stanovené podle vyhlasky ¢. 502/2002 Sb. v aktudlnim znéni.
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Pojisténi

T?.Chmc,ke rezfvrvvy . pro erlpad Obecné Pojisténi Pojisténi e P?“St,em

nezivotnich pojisténi pozaru I VL P Pojisténi riznych
.. oS pojisténi Gvéru pravni . L
cast 2 a jinych odpovédnosti  a zaruk ochran asistence financnich
(v tis. K&) S§kod na P y v ztrat
majetku

Nejlepsiodhad 582 560 41916 222 4 23197 59 573
celkem - hruba vyse
Hruby nejlepsiodhad 4 g g7 342947 179 4 23197 36 784
- pfimé pojistéeni
Hruby nejlepsi
odhad - prijate 135 740 68 969 43 0 0 22789
proporciondlni
zajisténi
Castky vymahatelné
ze zajisténi vztahujici 544 395 132 339 16 25 8516 45 427
se k nejlepsSimu
odhadu
\'Xfélieps' odhad v Cisté 354478 279577 106 28 14 681 14147
Rizikova prirazka 68 254 50998 19 5 2678 2579

D.2.1 Clenéni

Technické rezervy dle Solventnosti Il se ¢leni do pfislusnych segmentd uvedenych
v prehledu vyse (zavazky v ostatnich legislativou definovanych segmentech jsou
nulové). Pro kazdy z uvedenych segmentt jsou k dispozici technické rezervy v ¢lenéni
na nejlepsi odhad a rizikovou pfrirazku.

Vypocet nejlepSiho odhadu pokryva celé zivotni portfolio véetné pripojisténi,
tj. odvétvi skupiny A.2 Z toho 99,37 % smluv je modelovdno podrobnym modelem.
Zbyvajici smlouvy jsou do vypoctu technickych rezerv zapocteny pomoci extrapolace
(o tyto smlouvy je navysen pocet smluv podobnych modelovanych produktd), tyto
smlouvy tvori 0,63 % portfolia.

Pripojisténi |ze rozdélit podobné: 99,02 % pripojisténi (podle poctu rizik) je modelovano
podrobnym modelem, 0,25 % je zapocteno extrapolaci (smlouvy obsahujici dané
pripojisténi jsou zapocteny extrapolaci, viz vyse). Zbyvajicich 0,73 % rizik pripojisténi
je ve vypoctu zahrnuto nulou. Jedna se predevsSim o pripojisténi vdzného onemocnéni
(mirnéjsi varianta) a pripojisténi hospitalizace s doprovodem. Vzhledem k celkové
ocekavané ziskovosti pripojisténi zahrnutych nulou lze tento pfistup povazovat za
konzervativni.

D.2.2 Metody ocenéni

D.2.2.1 Nejlepsi odhad v zivotnim pojisténi

Nejlepsi odhad (dale jen BE) v ZP je o¢ekdvana soudasna hodnota budoucich penéznich
tok( ze zdvazk( z zivotniho pojisténi, pfi jejimz stanoveni se pouzivaji nejlepsi

2Do odvétvi skupiny A nepatfi tato rizika: zprosténi od placeni pojistného z ddvodu ztraty zaméstnani,
pfipojisténi pravni ochrany rodiny (zédkladni a rozs$ifend), neschopnost splacet Uvér z ddvodu ztraty
zaméstnani, odpovédnost a cestovni pojisténi (Iékarské vylohy, zavazadla a odpovédnost).
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predpoklady (tj. bez bezpecnostnich prirazek), véetné zahrnuti hodnoty opci a garanci.
Vypocet BE je proveden pomoci standardniho stochastického modelu v systému
Prophet, ktery bézi na mési¢ni casové bazi s délkou projekce 60 let.

Financ¢ni toky pro ucely vypoctu BE jsou prijaté pojistné, vyplata pojistnych plnéni,
vyplata odkupného véetné podill na zisku, Uhrada odpovidajicich ndkladd pojistovny
véetné vyplaty, resp. oductovani odmén ziskatelm, poplatky spravcim fondd investi¢niho
Zivotniho pojisténi (ddle jen 1IZP) a odmény za spolupréaci od spravcd fond IZP. Hodnota
zavazk( po konci projekce je odhadnuta hodnotou statutdrnich rezerv na konci projekce,
kterd je k témto penéznim tokdm pfictena. Pfi vypoctu BE jsou v souladu se schvalenou
metodikou aplikovany hranice pojistné smlouvy na urovni smlouvy.

Finanéni toky v modelu ZP jsou standardné projektovany na Urovni jednotlivych
pojistnych smluyv, pricemz jsou pro kazdou smlouvu pouzity vypocetni podklady
v ¢lenéni na skupiny, které jsou z hlediska daného podkladu homogenni. Pro vypocet
nejlepsiho odhadu zdvazkl jsou z technickych ddvodU individudlni smlouvy seskupeny
do tzv. seskupenych modelpointd, které pak ve vypoctu reprezentu;ji vice individualnich
smluv a davaji stejné vysledky souc¢asné hodnoty budoucich zdvazki jako individudlni
smlouvy az na malou odchylku. Seskupeni smluv je provedeno tak, ze je v souladu
s pozadavky tykajicimi se rizikové homogennich skupin stanovenymi legislativou.

Mezi hlavni opce ve vypoctu nejlepsiho odhadu patfi storno, redukce pojistné ¢astky,
preruseni a obnoveni placeni pojistného, snizeni pojistné ¢astky u uvérového pojisténi,
mimoradné vybéry a opce na volbu mezi jednorazovym plnénim a vyplatou plnéni
formou ddchodu. Kli¢ovou garanci je garance zhodnoceni rezerv ve vysi technické Urokové
miry, v pripadé IZP s garantovanym fondem pak garantované zhodnoceni tohoto fondu.

K diskontovani penéznich tok( se pouzivd bezrizikova uUrokova krivka predepsana
EIOPA pro Ceskou korunu (portfolio v jinych ménach je nemateridlni a kurzové riziko
je eliminovdno zajisténim nebo ucetnimi operacemi) bez aplikace vyrovnavaci Upravy
nebo koeficientu volatility. CPP nepouzivd prechodna opatieni na bezrizikovou Urokovou
krivku ani na technické rezervy.

D.2.2.2 Nejlepsi odhad v nezivotnim pojisténi

Technické rezervy jsou stanoveny jako soucet nejlepsiho odhadu zavazkd, zvlast pro skodni
rezervy a rezervu na pojistné, a rizikové prirazky. Nejprve je stanoven nediskontovany
nejlepsi odhad zavazkl, ktery je po prevedeni na penézni toky diskontovan pomoci
vhodné urokové krivky. K diskontovani penéznich tokd se pouziva bezrizikova vynosova
krivka predepsana EIOPA pro prislusSnou ménu bez aplikace vyrovnavaci Upravy nebo
koeficientu volatility. CPP nevyuzivd pfechodna ustanoveni na bezrizikovou Urokovou
krivku ani na technické rezervy.

Vypocet nejlepsiho odhadu vychazi z legislativnich pozadavk( a metodiky vyvinuté na
drovni skupiny VIG, ktera je implementovdna do systému vnitinich fidicich dokumentt
CPP pfi zohlednéni jejich specifik (nezahrnuti rezervy pojistného nezivotnich pojisténi
arezervy na prémie a slevy do vypoctu nejlepsino odhadu z diivodu jejich nemateridlnosti).
Pro nejvyznamnéjsi druhy pojisténi jsou pouzivany tyto metody:

- v pripadé pojisténi odpovédnosti za Skodu zpUsobenou provozem motorového
vozidla se pouziva pro stanoveni Skodni rezervy metoda zalozend na Monte Carlo
simulaci,

- pro ostatni druhy pojisténi se pro stanoveni Skodni rezervy pouzivd metody
Chain-Ladder,

- rezerva pojistného je pro vSechny druhy pojisténi pocitana v souladu s metodou
,combined ratio”.
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D.2.2.3 Rizikova ptirazka

K vypoctu rizikové prirdzky jsou nejdfive k datu projekce vypocitany kapitalové
pozadavky na nasledujici rizika: operacni, selhdni protistrany a upisovaci (nezivotni,
zivotni a zdravotni). Pokud v okamziku vypoctu rizikové prirdzky nejsou k dispozici
kapitdlové pozadavky k datu projekce, pouziji se kapitadlové pozadavky z predchozi
projekce. Nasledné jsou tato rizika projektovana podle vyvoje portfolia. Naklad kapitalu
podle pozadavk(l Solventnosti Il je 6 % ro¢né a tim se nasobi celkovy rizikovy kapital
pro kalkulovana rizika. Nasledujici cash flow, které vznikne z ndkladd kapitalu, je pak
diskontovdno bezrizikovou Urokovou sazbou. Vznikld souc¢asnd hodnota cash flow je
rizikova prirazka.

D.2.3 Popis hlavnich pfedpokladu pouzitych ve vypoétu technickych
rezerv a mira nejistoty v technickych rezervach

Pro vypocet technickych rezerv stanovuje CPP velkou fadu predpokladd, at jiz finanénich
(vynosové krivky, inflace, cena akcii, dividendovy vynos nebo diskontni faktor apod.),
pomoci nichz jsou generatorem ekonomickych scéndrl vytvoreny rizikové neutrdlni
ekonomické scéndre, nebo pojistnématematickych (napf. Umrtnost, stornovost,
Urazovost, nemocnost, nakladovost - u zZivotniho pojisténi, nebo naklady, frekvence
azavaznost skod z Zivelnich udalosti, vylu¢ovani velkych skod pri vypoctu Skodnirezervy,
nezavislost mezi skupinami skod pro vypocet rezevy IBNR v povinném ruceni apod. -
u nezivotniho pojisténi), u nichz CPP vychazi z vefejné dostupnych demografickych
udajd (Cesky statisticky ufad, Ustav zdravotnickych informaci a statistiky CR apod.)
nebo vlastni analyzy portfolia.

Nejistota obsazend ve vypocltu technicych rezerv souvisi pravé se zvolenymi
predpoklady a nejistotou, ze skuteény vyvoj pfislusnych ukazatell bude odlisny od
ocekavani nastavenych pfi vypodtu. Proto je vyvoji a schvalovani pfedpokladl vénovéna
velkd pozornost - postup pro stanoveni predpokladl pro vypocet technickych rezerv
je schvalovan Vyborem pro technické rezervy. Prislusné vznikové uUtvary pak podle
tohoto postupu nastavuji pfedpoklady vypoctl, podle nichz jsou poditdny technické
rezervy. Pojistnématematicka funkce pravidelné vyhodnocuje dodrzovani stanovenych
predpokladd a metod pfi vypoctu technickych rezerv a davéa tak zpétnou vazbu
prislusnym Utvaram, které technické rezervy pocitaji.

D.2.4 Rozdily mezi Sll a ucetni zavérkou

Zakladnimi rozdily v ocenéni technickych rezerv pro ucetni zdvérku a podle
Solventnosti Il jsou:
- struktura samotnych technickych rezerv
Technické rezervy podle Solventnosti Il jsou pocitany jako soucet nejlepsiho odhadu
(ktery se v nezivotnim pojisténi jesté ¢leni na nejlepsi odhad rezervy pojistného
a nejlepsi odhad $kodni rezervy) a rizikové prirdzky. U&etni rezervy se pak ¢&leni na
jednotlivé druhy podle pozadavk( § 16 a § 16a vyhlasky ¢. 502/2002 Sb. v aktudlnim
znéni.
- zohlednéni ¢asové hodnoty penéz
Pri vypoctu technickych rezerv podle Solventnosti Il, resp. nejlepsiho odhadu,
jsou budouci plnéni diskontovana (tzn. pocitd se, kolik by Cinilo budouci plnéni
v soucasnosti). Ve vypoctu ucetnich technickych rezerv pak budouci plnéni
diskontovana nejsou, s vyjimkou pravidelné vyplacenych davek, tzv. rent.
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- obezretnost ve stanoveni technickych rezerv

Technické rezervy podle Solventnosti Il, resp. nejlepsi odhad neobsahuje Zadnou
obezretnostni prirdazku - jsou stanoveny jako nejlepsi odhad budoucich penéznich
tok(. Naopak uUcetni rezervy obsahuji tzv. obezfetnostni prirdzku, kterd je v nich
implicitné obsazena. V zdsadé |ze konstatovat, Ze tato obezfetnost se zejména
projevuje v rezervach zivotniho pojisténi, kde je obsazena v pouzivani tzv.
vypocetnich podkladl 1. fddu, coz jsou stejné podklady, které byly pouzity pro
vypocet sazeb pojistného. V pribéhu trvani smlouvy zUstavaji tyto podklady
neménné. Naopak v Solventnosti Il se pouzivaji nejlepsi predpoklady zohlednujici
aktualni trzni situaci, vyvoj a ocekavani pojistovny (podklady 2. raddu).

Specidlnim pfipadem je Ucetni rezerva na splnéni zdvazk( z pouzité technické
urokové miry a ostatnich pocetnich parametrd (tzv. RSZ), jejiz ucetni hodnota
se stanovuje na zakladé samostatného vypoctu tak, aby pojistovna byla schopna
v kterémkoliokamziku dostat svym zavazkdm vyplyvajicim z jiuzavienych pojistnych
smluv, a to pfi zohlednéni souc¢asnych odhadd parametrd pfi ohodnoceni vyse
pfijatych zavazkd. Ty jsou vypocteny na podkladech 2. fadu upravenych o prirdzky
na nepriznivy vyvo,.

Zminéné faktory pak vedou k tomu, Ze Ucetni rezervy jsou o néco vyssSi nez rezervy
podle Solventnosti Il.
D.3 Dalsi zavazky

Nize uvedena pasivni strana rozvahy ukazuje pfehled zdvazkd, véetné souhrnné vyse
technickych rezerv.

Uéetni zavérka

Zavazky Solventnost Il podle CAS

Technické rezervy nezivotniho pojsténi

Technické rezervy zivotniho pojisténi

Technické rezervy - investi¢ni zivotni pojisténi

Jiné nez technickeé rezervy
Depozita od zajistiteld

Odlozené danoveé zavazky

Derivaty

Jiné finan¢ni zavazky nez zavazky vUci Uvérovym institucim

Zavazky z pojisténi a zavazky vici zprostfedkovatelim

Zavazky ze zajisténi

Zavazky z obchodniho styku

6 048 306 528

2077 714 044

774 044125

217 698 344

2088893793

423115 929

1517 770

9183 844

555102 534

442 658 491

363228 570

6838 078 969

4 070 856 923

1496 932 448

287 507 200

2088893793

0

1517 770

9183 844

555102 534

442 658 491

363228 570

Zavazky celkem

13 001463 972

16 153 960 542

Rozdil mezi aktivy a zavazky

4 368 439 621

2 481879 650
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D.3.1 Jiné neZ technické rezervy

Jednd se z velké vétsiny o rezervu CKP, kterd je stanovena na zakladé nejlepsiho odhadu
podle metodiky Solventnosti Il (podle CAS je vykazovana v rdmci technickych rezerv).
Zbyla Cast téchto rezerv je ocenovana podle IAS 37 - jedna se o sociadlni fond.

D.3.2 Depozita od zajistitelt

Zde se vykazuje hodnota prostfedkd (napt. hotovost) prijatych od zajistiteld nebo
odectenych zajistiteli podle smlouvy o pasivnim zajisténi. Ekonomicka hodnota je
nalezité vyjadrena hodnotami skupinového balicku.

V pripadé zahrnuti penéznich tokd vyplyvajicich z téchto pasiv ve vypoctu nejlepsiho
odhadu rezerv jsou tato pasiva ocenéna nulovou hodnotou.

D.3.3 Odlozené danové zavazky

Zde se vykazuje hodnota odlozenych danovych zdvazk(, tj. dané ze zisku splatné
v budoucich obdobich z titulu zdanitelnych pfechodnych rozdild solventnostnich
hodnot proti danovému zakladu.

D.3.4 Jiné finanéni zavazky nez zavazky vuéi tvérovym institucim

Zde se vykazuje hodnota finanénich zdvazkd vici jinym subjektdm nez Uvérovym
institucim. Zahrnuji se zejména dluhopisy emitované vykazujici osobou bez ohledu na
to, zda jsou drzeny Uvérovou instituci), strukturované dluhopisy emitované vykazujici
osobou a hypotéky a Gvéry splatné jinym subjektdm nez dvérovym institucim. Nezahrnuiji
se podrizené zavazky, které jsou vykazovany samostatné.

Pro Ucely vykazovani dle pravidel Solventnosti Il se jiné finan¢ni zavazky a zdvazky vici
jinym nez Uvérovym institucim ¢leni nasledujicim zplsobem:

- jiné neZ Uvérové instituce se sidlem v Ceské republice

- jiné nez Uvérové instituce se sidlem v zemich eurozény

- jiné nez Uvérové instituce se sidlem ve zbytku svéta

- ostatni finanéni zavazky

Obecné plati, Ze postup stanovovani redlné hodnoty podle Mezinarodniho ucetniho
standardu IAS 39 pro vycisleni k pocateé¢nimu uznani finanénich zavazk( predstavuje
dobrou aproximaci ekonomické hodnoty v rozvaze podle Solventnosti Il. Pro nasledna
stanovovani by zmény ve vlastnim Uvérovém postaveni nemély byt v rozvaze podle
Solventnosti Il zohledhovany.

D.3.5 Zavazky z pojisténi a zadvazky vuci zprostfedkovatelim

Zde se vykazuje hodnota zdvazkl po splatnosti vici pojistnikdm a dalsim pojistiteldm
a zajistiteldm a zadvazkl vyplyvajicich z pojistovaci ¢innosti, které nemaji charakter
technickych rezerv. Zahrnuji se i zavazky vic&i zprostfedkovatelilm pojisténi, zejména
provize, které dosud nebyly uhrazeny. Nezahrnuji se Gvéry a hypotéky vicéi pojistovnam,
pokud nemaji vazbu na pojistovaci ¢innost a tykaji se pouze financovani, které se
vykazuji jako finan¢ni zavazky.
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Jsou-li tyto zavazky dlouhodobého charakteru a je-li jejich vyse materialni, je nutné je
pfecenit na redlnou hodnotu na bazi soucasné hodnoty ocekavanych penéznich toku
souvisejicich s vyporadanim téchto zdvazkl tfetim osobam.

U kratkodobych zavazkl je redlnd hodnota aproximovana Ucetni hodnotou dle IFRS.
Pro tyto ucely se pouzivaji redlné hodnoty ze skupinového bali¢ku.

D.3.6 Zavazky ze zajisténi

Zde se vykazuje hodnota zdvazk( po splatnosti vici zajistiteldm (zejména bézné ucty)
v¢. zavazkd, které souvisi s postoupenym pojistnym. Nezahrnuji se depozita vdzana na
zajistovaci ¢innost a ¢astky vymahatelné ze zajisténi a od uUcelové vdzanych jednotek.
Jsou-li tyto zavazky dlouhodobého charakteru a je-li jejich vyse materiadlni, je nutné je
pfecenit na redlnou hodnotu na bazi soucasné hodnoty ocekavanych penéznich toku
souvisejicich s vyporadanim téchto zdvazkl tfetim osobam.

U kratkodobych zavazkl je redlnd hodnota aproximovana Ucetni hodnotou dle IFRS.
Pro tyto ucely se pouzivaji redlné hodnoty ze skupinového bali¢ku.

D.3.7 Zavazky z obchodniho styku

Zde se vykazuje hodnota zdvazkl z obchodniho styku, tj. zejména zdvazky vUci
zaméstnancim, dodavatellim, verejnopravnim subjektlim apod. Nezahrnuji se zavazky
souvisejici s pojisténim.

Jsou-li tyto zavazky dlouhodobého charakteru a je-li jejich vyse materialni, je nutné je
pfecenit na redlnou hodnotu na bazi soucasné hodnoty oc¢ekavanych penéznich toku
souvisejicich s vyporadanim téchto zdvazkl tfetim osobam.

U kratkodobych zavazkl je redlnd hodnota aproximovana Uc¢etni hodnotou dle IFRS.
Pro tyto ucely se pouzivaji redlné hodnoty ze skupinového bali¢ku.

D.3.8 Rozdil celkovych aktiv a zavazki

Zde se vykazuje hodnota rozdilu mezi celkovou hodnotou aktiv a celkovou hodnotou
zavazkl. Detaily o rozdilu aktiv a zdvazk(, tedy o kapitdlu CPP, jsou uvedeny v kapitole

E - Rizeni kapitalu.

Neuvedené tridy zavazk( povazuje CPP za nemateridlni.

D.4 Alternativni metody ocenovani

CPP nepouziva alternativni metody ocefnovani u zadnych vyznamnych poloZek aktiv

a zavazkd.

D.5 Dalsi informace

CPP neméd zadné dalsi informace k ocenovani aktiv a zavazk(.
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E - RIZENiI KAPITALU

E.1 Kapital
E.1.1 Slozeni kapitalu

CPP pouzivd vyhradné polozky primarniho kapitdlu, a to pouze z ttidy 1. Jednotlivé
polozky podle ucetni zavérky i podle Solventnosti Il jsou shrnuty v nasledujici tabulce.

Vlastni kapital a kapitalové fondy

podile téetni zavérky Primarni kapitdl podle Solventnosti Il

Celkovy rozdil mezi

Splaceny zakladni kapital 1000 000 000,- aktivy a zavazky, z toho: 4 368 439 621,-
Rezervni fond a ostatni .. . L
. , 2 095 527,- Splaceny zakladni kapital 1000 000 000,-
kapitalové fondy
Nerozdéleny Precenovaci rezervni
hospodarsky vysledek 1039147 979,- 3012 281 270,-
N . fond
predchozich let
Bézny zisk roku 2016 440 636144, ~ Ocekavanévyplacené -356 157 751,-
dividendy
Celkem 2481879 650,- 4 012 281 870,-

Zasadni rozdil ve vySi kapitalu podle ¢eské ucetni zavérky a podle Solventnosti Il je
zpUsoben precenovacimi rozdily - pokles technickych rezerv vysvétleny v kapitole
D.2 této zpravy ma vyznamny dopad na vyse rozdilu mezi celkovymi aktivy a zavazky.
Nejvyznamngjsi ¢ast primarniho kapitalu tak tvori tzv. precenovaci rezervni fond ve
vysi cca 3 mld. K& Druhou vyznamnou slozku primarniho kapitdlu pak tvori splaceny
zakladni kapital ve vysi 1 mld. K&. Od dostupného kapitdlu je v souladu s legislativnimi
pozadavky odecltena oCekdvana dividenda ve vySsi 356 mil. KE. Skutecna vyse dividendy
podléha schvaleni valnou hromadou Spoleénosti.

CPP si neni védoma zadného omezeni, které by limitovalo pouziti vysledné vyse
primarniho kapitdlu pro kryti kapitdlovych pozadavkd SCR a MCR. Jediné zmény ve
vysi kapitalu podle Solventnosti Il jsou vysledkem precenovacich rozdill - v prdbéhu
roku 2016 nebyl emitovan zadny kapital.

Spolec¢nost nevyuziva prechodného opatreni na polozky kapitdlu a také nepouziva ani
nepldnuje pouzit nastroje z doplnkového kapitalu.

E.1.2 Rizeni kapitdlu

V rdmci Fizeni kapitdlu CPP vychazi zejména z obchodniho planu, ktery je tvofen ve
vyhledu tfi let. Pfi jeho pFipravé predstavenstvo vyhodnocuje objem kapitalu, ktery
CPP pottebuje a bude potiebovat v souladu s jejimi strategickymi cili, a bere v potaz
pozadovanou miru kapitdlu, mdze navrhovat navyseni kapitdlu v pfipadé potreby
tak, aby bylo dosazeno této Urovné, a stanovuje vhodné metody k jeho navyseni.
Predstavenstvo ve svém rozhodovani zohlednuje rizikovy profil Spolecnosti a ostatni
okolnosti ovliviujici obchodni ¢innost. Pfi analyze budoucich kapitdlovych pozadavkd
predstavenstvo bere v Uvahu plany budouciho vyvoje obchodni ¢innosti a investi¢nich
aktivit. V rdmci procesu planovani se zohlednuje, jak mohou zmény bud v objemu
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obchodu, obchodnim mixu, nebo zmény stavajicich rizikovych faktord ovlivnit ziskovost,
rizika a potfebu kapitalu. Rizeni kapitalu jako celku, véetné zarazeni do jednotlivych tfid,
je upraveno prislusnou interni politikou.

E.2 Solventnostni kapitdlovy poZadavek a minimadlni kapitalovy
pozadavek

E.2.1 Solventnostni kapitalovy pozadavek

CPP vyuziva &asteé¢ny interni model pro vypocet vyse SCR. V nize uvedeném grafu je
vysledek SCR vypocitany dle ¢aste¢ného interniho modelu.

SCR dle éasteéného interniho modelu (mil. K&)

5000
4 000
3000
2000

1000

31.12.2016
B Celkovy pouzitelny kapital 4012
® SCR - ¢astecny interni model 2037

Nasledujici obrazek ukazuje vysledek vypoctu kapitalového pozadavku v roce 2016.
Jsou zde zaznamenané jednotlivé rizikové moduly, diverzifikacni efekt, celkové SCR,
schopnost absorbovat ztratu, kapital nad SCR a pouzitelny kapital.

Solventnostni kapitalovy pozadavek (mil. K¢)
Solventnostni pomér 197 %
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Riziky s nejvétSim SCR jsou: riziko storen v Zivotnim pojisténi, riziko pojistného nezivotniho
pojisténi, akciové riziko, riziko invalidity a pracovni neschopnosti a riziko rezerv
nezivotniho pojisténi.

NiZe je tabulka s riziky s nejvétsSim SCR

Poradi Rizikovy modul Kapitadlovy pozadavek (mil. K&)
1 Riziko storen zivotniho pojisténi 936
2 Riziko pojistného nezivotniho pojisténi 803
3 Akcioveé riziko 531
4 Riziko invalidity a pracovni neschopnosti 474

zivotniho pojisténi

5 Riziko rezerv nezivotniho pojisténi 373

1. V riziku storen zivotniho pojisténi hlavni scénar predstavuje zvyseni stornovosti.
Jednad se o0 scénar zvyseni stornovosti o 50 % (multiplikativné) ve vSech budoucich
letech u smluv, kde tato zména vede ke zvyseni hodnoty zdvazk(. Pojem stornovost
je v tomto pripadeé Sirsi - kromé predcasného ukonceni smlouvy sem patii vSechny
opce na omezeni pojistného kryti smlouvy, napriklad tedy i redukce smlouvy,
prerudeni placeni, vybér jednordzového plnéni vs. plnéni ve formé ddchodu apod.

2. Riziko pojistného nezivotniho pojisténije nadruhém misté s 803 mil. K& kapitadlového
pozadavku a jeho vypocet je pokryt ¢aste¢nym internim modelem ariSE, ktery
simuluje budouci technicky vysledek, pricemz kapitalovy pozadavek je odvozen
jako 0,5% kvantil jeho distribuce.

3. Treti v poradi je akciové riziko, které je uplatiovano u akcii, akciovych podilovych fondd,
alternativnich investic a majetkovych uUcasti. Sok odpovidd 39 % u obchodovanych
akcii, 49 % u ostatnich akcii a 22 % v pripadé majetkovych ucasti. Je uplathovana
symetricka Uprava Soku (-1,44 % k 31.12. 2016).

4. Riziko invalidity a pracovni neschopnosti zivotniho pojisténi je na ¢tvrtém misté.
Scénar odpovida ristu incidence skod pouzivané pro vypocet BEL, o 35 %
v prubéhu prvnich dvanacti mésicd, poté permanentni nardst incidence skod o 25 %
a permanentni pokles miry reaktivace pouzivané pro vypocet BEL o 20 %.

5. Riziko rezerv nezivotniho pojisténi je na patém misté a stejné jako u rizika
pojistného nezivotniho pojisténi je vypocteno Caste¢nym internim modelem
ariSE. Nejvétsi rizika jsou v povinném ruceni a v ostatnim pojisténi automobil .

Hlavni rizikové moduly jsou vyznamné snizeny pravé diky diverzifikaci, coz je mozné
vidét v nasledujici tabulce, ktera udava hodnoty pred a po aplikovani diverzifikaéniho
efektu v ramci téchto hlavnich moduld SCR.

Vyse diverzifikacniho efektu

Mil. K& Pred Po Diverzifikace
Zivotni upisovaci riziko 1750 1221 -528
Nezivotni upisovaci riziko 1406 1219 -187
Trzni riziko 1085 771 -314
Riziko selhani protistrany 183 172 -1
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CPP vyuziva jediné zjednoduseni, a to pro vypocet uinku snizovani rizik pro zajistné
smlouvy u rizika selhdni protistrany dle ¢lanku 107 Nafizeni Komise 2015/35. U&inek
snizovani rizik na upisovaci riziko zajistnych smluv pro vSechny protistrany se rovna
rozdilu mezi hypotetickym kapitdlovym pozadavkem k upisovacimu riziku pojistovny,
ktery by platil, kdyby zajistné smlouvy neexistovaly, a kapitalovym pozadavkem
k upisovacimu riziku pojistovny. Tento Ucinek je dale vynasobeny pomérem mezi nejlepsim
odhadem c¢astek vymahatelnych ze zajistnych smluv za protistranu a nejlepsim odhadem
¢astek vymahatelnych ze zajistnych smluv za vSechny protistrany.

Podle & 136a zdkona &. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi, vyuzila Ceska republika narodni
diskreci obsazenou v ¢&l. 52(2) smérnice 2009/138/ES (Solventnost II). Do roku 2020
tak ceské pojistovny nezverejnuji informace tykajici se navyseni kapitalového pozadavku
nebo dopadu specifickych parametr( do vypoctu SCR.

E.2.2 Minimalni kapitalovy pozadavek

Vyse minimalniho kapitdlového pozadavku (MCR) ¢inila na konci roku 2016 715 mil. K¢.
CPP pouzivd pro vypocet MCR wysi nejlepsiho odhadu pro $kodni rezervu a vysi
predepsaného pojistného po odecteni zajisténi pro jednotlivé druhy pojisténi. Detaily
vypoctu jsou uvedeny v prislusném vykazu QRT, ktery je soucasti prilohy €. 3 této zpravy.

E.3 Pouziti podmodulu akciového rizika zalozeného na trvani pfi vypoctu
solventnostniho kapitalového pozadavku

CPP pfi vypoctu kapitdlového pozadavku nepouzivd podmodul akciového rizika
zalozeného na trvani aktiv a zavazka.

E.4 Rozdily mezi standardnim vzorcem a pouzivanym internim modelem

Vzhledem k podilu nezivotnich upisovacich rizik na celkovém kapitalovém pozadavku
a velikosti nezivotniho portfolia vyvinula CPP interni model, ktery pokryva pravé nezivotni
a zdravotni upisovaci rizika. Tento interni model je pouzivany k vypoctu kapitalovych
pozadavkd, efektivhimu Fizeni obchodu (interni model projektuje v rdmci ORSA
kapitdlové potreby podle obchodniho planu, ¢imz davad zpétnou vazbu o jeho
realisticnosti a budoucich kapitalovych potrebach) a zménam zajistného programu
(pomoci interniho modelu jsou zkoumany dopady zvazovanych zmén v zajisténi).
Interni model pouziva jako vstupni data bézné informace o pojistném portfoliu, tedy
zejména Udaje o predepsaném pojistném, technickych rezervach, vyplatdch skod,
anuitach, nakladech, provizich a zajisténi po jednotlivych druzich pojisténi.

Interni model pokryva vSechna nezivotni upisovaci rizika - riziko pojistného, riziko rezerv
i katastroficka rizika, a to pro vice nez 95 % portfolia nezivotniho pojisténi (povinné
ruceni, ostatni pojisténi automobil’, majetkové pojisténi, obecné pojisténi odpovédnosti
a asistence) a celé portfolio zdravotniho pojisténi. Tyto pokryté druhy pojisténi také
odpovidaji obchodnim utvarlim, které interni model pokryvd. Nemodelované druhy
pojisténi jsou pojisténi ndmorni a letecké dopravy a pojisténi prepravy, pojisténi uvéru
a zaruky a pojisténi odpovédnosti zaméstnavatele za Skodu pfi pracovnim Urazu nebo
nemoci z povolani. Tato pojisténi v soucasnosti tvori neceld 3 % celého nezivotniho
portfolia a kapitalové pozadavky pro tyto druhy pojisténi jsou k vysledklim z ¢aste¢ného
interniho modelu proporéné pricteny.
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Architektura interniho modelu je také nastavena tak, aby vysledky ukazovaly, jak jsou
jednotlivé druhy pojisténi kapitalové naroéné a tudiz i jak jsou efektivni a jak prFispivaji
k zisku CPP. Jakékoli vyznamné obchodni rozhodnuti je zkoumano pravé s ohledem na
jeho kapitadlovou naroénost.

Model je kalibrovan za pouziti stejné miry rizika, hladiny spolehlivosti i casového obdobi
jako standardni vzorec (tj. Value at Risk na hladiné 99,5 % v horizontu jednoho roku).
Model tato rizika pocita pro viechny vyznamné druhy pojisténi - pojisténi odpoveédnosti
Z provozu motorového vozidla, ostatni pojisténi motorovych vozidel, pojisténi majetku,
obecné pojisténi odpovédnosti, pojisténi asistence - a vSechny druhy zdravotniho
pojisténi. Pro agregaci vysledkd mezi jednotlivymi druhy pojisténi jsou pouzivany
zavislostni struktury. Interni model pocita kapitdlové pozadavky jak na brutto bazi (tzn.
bez dopadl zajisténi), tak na Cisté bazi, kdy kapitdlové pozadavky berou v Gvahu vliv
zajisténi, které vysledny SCR snizuje. Vysledky interniho modelu jsou pak s ostatnimi
riziky integrovany do celkového Solventnostniho kapitdlového pozadavku pomoci
stejnych korela¢nich koeficientd, které jsou navrzeny pro standardni vzorec.

Zvolenou agregaci rizik dochazi samozrejmé k diverzifikaci mezi jednotlivymi riziky -
tato diverzifikace vyjadfruje skuteénost, Ze ne vSechna rizika se realizuji najednou nebo
v plné vysi. Celkové efekty diverzifikace dosahuji na Cistém SCR 36 % (to znamen3, Ze
celkovy SCR za nezivotni rizika je zhruba o tretinu nizsi nez soucet SCR za jednotlivé
druhy pojisténi).

E.5 Nedodrzeni minimdlniho kapitdlového pozadavku, vyznamné
nedodrzZeni solventnostniho kapitalového pozadavku

CPP vzhledem ke stavajici vysi pouzitelného kapitdlu, minimalniho kapitdlového

pozadavku a solventnostniho kapitalového pozadavku nepredvida rizika, kterd by

mohla vést k nedodrzeni kapitdalového pozadavku.

E.6 Dalsi informace

V rdmci posouzeni kapitdlu nebyly zjistény zadné dalsi relevantni informace.
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Pfiloha ¢. 1 - Zjednodusena struktura skupiny

Ceska podnikatelska pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group - grafické zndzornéni
majetkovych struktur k 31.12. 2016

Svaz eskych a moravskych o, | VIENNA INSURANCE GROUP AG | 100 % :
vyrobnich druzstev, Praha 70% Wiener Versicherung Gruppe LVP Holding GmbH

100 %

Y

VLTAVA majetkovospravni
a podilova spol. s r.o0., Praha

1,61 % 96,32 %

| VIG RE zajistovna, a.s. 2.07 %

/ 3N % 10 % Y
99,3 % Kooperativa pojistovna, a.s.,

| Wiener RE (Srbsko) | Vienna Insurance Group 59%

90 %

16,70 %

VIG FUND
uzavreny investi¢ni fond, a.s.

Pojistovna Ceské spofitelny, a.s.,
Vienna Insurance Group

Ceska podnikatelska pojistovna,
a.s., Vienna Insurance Group

88,29 %

VIG ND, a.s AIS Servis, s.r.o.

\
CPP Servis, s.ro.
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Pfiloha €. 2 - Seznam pouzitych zkratek

BE - nejlepsi odhad

ESG - generator ekonomickych scénart

IZP - investi&ni zivotni pojisténi

ZP - zivotni pojisténi

NP - nezivotni pojisténi

SCR - Solventnostni kapitalovy pozadavek

MCR - Minimalni kapitdlovy pozadavek

RM - rizikova prirazka

ORSA - Vlastni posouzeni rizik a solventnosti

CNB - Ceska narodni banka

EIOPA - Evropsky organ pro pojistovnictvi a zaméstnanecké penzijni pojisténi
QRT - kvantitativni vykazy

MTPL - pojisténi odpovédnosti za $kodu zplsobenou provozem vozidla
CASCO - ostatni motorové pojisténi

EPIFP - oCekavané zisky z budouciho pojistného

DQM - fizeni datové kvality

ALM - tizeni aktiv a pasiv

TUM - technicka Urokova mira

ARS - Usek sluzeb pojistné matematiky a Fizeni rizik

CRO - Chief Risk Officer

NAV - net asset value (¢istd hodnota aktiv po odecteni viech zdvazkd)
IRS - Investi¢ni a rizikova strategie

LLP - Last Liquid Point

AFS - Available for Sale (portfolio uré¢ené k obchodovani)

COBE - nejlepsi odhad skodni rezervy (claims outstanding best estimate)
PBE - nejlepsi odhad rezervy pojistného (premium best estimate)
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Pfiloha ¢. 3 - Vybrané zvefejnované vykazy QRT

Vybrané zverejiované vvkazy QRT (Kliknéte pro nahled)

Poznamky k vybranym QRT:
- Vzhledem k tomu, Zze CPP neprovozuije &innost mimo Uzemi Ceskeé republiky, nezverejiiuje
vykaz S.05.02 - vSechny relevantni informace jsou obsazeny jiz ve vykazu S.05.01.
- Vzhledem k tomu, ze CPP nevyuzivd zadny nastroj tykajici se dlouhodobych
zaruk ani zadna prechodna opatreni, nezverejiuje vykaz S.22.
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https://www.cpp.cz/User_data/Media/Original/CPP/201705/vybrane-zverejnovane-vykazy-qrt.xlsx




