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Jako vyznamni hragi na pojistném trhu povazujeme v CPP odpo-
védné podnikani za samozifejmost a zaroven za dllezity zavazek
v(ci nasi spole¢nosti a zivotnimu prostiedi. Je to pro nas stejné
dalezité jako dlouhodoba prosperita naseho podnikani.

Pracujeme tymoveé a kazdy rok se vice nasich lidi zapojuje do ak-
tivit, které maji pozitivni dopad na celou spolecnost. Pomahani
lidem se stalo soucasti nasi firemni kultury. Inspiruji a motivuji nas
k tomu také cile udrzitelného rozvoje (SDGs), které predstavuiji pro
byznys dilezity impuls k posileni spoluprace s neziskovymi part-
nery a vhimani vlastniho podnikani v globalnich souvislostech.

Jsem velice rad, Ze jsme v uplynulém roce ziskali 3. misto v ka-
tegorii Reporting v soutézi Asociace spolecenské odpovédnosti
Ceny SDGs 2019, kde se udileji ceny za napliovani Cild udrzitel-
ného rozvoje OSN. V tomto, jiz 3. roCniku soutéze, bylo pfihlaseno
celkem 213 projektd, které vybirala odborna porota.

Rok 2019 byl ve znameni projektu Aktivné a zdrave, ktery mél za cil
motivovat Sirokou verejnost ke zlepSeni Zivotniho stylu v oblasti
stravovani, pohybu a relaxace. Souc¢asti projektu byla aplikace,
prostifednictvim které mohli uZivatelé plnit kazdodenni vyzvy, zis-
kavat uzitecné rady, tipy a informace na cesté ke zlepSeni kondice
a svého zdravi. Aplikaci si stahlo 51000 uzivateld, ktefi splnili vice
nez 100 000 vyzev. Uspé&3nost projektu dokazuje i cena v soutéZi
Zlaty Stiednik, kde Aktivné a zdraveé ziskalo cenu Top Rated v ka-
tegorii nejlepsi webové stranky a online aplikace.

Dobrovolnického projektu Den socialni aktivity se v roce 2019
Uéastnilo 424 zaméstnanct, tedy kazdy druhy zaméstnanec CPP.
Odpracovali jsme 3 392 hodin na 96 akcich pro neziskovy sektor.

Prostfednictvim projektu Snidané, ktera pomaha zameéstnanci
vybrali vice nez 100 tis. KC.

V roce 2019 jsme sniZili spotfebu papiru v kancelafich o 300 kg
papiru oproti roku 2018. V pilotnim provozu v Praze jsme navysili
pocet velkoobjemovych kontejner( na tfidény odpad. Setkalo se
to s Uspéchem a budeme v tomto pokraCovat i v regionech. Zapo-
jili jsme se do projektu spolecnosti Nespresso s recyklaci hliniku
z kavovych kapsli.

% CILE UDRZITELNEHO ROZVOJE OSN

Cile udrzitelného rozvoje pfijaly zemé OSN na summitu
v zari 2015 v ramci Agendy pro udrzitelny rozvoj 2030.

--» www.globalnicile.cz

SLOVO PREDSEDY PREDSTAVENSTVA

UDRZITELNY ROZVOJ CPP

V neposledni fadé musim zminit oblasti diverzity, kde jsme jiz od
roku 2017 soucasti Evropské Charty Diversity a podporujeme rovné
prilezitosti pro muze a zZeny, skloubeni prace a soukromého zZivo-
ta. Jsme v kontaktu s kolegynémi na rodicovské dovolené, které
zveme na pravidelna setkani a snazime se jim ulehcit navrat do
prace. Maminky maji moZnost Ucastnit se riznych internich kurzq,
pracovat zdomova a pfileZitostné vyuZivat Baby office v centrale
v Praze.

Detailngji se s nasim nadSenim pro firemni odpovédnost muzete
seznamit v tomto reportu.

Pfeji Vam pfijemné chvile a mnoho udrzitelnych napadd!

Jaroslav Besperat
pfedseda predstavenstva

Kazdy den Celime fadé vyzev a rozhodnuti, které maji na
nasi budoucnost vétsi vliv, nez si myslime. Pokud budeme
Zit v souladu s Cili udrzitelného rozvoje (SDGs), mliizeme
spoleCné proménit planetu na lepSi misto pro vSechny.

KONEC KONEC IDRAVI N KVALIT’NI" ROVNOST PITNA VODA,
CHUDOBY HLADU A KVALITNI ZIvOT VIDELANI MUZ0 A ZEN KANALIZACE
a
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+ CILE UDRZITELNEHO ROZVOJE V CPP

0d roku 2010 se hlasime k principiim spolecenské

E PeCujeme o zdravi naSich zameéstnancu.

E Dbame o rovnost mezi Zzenami a muzi.

Myslime nejen na financni zisk, ale i na dlouhodobou
udrzitelnost naseho podnikani s ohledem na Zivotni prostredi.

Nasim pfistupem sniZujeme nerovnosti.

1§ Zohlednujeme klimatické zmény do nasich produktd.
16

WAl Vytvafime dialogy a partnerstvi s cilem zlepsit Zivot v nasi zemi.

odpovéednosti a k cilim udrzitelného rozvoje.

JSME CLENY

Aliance Byznys pro spolecnost
Asociace spolecenské odpovédnosti

Nase pojisténi pfispiva k udrzitelnému rozvoji
meést a komunit i v pfipadé pfirodnich katastrof.

Iniciujeme legislativni zmeény s cilem kultivovat pravni prostiedi.

obsah avod férova pomahame pecujeme myslime realizace
firma radi o své na pfirodu nefinan¢niho
zameéstnance reportu
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NASI STAKEHOLDERI

REGULATOR

" DODAVATELE (

A ZAJMOVE

ASOCIACE

MISTNI

. koMUNITY (S

KLIENTI ) A
SEKTOR |

- ZAMESTNANCI
 AJEJCH |

- RODINY

RIDIME SE
ETICKYM KODEXEM
A USILUJEME O TO,

ZAKLADAME SI NA

férovém jednani s klienty i zaméstnanci

dodrZovani vSech zakonu, pravidel a pfedpisu ABY HO RESPEKTOVALI
|NASIDODAYATELE
A OBCHODNI PARTNERI.

V ROCE 2019 PROBEHLO
1524 187

kontrol pojistovacich kontrol partner(
zprostiredkovatell pfed navazanim spoluprace

75

kontrol na regionalnich
Feditelstvich a pobockach CPP

—»odkaz na eticky kodex CPP

SPOKOJENOST KLIENTU

Vztah mezi klientem a pojiStovnou je vytvaren na zakladé
vzajemné dohody, otevienosti a dlveéry. Zalezi nam na
tom, aby klient mél pocit jistoty, Ze nasSe pojistovna je
garantem poctivého jednani.

Ziskali jsme bronzové umisténi v kategorii
~Klientsky nejprivétivéjsi Zivotni pojistovna 2019
v soutézi deniku Hospodarské noviny.

R
v

----+ STiZNOSTI  ----- > MYSTERY  --—--- » WELCOME
. I . SHOPPING CALLS
Kazdou stiznosti se zabyvame.
CPP v roce 2019 fesila Na kvalité nasSich sluzeb zalezi, chce- Zjistujeme spokojenost klienta
me se stale zlepSovat. do mésice od sjednani
257 v roce 2019 probéhly 3 viny pojistné smiouvy.
STIZNOSTI, mystery shoppingu vroce 2019 bylo uskute€néno
z toho bylo
48 2 viny 1142
e NA POBOCKACH CPP KONTROL,
OPRAVNENYCH z nichz bylo
Opakované a specifické stiznosti fesi 1 Vlna 18
firemni ombudsman. NA VYHRADNICH B
, 257 Fedil OBCHODNICH prips
MISTECH CPP PREDANO
30 K PROVERENI
STIZNOSTI
vyhodnotil jako
OPRAVNENE

¥ o

NEON - pojisténi pro kazdy zivotni zkrat

Klicova produktova inovace 2019 je nabizena ve tfech
verzich - NEON RISK, NEON LIFE a NEON INVEST. Vedle kla-
sického pojisténi rizik nabizi fadu vylepSeni a bonusu.

ZACILENT INOVACI:

rana stadia onkologickych chorob

na pojistném trhu. Jako jedini nabizime

SirSi pojistné kryti u vrozenych vad déti
plnéni kryti Operace ditéte s vrozenou vadou.

pripojisténi nakladd asistované reprodukce

Zlata koruna

Ceny SDGs 2019

v kategorii Reporting

Ocenéni za naplnovani globalnich
cild OSN vyhlasuje Asociace spole-
¢enské odpoveédnosti ve spolupraci
s Ceskou rozvojovou agenturou, |
Ministerstvem zahraniénich véci,
Ministerstvem Zivotniho prostredi

a Ministerstvem pro mistni rozvo.

V tomto ro¢niku bylo pfihlaseno
celkem 213 projektd, které vybirala
odborna porota.

obsah Gvod

3x Pojistovna roku

v kategorii Autopojisténi

v kategorii Pojisténi primyslu
a podnikateld

1. misto

v kategorii Pojisténi ob¢and

Ceny organizuje Asociace ¢eskych
pojistovacich makléFi (ACPM)

a Ceské asociace pojistoven (CAP)
spoleCné se specializovanym
serverem oPojisténi.cz.

férova
firma

pomahame
radi

Nejlepsi pojiStovna

v kategorii

Klientsky nejpfivetivejsi
Zivotni pojistovna
Organizatorem soutéze jsou
Hospodafské noviny.

v kategorii

Pojisténi pro podnikatele
Zastitu nad celym projek-
tem prevzala ministryné
financi Alena Schillerova

a guvernér CNB Jifi Rusnok.

pecujeme myslime realizace
0 své na prirodu nefinancniho
zameéstnance reportu


https://www.cpp.cz/zivotni-a-urazove-pojisteni/
https://www.cpp.cz/User_data/Media/Original/CPP/201911/cpp190112_pravidla_etickeho_chovani_externi_03.pdf
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AKTIVNE A ZDRAVE

Aktivhée
a zdrave

Podporuje Vim, co jim

Y

o
V ¢ervnu 2019 byl ukonéen prvni ro¢nik projektu Aktivné a zdrave, 3 te mata

ktery mél za cil motivovat Sirokou vefejnost ke zlepdeni Zzivotniho | POHYB ?/
stylu. - ZDRAVA VYZIVA

~ RELAXACE
Patronkou projektu se stala Patricie Solafikova, role ambasa-

dord se ujali Lukas$ Krpalek, Martin Fuksa, Jitka Novackova, Lucie
Svécenaq, Barbora Havlickova, Roman Vanék, Yummy Mummy 51 OOO
Foodie a Svatava Coolinarka. Dékujeme. g STAZENYCH

APLIKACI
Soucasti projektu byla aplikace, prostfednictvim které mohli

uzivatelé plnit kazdodenni vyzvy, ziskavat uzitecné rady, tipy
a informace. Podporou aplikace byla webova stranka, kde byla
publikovana fada zajimavosti - ¢lanku, receptl a jidelnickd na 106 686

miru. ~ SPLNENYCH
) ~ VYZEV
CO JSME NABIDLI

malé kazdodenni vyzvy, které je radost plnit

TOP VYZVA:

0 039
10 060 UCASTNIKU

~ AKTIVNICH vyslo
benefity pro aktivni uzivatele ~ SOUTEZiCiCH 155 678
SCHODU*
CEHO JSME DOSAHLI *Zdolali by tak 50x

. nejvyssi budovu svéta
zvysSeni povédomi Cechii o zdravém Zivotnim stylu

aktivni prevence vzniku nemoci a Urazi

posileni znacky CPP jako spoledensky odpovédné firmy

V soutézi Zlaty stfednik
ziskal projekt cenu Top Rated
v kategorii nejlepsi webové
stranky a on-line aplikace.

— www.aktivneazdrave.cz

FIREMNi DOBROVOLNICTVI

------ > DEN SOCIALNI AKTIVITY 2019

Firemni dobrovolnictvi je pfilezitost, jak pomoci dobré véci a za- 424
pojit se do CSR aktivit nasi pojistovny. Zaméstnanci maji moznost DOBROVOLNIKU

vybrat si z nabidky akci na portale Zapojimse.cz. Jeden pracovni i
den v kalendainim roce pak mohou stravit praci ve vybrané ve- 64
fejné prospésné organizaci. PODPORENYCH
ORGANIZACI
NEKTERA NEJ ROKU 2019
nejoblibenéjsi dny byly ¢tvrtek a patek 13
~ KRAJUCR

nejvice dobrovolnikl se pfihlasilo v kvétnu

nejvice akci probéhlo v listopadu 96

nejvice se zapojily Zeny ve véku 40-44 let AKCI

3392
—» WWW.Zapojimse.cz - HOPN

V roce 2019 se do projektu zapojil
KAZDY DRUHY ZAMESTNANEC.

DOBROVOLNICI PODLE OBLASTI PODPORY
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16 % 48 % 4% 2% 30 %
DETI A MLADEZ ZIVOTNI PROSTREDI, REGIONALNI SENIORI SOCIALNI

EKOLOGIE A ZVIRATA A KOMUNITNI A ZDRAVOTNI

ROZVOJ OBLAST

HODNOCENI A ZPETNA VAZBA

Bez této pomoci bychom jen téZko mohli zajistit
akci pro Zaky nasi Skoly. Velmi dékujeme.
Stfedni primyslova Skola chemicka DEN SOCIALNI AKTIVITY 2019 o

Pardubice OHODNOTILO 198 DOBROVOLNIKU (46 %).

Celkové vyznéni dobrovolnického dne bylo vzdy
PfiSly tfi velice pozitivné a pracovné naladéné hodnoceno jako ,velmi* nebo ,,spiSe pozitivni*.
damy. Natirani laviCek je velice bavilo a je vidét

. . . : .
spousta préce. Vyborné hodnoceni dostala organizace dne (81 %),

pfistup ze strany vefejné prospésnych organizaci (86 %),
uzite¢nost prace (78 %), zajiSténi pracovnich pom(cek (84 %)
a informovanost o dobrovolnickém dni (82 %).

Z00 Praha

Krasny den v pfatelském duchu, straveny
manualni praci venku. BajeCna zména.

Zaméstnanec CPP

------ > DEN BEZ KRAVATY 14. 11. 2019
Den socialni aktivity pro manazery CPP

V rdmci programu firemniho dobrovolnictvi se 14 manazert vypravilo do
Domova pro seniory v Litoméficich.
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Naplni dne bylo malovani chodeb, Uklid a hrabani listi v parku. Pro seniory
méli pfipravené baliCky s ovocem a zdravym mlsanim, pro zameéstnance ple-
chacky na kavu a pro vSechny vanocni stromky do kazdého patra domova
a vstupenky do divadla.

Z
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Zpestfenim dne bylo vystoupeni kapely Chinaski a mistniho sboru Babinky.

\_\\\\\

SNIDANE, KTERA POMAHA

Kdy vam naposledy nékdo pfipravil snidani?

Jak ¢asto je vase ranni kava dobrym skutkem? JAK JSME POMOHLI /_,/
Projektem charitativnich snidani podporujeme vybrané

neziskové organizace, projekty i potfebné jednotlivce.

Snidané pripravena tymy dobrovolnik(l z jednotlivych 25 346 Ké

Usekll CPP se tak stava né¢im vic nez jen rannim pohos- NAUTIS

ténim pro kolegy.

26 806 K¢

KOLPINGOVA
RODINA SMECNO

o0
S dospélosti zjistite, Ze mate dvé ruce. Jednu, abyste | 2 88 5
omahali sobé, druhou abyste pomohli svétu. v 02pg0
: e 48000 KE—rsiseceet
Audrey Hepburn p \300803080 "
- PRO KAROLINKU | ggogoﬁog
\ 0209680
026209205
Q050
\%8383888
8252525
I\‘H-H—‘_‘_
KOMU JSME POMOHLI -
| 5.3.2019 19. 6. 2019 17.9. 2019
NAUTIS KOLPINGOVA RODINA SMECNO KAROLINKA
Narodni tstav pro autismus, z.u. Stredisko rané péce (12 Let)
poskytuje Sirokou nabidku sluzeb lidem poskytuje podporu rodinam pecujicim o dité Karolinka ve tfech mésicich prodélala
s autismem a lidem kolem nich (jejich se vzacnym nervosvalovym onemocnénim zanét mozku, z kterého se uzdravila, ale
rodindam, uciteldm, lékardm a dalSim (pfevazné SMA a DMD). Tato onemocnéni zUstaly ji trvalé nasledky. Ke zlepSeni zdra-
odbornikdim). Prostiednictvim systému jsou zivot limitujici, dulezité je rodinam co votniho stavu by pomohla operace, béhem
celozivotni podpory poskytuje NAUTIS nejrychleji poskytnout komplexni péci. Stie- které lékafi uvolni stazené svaly a Karolin-
lidem s autismem takové sluzby, aby disko Uzce spolupracuje s multioborovym ku zbavi velkych bolesti. Nedilnou soucasti
se vzdeélavali, uzivali Zzivota i pracovali. tymem napfi¢ specializacemi (zdravotnic- zakroku je nasledna intenzivni rehabilita-
Aby oniijejich rodiny Zili naplnény Zivot. tvi, Skolstvi, socialni sféra). ce, kdy pacienta postupné uci pracovat
s noveé povolenymi a funk&nimi svaly.
--» WWW.hautis.cz --» www.dumrodin.cz
Snidani pripravili kolegové z Snidani pripravili kolegové z Snidani pfipravili kolegové z
Useku nezivotniho pojisténi Useku pojisténi vozidel Useku podnikatelskych rizik
Vybralo se Vybralo se Vybralo se
25 346 K¢ 26 806 K¢ 48 000 K¢

SPONZORING

------ » NADACE POLICISTU A HASICU

&
'i
Nadace poskytuje pomoc détem policistl a hasicu, '
ktefi zemfeli pfi vykonu povolani a byvalym policistiim

a hasicum, téZce télesné postizenym nasledkem zra- _
néni utrpéného béhem vykonu sluzby. L '
V souéasnosti peéuje o téméF 300 osob. PRISPEVEK

* S nadaci spolupracujeme od roku 2013. V ROCE 2019

v
* Kazdoroc¢né prispivame 150 000 aZ 300 000 K. 300 000 KC

jsme pfedali formou Seku

* Financujeme nadacni tricka b&hem koncertu v Chrdmu sv. Vita.

a jiné reklamni pfedméty.

--» www.nadacepah.cz

...... + POST BELLUM

Post Bellum je neziskova organizace, ktera od roku 2001 vyhledava a nahrava
vzpominky pamétniku klicovych momentt 20. stoleti. Kromé zaznamenavani
vzpominek pamétnikl se Post Bellum snaZi také o to, aby se jejich pfibéhy
dostaly do povédomi SirSiho publika.

¢ Post Bellum finan¢né podporujeme od roku 2012.

e Podpofili jsme nahravani pamétnik( ve studiich Paméti naroda, tvorbu
rozhlasového poradu Pribéhy 20. stoleti, on-line komunikaci s vefejnosti
a Béh pro Pamét naroda. Béhu se zcastnili i kolegové z CPP.

AKCE POST BELLUM PODPORENE V ROCE 2019

Ceny Paméti naroda Pfibéhy 20. stoleti #NEZAPOMENME

17.11. 2019 v Narodnim divadle Projekt Paméti naroda 28.10. 2019 ve Foru Karlin

jsou kazdoro¢né udélovany lidem, ktefi béhem Rozhlasovy a televizni pofad zachycuje probéhl koncert pro Pamét naroda
svého Zivota prokazali, Ze Gest, svoboda a lidska vzpominky téch, ktefi byli pfimymi svédky k vyroci 30 let svobody.

ddstojnost nejsou jen prazdnd slova. udalosti 20. stoleti.

-5 Www.cenypametinaroda.cz ---» www.pribehy20stoleti.cz -5 WWW.nezapomenme.cz

------ » BENEFICNI TURNAJ SKV PRAHA

Jiz nékolik let se pravidelné ucastnime florbalového a ping pongového

benefi¢niho turnaje Sportovniho klubu vozi¢kard (SKV) Praha. STARTOVNE

Startovné na turnaji je ur€eno na podporu aktivit klubu. 20 000 Ké

Poslanim SKV Praha je nabidnout télesné handicapovanym

lepSi podminky ke sportovni ¢innosti. NA PODPORU KLUBU SKV PRAHA

---» Wwww.skvpraha.org

------ + BENEFICNi TURNAJ SUE RYDER CHARITY CUP

Vytvorili jsme fotbalovy tym a podpofili neziskovou organizaci Sue Ryder.

Startovné na turnaji putovalo na podporu sestficek v Domové pro seniory. STARTOVNE v
Sue ryder pomaha seniorm a jejich blizkym pfi Zivotnich zménach, 30 000 KC
které pfinasi stari. NA PODPORU DOMOVA PRO SENIORY

--» WWW.sue-ryder.cz

------ > DIVADELNI BENEFICE CENTRA PRO NAHRADNI RODINNOU PECI

Podpofili jsme 10. ro¢nik divadelni benefice ochotnickych soubor( v divadle K. H. Machy v Litoméficich.
Vytézek benefice pomaha Centru pro nahradni rodinnou péci umoznit detem vyrastajicim v nahradnirodine
prozit plnohodnotné détstvi a posilit jejich Sance uspét v Zivote.

=% WWW.CPNrp.cz

------ + DOBROBEZCI
Pfidali jsme se k 1/2 Maratonu pro Dobry skutek.

------- » DALSi PODPORENE PROJEKTY A ORGANIZACE:

OBLAST KOMUNITY OBLAST KULTURY OBLAST SPORTU

» Zena regionu * Skupina Chinaski » Ceské fotbalova reprezentace
* DOm klidného stafi sv. Anny * Divadlo Broadway * Svaz lyzat( Ceské republiky

* 100. vyrodi Ceské spoleénosti aktuar * LétoFest * McDonald's Cup

* Ratolest Fest * Mezinarodni filmovy festival Karlovy Vary * Hokejovy klub Mountfield HK

FINANCNi GRAMOTNOST

V ramci expertniho dobrovolnictvi jsme Skolili
74ky 6.-9. tfid na ZS Jizni v Praze.

5 Banks -
Vzdélani bylo doplnéné hravou formou kvizd, videi a her. TRID S ﬂ'ﬁ

6 120% 9678 51 b4
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TEMATA SETKANI VYUCOVACICH
banky, Givéry, bézny Ucet . HODIN
zebricek hodnot, ziskavani penéz, majetek 180 ﬁ :
rodinny rozpocet, pojisténi, platebni karty DETI &

mzda, sporeni, podvody, bankrot

4 @ O C
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Z ROZHOVORU S LEKTORKOU

V détech by mélo byt rozvijeno kritické mysleni,
atoivoblastifinanci.
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Jedna z nastrah jsou pUjcky. Marketing poskytovatelu
je uspésny a lidé se daji snadno nalakat.

MATERIALNI SBIRKY

MATERIALNI SBIRKA MATERIALNI SBIRKA
PRO HANDICAPOVANE — PRO LIDI BEZ DOMOVA

#
Sbirkou jsme podpofili nasi partner- : @ Shirka pro klienty Azylového domu
skou organizaci Bortivka Praha, o. p. s. sv. Terezie a neziskové organizace Jako
a jeji charitativni obchlidek Kolobéh, doma, ktera se vénuje zenskému bez-
ktery zaméstnava lidi s télesnym po- domovectvi. Darovali jsme nejen oble-
stizenim. VytéZek z prodeje darovanych ¢eni, ale i trvanlivé potraviny, hygienic-
véci byl uréen na podporu vytvofenych ké potreby nebo deky a spacaky.
pracovnich mist pro handicapované. .

--» www.praha.charita.cz

Obleceni, které se neprodad, putuje k li-
dem v nouzi, nebo se pietvofi na recy- -3 www.jakodoma.org
klovany material, ze kterého vznikaji ’

ve spolupraci s projektem FOREWEAR
obaly na telefony, tablety nebo knihy.

--» www.boruvkapraha.cz
--» www.forewear.cz

KAFE OD MENTAL CAFE

POJIZDNA KAVARNA | (1001t }
MENTAL CAFE

kazdy étvrtek a patek

Jednoduchy zpUsob jak podpofit zaclenéni postizenych lidi do nasi
spolecnosti. Nakup kavy v Mental Café zkratka potési dvojnasob.

Ve foyer u recepce Kooperativy pfipravuji kazdy tyden kavu
lidé s mentalnim postizenim se svym difevénym coffee-bikem.
Hlavnim cilem pojizdné kavarny Mental Café je setkavani vefejnosti
s osobami s postiZzenim v rolich baristli na béznych mistech a v béz-
nych zivotnich situacich a bourani pfedsudkd s tim spojenych.

---» www.mentalcafe.cz G~

ADVENTNI AKCE

[ ]
VANOCNI DILNICKY VANOCNI CHARITATIVNi TRHY KARLINSKE MLSANI

pro déti zameéstnanctl pro zameéstnance pro zameéstnance i kolemjdouci
11. prosince 2019 4. prosince 2019 17. prosince 2019
Tvorivé dilnicky zajisténé chranénymi Trhy neziskovych organizaci Farmarskeé trhy pfed budovou prazské centraly.
dilnami a dobrovolniky z fad zameést- v prostorach prazskeé centraly Pro nasSe zaméstnance méli vybrani dodavatelé
nanctl CPP a Kooperativy, divadelni v Karliné. zajimavé slevy.
pfedstaveni a mnoho dalSich aktivit.
obsah uvod férova pomahame peCujeme myslime realizace

firma radi osvé na pfirodu nefinan¢niho

zameéstnance reportu


http://www.mentalcafe.cz/
http://boruvkapraha.cz
http://forewear.cz
https://praha.charita.cz/
http://jakodoma.org
http://www.cenypametinaroda.cz
http://www.pribehy20stoleti.cz
http://www.skvpraha.org
http://www.cpnrp.cz
http://www.sue-ryder.cz
https://nautis.cz/cz
http://www.dumrodin.cz/rana-pece--.html
http://zapojimse.cz
http://aktivneazdrave.cz

- »PECUJEME O SVE ZAMESTNANCE

— = — = = = = = = — = = = = = = 5 podporujeme rozvoj firemni kultury

ZAMESTNANCU
CELKEM

VEK
155

18-30 LET

DOBA ZAMESTNANI V CPP

211

50+ LET

10 %
ze zameéstnancl

JE NA RODICOVSKE
DOVOLENE

141 197 218 | 275 21
NOVE PRIJATYCH 1-6 LET 6-10 LET 10-20 LET 20+ LET
EVROPSKA CHARTA DIVERZITY
V KVETNU 2017 JSME PODEPSALI EVROPSKOU CHARTU DIVERZITY.
FLUKTUACE 2019

3,34 %

primeér za vSechny Ctvrtleti

NEMOCNOST
2,9 %

fondu pracovni doby

PECE O ZAMESTNANCE A ZAMESTNANECKE BENEFITY

Diverzitu vnimame jako princip, ktery umoznuje vSem lidem bez ohledu
na jejich individualni odliSnosti plné rozvinout jejich osobni potencial.

Jsme si védomi toho, Ze tento pristup znamena byznysovou vyhodu
a otevira nové prileZitosti pro inovace nasSich produkt( a sluzeb.

Podpisem jsme se zavazali vytvaret pracovni prostredi,
které je oteviené kazdému nezavisle na véku, pohlavi, rase,
barvé pleti, narodnosti, etnickém ptivodu, nabozenstvi,
svétovém nazoru, zdravotnimu stavu ¢i sexualni orientaci.

Snazime se udrZovat pestrou paletu
zameéstnaneckych benefit.

Nejcastéji vyuzivanym finan¢nim benefitem jsou prispév-
ky na soukromé sporeni zaméstnancdl.

------ +» STANDARDNI ZAMESTNANECKE BENEFITY

Uprava pracovni doby
e zavedeni pruzného rozvrzeni pracovni doby

® moznosti kratSi pracovni doby
e 5tydnu dovolené

* 3 Free day
(volno pro preklenuti kratkodobé nemoci)

Benefity v hmotné podobeé
* poskytovani stravenek (dotované stravovani)

e poskytnuti sluzebniho automobilu k soukromym Gceldm

¢ poskytnuti sluzebniho telefonu ¢i notebooku

------ » NADSTANDARDNI ZAMESTNANECKE BENEFITY

e pfispévek zaméstnavatele na doplnkové penzijni sporeni
e pfispévek zaméstnavatele na soukromé Zivotni pojisténi

e zdravotni pfipojisténi s Urazovym pojisténim a pojisténim denni
davky pfi pracovni neschopnosti a pro pfipad hospitalizace

¢ smluvni pojisténi se zaméstnaneckou slevou

e individualni Cerpani prostredkl ze socialniho fondu
pfes kafeterii Benefit Plus

* mimofadné mzdy - vérnostni prémie
* T-Mobile program pro zaméstnance CPP

* nabidka zvyhodnéného nakupu automobill

65 % |

ZAMESTNANCU VYUZiVA PRISPEVEK NA PENZIJNi PRIPOJISTENI

35 % |

ZAMESTNANCU VYUZiVA PRISPEVEK NA ZIVOTNI POJISTENI

ETICKA LINKA

CPP si vazi svych zaméstnanct i otevieného dialogu

s nimi. Proto je pro né k dispozici eticka linka, na kterou
mohou bezpecéné a s respektem k jejich anonymité
oznamit protipravni nebo neetické jednani.

projekt zdrava firma

zdravotni péce

* masaze v oSetfovné MPK (masiruji nevidomi maséri)

Multisport Benefit

e vzdélavaci kurzy, teambuildingy

* jazykova vyuka

e kvalifikaCni studium

® pfispévek zaméstnavatele na osobni vzdélavani zaméstnance

* rozvojové programy VIG

+ dalSi aktualni, mimoradné Ci jednorazové nabidky, napt. zvyhodnéné zajezdy, vstupenky na kulturu, détskeé letni tabory apod.

Na podzim 2019 probéhl prazkum stavu firemni kultury
VIG CR ve spole¢nostech Kooperativa, CPP, CPP Servis,
Globalexpert a AIS. Navazoval na priizkum z roku 2018,
zameéreny na nastaveni spolecné firemni kultury, mise,
vize a hodnot. V roce 2019 jsme zjiStovali, k jakému
posunu v ramci firemni kultury doslo, jak jsou hodnoty
vnimany v praxi a jak dale pracovat na uspéchu kazde-
ho zaméstnance a tim i celého VIG CR.

POZITIVNI POSUN
V PRIORITNICH OBLASTECH

strategie a hodnoty

firemnich hodnot a cill

stanovovani narocnych cilti a vyzev

zlep$eni spoluprace napfié VIG CR

prace vrcholového managementu

vnimani zakaznika ve stiredu zajmu

PRUZKUM FIREMNi KULTURY

68 % CELKOVA NAVRATNOST DOTAZNIKU

PREFEROVANA ORIENTACE FIREMNi KULTURY
podle pfani zaméstnancu

4 %
ORIENTACE
NA USPECH

64 %
ORIENTACE
NA LIDI

PRO BUDOUCI USPECH VIG CR NA CESKEM TRHU JE NEJDULEZITEJSI
INVESTOVAT CAS A ENERGII DO HODNOT MISTROVSTVI A AUTONOMIE.

Podporujeme vzdélavani na vsech urovnich.
Pfizplsobujeme nabidku podle potieb profesnich
i individualnich, od kurz( pro jednotlivce

po programy v ramci celého koncernu VIG.

rozvijeni talentu

jazykové vzdélavani
studium na v§
VIG rozvojové programy

------- * Vitejte v CPP

Novym kolegynim a koleglm usnadnujeme
a zptijemnujeme nastup do nasi pojistovny.

------- + Akademie
Rozvojovy program pro piepazkové pracovniky, ktery jim pomaha

prenést dovednosti do praxe a zvysit tim vykonnost i produktivitu.

------- + Kompetencni model Experti
Jmenovani vybranych zaméstnanci do pozice zkuSenych
odbornikd, ktefi se podili na naronych komplexnich
ukolech a maji vysokou miru autonomie.

------- » Rozvoj manazeru
* Kurzy leadershipu

* Rozvojové aktivity
Kultura mluveného projevu, Neuroprezentace, Mindfulness

e Development centrum
Minimalné Sest dni na profesni rozvoj.
Vzdélavani v manazerskych a obchodnich dovednostech,
individualnim koucinku, teambuilding.

------- * VIG rozvojové programy

VZDELAVACi PROGRAMY

CELKEM v

VYNALOZENO 7
NA VZDELAVANI \
\“‘\

8 692 351 K¢ Ej

CELKOVY POCET
UCASTNIKU
VZDELAVACICH AKCI

6 897

W W

Programy nabizeji pfilezitost absolvovat az nékolikamésicni profesni

trénink v multikulturnim prostfedi videnské centraly.

------- » Program pro kolegyné na rodicovské dovolené

V kontaktu s firmouinaRD

Kolegyné na RD tvofi 10 % nasi zaméstnanecké zakladny.
Chtéli jsme jim proto dat jasnou zpravu, Zze myslime

na zachovani a rozvoj jejich odbornych kompetenci.

domaci e-learning

* kurz anglictiny
* 1Q kurzy
* komunikacni a prezentacni dovednosti

* novinky v pojistovnictvi

prezenéni kurz jedenkrat rocneé

* téma podle pozadavkl Gcastnic
* hlidani déti béhem kurzu
* proplaceni naklad(l na dopravu pro mimoprazské

nabidka pracovniho zapojeni

* mozZnost prace z domova formou kraceného Gvazku
nebo dohody o pracovni innosti

TEAM

Teambuildingy jsou oblibenou vzdélavaci akci, kdy
si uCastnici prostrednictvim her a soutézi uvédomi
vyhody tymové spoluprace, soudrznosti a pomoci.

pro zaméstnance CPP
vedeni internimi lektory

2 dny ve Skolicim centru ve Vysokém Myté

Jednim prstem ani oblazek neuzvednes.

Indianské prislovi

20. 6. 2019

SPORTOVNI AREAL STERBOHOLY

* SOUTEZNi SPORTY
fotbal, nohejbal, badminton, tenis, stolni tenis, volejbal

e DOPROVODNY PROGRAM

j6ga, cviceni na zdrava zada, Sipky, pétanque, kriket, unikové boxy a dalsi

* MASAZE
sluzby fyzioterapeuta a kinesiotaping
-3 www.tecum.cz

o ODPOCINKOVE AKTIVITY
manikura, pedikura, vyroba interiérovych vini a pletové mlhy
--» Www.aroma-atelier.cz

o OBCERSTVENI
--» WwWw.jezek-catering.cz

e KONCERT Marka Ztraceného

PODPORA ZAMESTNANCU S DETMI

SPORTOVNI DEN

v

Baby office
Multifunkéni kancelar s détskym
koutkem. VyuZzivat ji mohou vSichni
kolegové a kolegyné na rodicovskeé
dovolené pfi vyfizovani zaleZitosti
na centrale, ale také rodice, ktefi
potfebuji v mimoradné situaci travit Wy lim j
pracovni dobu se svym ditétem. Va4

/

3

Ilfw' "I \

BUILDINGY

TEMA 2019

ZIVOT,
DOVEDNOSTI
A MOUDROST
AMERICKYCH
INDIANU

9

TERMINU

224

ZUCASTNENYCH

Gt z
£ '27/(///2?// 2

obsah avod férova pomahame pecujeme myslime realizace

firma

radi osve na pfirodu nefinan¢niho
zameéstnance reportu


http://www.tecum.cz
https://www.aroma-atelier.cz/
http://www.jezek-catering.cz/
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e m e E e ————-—-—-=-==-= praiskd VIG centrala

LEED PLATINUM

-3 Nespresso.com |
h-L . --_

------- »digitalizujeme ; ekologicky ¢------------
Oproti 2018 jsme _ i~ o . o
USETRILI 300 KG PAPIRU. c@\ ) ! >l l|:<v|:guje£|ne q
i W elektroodpa
------- »recyklujeme g H I i
VYUZIVAME RECYKLACNI PROGRAM il I 2 11 ?
SPOLEGNOSTI NESPRESSO. i |_{ .. 'I-I Sld:;llTlle f"i(': """"""
Hlinik z pouzitych Nespresso kapsli i Il V €KO 09"3 e
je 100% Ii)/yuiit»;( dalél'r:u zpracoSém’. __ I_‘ I-I b U d OVé
Napfiklad k vyrobé limitované edice nozd. lL | ' : S CERTIFIKATEM
i UDRZITELNOSTI
L

-

—

A\ A d [ 4 ~|[H
------- »tridime il L g
Spustili jsme ‘ L
PILOTNI PROJEKT 4"{ W :-“;::-- I_I J
NA TRIDENi ODPADU & U] [ r o o e
pomoci velkoobjemovych kosd. | H HHHL I ||‘ I Zemé se sméje pomoci kvétin.
I_ ' - i Ralph Waldo Emerson

CERTIFIKAT LEED PLATINUM

je mezinarodni ocenéni za ohleduplnost vuéi Zivotnimu prostredi
od americké Rady pro ekologické budovy.

V Evropé je takovych budov pouze nékolik, prazska VIG centrala z celkového poctu moznych 110 bodu
ziskala 87, coz ji v Evropé fadi na pfedni misto.

Vynika v oblastech vyuziti energie, kvality vnitfniho prostfedi a inovaci.

Mezi tyto prvky patfi napfiklad unikatni obvodovy plast budovy s vertikalnimi sklobetonovymi pilastry
fungujicimi jako slunolamy, chlazeni budovy vltavskou vodou nebo indukéni jednotky, diky kterym
budova dosahuje nesrovnatelné lepSich parametr( kvality vnitfniho prostiedi (Urovné hluku apod.).

obsah avod férova pomahame pecujeme myslime realizace
firma radi osvé na prirodu nefinan¢niho
zameéstnance reportu


http://nespresso.com/cz/cs/recyklace-kapsli
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USEK MARKETINGU A PUBLIC RELATIONS CPP

Milé kolegyné a mili kolegové, tento report mohl vzniknout
diky vam. Ukazuje, ze naSe spolecnost neni Lhostejna vici
svym zaméstnanciim, klientim, komunitam a pfirodé. A ze
se spolecné snazime o pomoc tam, kde to ma smysl a kde si
pomoc zaslouzi a potiebuiji.

Pojdme v tom spolecné pokracovat. Dékujeme!

Jolana Kolarikova
REDITELKA MARKETINGU A PR

---» jolana.kolarikova@cpp.cz

Lenka Jindrakova
CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY

Igor Rolinek
MANAZER ODBORU MARKETINGU

- igor.rolinek@cpp.cz --» lenka.jindrakova@cpp.cz

...a samozrejme

CELY TYM MARKETINGU A PUBLIC RELATIONS A VSICHNI KOLEGOVE,
KTERI DODAVALI PODKLADY A PODILI SE NA PROJEKTECH A DOBRYCH VECECH

Ceska podnikatelska pojistovna, a. s.,
Vienna Insurance Group

WWW.CPP.CZ «------------mmmmee

Pobrezni 665/23, Praha 8,186 00

GRAFICKE STUDIO MATURUS, 0. P.S.

KDO JSME

e Grafické studio

* Tréninkové pracovisté

CODELAME ---------mmmmmmmmmmee + COPYWRITING VROCE 2020

e Zaméstnavédme grafiky s handicapem. ILUSTRACE Sla\"me

* Vedeme osmimeésicni zaméstnani SAZBA 10 let
pro kreativni lidi s postiZzenim.

PROC TO DELAME

* Propagujeme praci lidi s handicapem
a principy socialniho podnikani.

® RozSifujeme lidem s handicapem
moznosti uplatnéni.

CEMU VERIME
Véfime, Ze svym plsobenim inspirujeme
spolecnost smérem k mysSlence, Ze pracovat

s radosti meéni nejen vnitini prostredi clovéka, WWW. m at u ru S.CZ

ale i spolenost jako celek. PODPORUJEME TALENTOVANE LIDI S HANDICAPEM

© Ceska podnikatelska pojistovna 2020

obsah uvod férova pomahame peCujeme myslime realizace
firma radi o své na prirodu nefinan¢niho
zameéstnance reportu


http://www.maturus.cz
http://www.cpp.cz
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