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Článek 1
Úvodní ustanovení

1.	 Tyto Zvláštní pojistné podmínky pro pojištění nákladů na náhradní 
dopravu ZPPNND 1/26 (dále jen „ZPPNND“) doplňují ustanovení pří-
slušných Všeobecných pojistných podmínek pro havarijní pojištění 
VPPHAV (dále jen „VPPHAV“) a Doplňkových pojistných podmínek 
pro havarijní pojištění vozidel DPPHAV (dále jen „DPPHAV“).

2.	 Pojištění nákladů na náhradní dopravu (dále jen „PNND“) se sjedná-
vá jako doplňkové pojištění ve smyslu DPPHAV.

3. 	 Oprávněnou osobou, které vzniká právo na pojistné plnění v tomto 
pojištění, je pojištěný.

Článek 2
Předmět pojištění, pojistná nebezpečí

1. 	 Pojištění je obnosové a jeho předmětem je vyplácení sjednaného 
denního obnosu ke krytí nákladů na náhradní dopravu:
a)	 po dobu opravy vozidla v důsledku dopravní nehody, živelní udá-

losti nebo vandalismu,
b)	 v případě vzniku úplné škody na vozidle v důsledku dopravní 

nehody, živelní události nebo vandalismu do uplynutí 14 dnů od 
vzniku této škody,

c)	 v případě odcizení vozidla do uplynutí 14 dnů od oznámení odcize-
ní vozidla policii, max. však do doby vrácení nalezeného vozidla,

d)	 po dobu opravy vozidla v důsledku vzniku náhlé, nahodilé poru-
chy vozidla.

2.	 Denní obnos (plnění) je uveden v pojistné smlouvě a vztahuje se 
k vozidlu bez ohledu na počet přepravovaných osob. 

3.	 Pojištění lze sjednat pouze pro vozidla osobní nebo nákladní s cel-
kovou hmotností do 3 500 kg, není-li v pojistné smlouvě ujednáno 
jinak.

4.	 Pojištění nelze sjednat k vozidlu, které má již sjednáno doplňkové 
pojištění nákladů na nájem náhradního vozidla. Pokud by tato po-
jištění byla sjednána k jednomu vozidlu ve dvou různých smlouvách 
a došlo by k pojistné události, pak si pojištěný volí, ze kterého pojiš-
tění chce plnit. Nelze plnit z obou pojištění současně.

Článek 3
Jaká je spoluúčast

Pojištění se sjednává bez spoluúčasti.

Článek 4
Limit pojistného plnění, pojistné plnění

1.	 Limit pojistného plnění je horní hranicí plnění pojišťovny při jedné 
pojistné události. Limit pojistného plnění, a tím i výši vypláceného 
denního obnosu (plnění), si volí pojistník v pojistné smlouvě. 

2.	 Nárok na pojistné plnění za dobu opravy vozidla v důsledku havárie, 
živelní události nebo vandalismu vzniká pojištěnému tehdy, pokud 
prokáže, že opravu provedla fyzická či právnická osoba s oprávně-
ním podnikat v oboru a doloží doklad o opravě k prokázání doby 
opravy.

3.	 Nárok na pojistné plnění v případě odcizení vozidla vzniká pojištěné-
mu tehdy, pokud odcizení vozidla bylo oznámeno policii.

4.	 Nárok na pojistné plnění v případě vzniku úplné škody na vozidle 
v důsledku havárie, živelní události nebo vandalismu vzniká pojiště-
nému tehdy, pokud prokáže, že úplná škoda na vozidle nastala. 

5.	 Nárok na pojistné plnění za dobu opravy vozidla v důsledku vzniku 
náhlé, nahodilé poruchy vozidla vzniká pojištěnému za předpokladu 
současného splnění následujících podmínek:
a)	 pojištěný prokáže, že opravu provedla fyzická či právnická osoba 

s oprávněním podnikat v oboru a doloží doklad o opravě k proká-
zání doby opravy,

b)	 v případě poruchy vyžadující odtah vozidla do opravny byl odtah 
prováděn prostřednictvím společnosti GLOBAL ASSISTANCE, a. s. 
(tel. č. 1220 nebo +420 266799779),

c)	 jedná se o nahodilou poruchu, nesmí jít o plánovanou opravu, 
svolávací akci výrobce či importéra vozidla, o výměnu či opravu 
přirozeně opotřebovaného náhradního dílu, o výměnu náhradní-
ho dílu v předepsaném servisním intervalu apod.

6.	 Pojišťovna do nezbytné délky opravy vozidla zohlední víkend nebo jiný 
den volna před započetím nebo po skončení opravy. Před započetím 
opravy zohlední dobu nezbytnou pro zajištění náhradních dílů či tech-
nologických kapacit s ohledem na aktuální situaci na opravárenském 
trhu. Po skončení opravy zohlední návrat ze služební cesty či dovolené 
a jiné objektivní důvody související s pojistnou událostí, pro které bylo 
nutné používat náhradní dopravu i po skončení opravy. 

Článek 5
Závěrečné ustanovení

Tyto ZPPNND nabývají účinnosti dnem 1. června 2026.

Česká podnikatelská pojišťovna, a.s., Vienna Insurance Group
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Pojištění nákladů na náhradní dopravu
Informační dokument o pojistném produktu

Společnost: Česká podnikatelská pojišťovna, a. s., Vienna Insurance Group 
se sídlem Pobřežní 665/23, 186 00 Praha 8, Česká republika, identifikační číslo: 63998530, 
zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, oddíl B, vložka 3433 
(dále též „ČPP“, „pojistitel“ nebo „pojišťovna“)

Produkt: Pojištění nákladů na náhradní dopravu

Předsmluvní informace o pojištění jsou obsaženy v dokumentu Informace pro zájemce o pojištění (IpZoP) a v tomto dokumentu, příp. v záznamu  
z jednání s klientem. Další informace o produktu a smluvní ujednání o pojištění jsou obsahem pojistné smlouvy vč. příslušných pojistných podmínek. 
Sazebník nákladů na vymáhání pojistného je dostupný na webové stránce www.cpp.cz nebo na obchodních místech pojistitele.

O jaký druh pojištění se jedná?
Jedná se o pojištění majetkové, sjednává se jako doplňkové pojištění k pojištění odpovědnosti z provozu vozidla nebo k havarijnímu pojištění 
s limitem pojistného plnění podle znění pojistné smlouvy a příslušných pojistných podmínek.

Co je předmětem pojištění?
	 Pojištění zajišťuje vyplácení sjednaného denního obnosu 

k  tomu, aby pojištěný mohl využívat nějakou formu 
náhradní dopravy za porouchané, poškozené, odcizené 
nebo nabourané vozidlo.

	 Pojištění se vztahuje na vozidla osobní a nákladní do celkové 
hmotnosti 3,5 t:
–	 po dobu opravy vozidla v důsledku dopravní nehody, 

živelní události nebo vandalismu
–	 v případě vzniku úplné škody na vozidle v důsledku 

dopravní nehody, živelní události nebo vandalismu do 
14 dnů od vzniku této škody

–	 v případě odcizení vozidla do 14 dnů od oznámení 
odcizení policii, max. však do doby vrácení vozidla

–	 po dobu opravy vozidla v důsledku náhlé, nahodilé 
poruchy vozidla

Na co se pojištění nevztahuje
	 Pojištění se nevztahuje na poruchy nenahodilé, tedy na plánované 

opravy, svolávací akce, opravy přirozeně opotřebených dílů apod.
	 Pojišťovna neposkytne pojistné plnění, pokud pojištěný 

neprokáže opravu a její délku dokladem o opravě fyzické či 
právnické osoby oprávněné podnikat v oboru

Další výluky z pojištění nebo omezení v pojistném krytí jsou uvedeny 
v občanském zákoníku, v pojistné smlouvě a příslušných pojistných 
podmínkách.

Existují nějaká omezení v pojistném krytí?
	 Pojišťovna neposkytne pojistné plnění, pokud v případě 

poruchy vozidla vyžadující odtah vozidla nebude odtah 
zajišťovat společnost Global Assistance, a.s., která je partnerem 
pro asistenční služby pojišťovny a jejíž telefonní číslo nonstop 
dispečinku je uvedeno v příslušných pojistných podmínkách

Další omezení v pojistném krytí jsou uvedena v pojistné smlouvě  
a příslušných pojistných podmínkách.

Kde se na mne vztahuje pojistné krytí?
Územní platnost pojištění se řídí dle pojistné smlouvy a pojistných podmínek. Pojištění se vztahuje na škody vzniklé na geografickém území Evropy 
včetně Turecka s výjimkou Ruska, Běloruska, Ukrajiny a Moldávie.

Jaké jsou moje povinnosti?
Pojistník je povinen zejména:

	 odpovědět pravdivě a úplně na všechny dotazy pojistitele při sjednávání pojištění a kdykoliv v průběhu pojištění bez zbytečného odkladu písemně 
oznámit pojistiteli všechny změny týkající se sjednaného pojištění,

	 seznámit pojištěného i každého oprávněného uživatele vozidla se všemi podmínkami pojištění a všemi povinnostmi vyplývajícími z pojištění,
	 řádně a včas platit pojistné,
	 počínat si tak, aby škodní událost nenastala,
	 neprodleně oznámit škodní událost pojišťovně, vyžaduje-li to zákon nebo pojistné podmínky, pak i policii.

Kdy a jak provádět platby?
Pojistné je splatné k datu splatnosti uvedenému v pojistné smlouvě nebo na předpisu pojistného, který obdržíte. Pojistné se hradí na účet uvedený
v pojistné smlouvě s variabilním symbolem – číslo pojistné smlouvy.

Kdy pojistné krytí začíná a končí?
Pojištění se sjednává standardně na dobu neurčitou, ale lze i sjednat na dobu určitou. Počátek pojištění je uveden v pojistné smlouvě, v případě pojištění 
na dobu určitou je ve smlouvě uveden i konec pojištění.

Jak mohu smlouvu vypovědět?
Pojištění můžete vypovědět písemnou formou:

	 do 2 měsíců ode dne uzavření pojistné smlouvy s osmidenní výpovědní dobou,
	 do 3 měsíců ode dne doručení oznámení o vzniku pojistné události s měsíční výpovědní dobou,
	 výpovědí ke konci pojistného období, výpověď musí být doručena alespoň 6 týdnů před uplynutím pojistného období.

Další způsoby zániku pojištění jsou uvedeny v pojistné smlouvě, pojistných podmínkách nebo v zákoně.
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