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Tento dokument je určen distributorům pojistných produktů a obsahuje informace o určeném cílovém trhu produktu POJIŠTĚNÍ ODPOVĚD-
NOSTI SILNIČNÍHO NÁKLADNÍHO DOPRAVCE A ZASILATELE (dále SDZAS), který nabízí pojištění odpovědnosti podnikatelů vykonávajících pod-
nikatelskou činnost silniční nákladní dopravy nebo zasilatelství. Cílový trh je určen s přihlédnutím k povaze a složitosti pojistného produktu, 
v úvahu jsou vzaty distribuční kanály, úroveň dostupných informací a potřebná finanční způsobilost a gramotnost zákazníků cílového trhu.
Významná omezení či výluky jsou zohledněny v negativním vymezení cílového trhu (pro koho pojištění není určeno). Prodej produktu na 
cílovém trhu je přiměřeně monitorován a prodej mimo cílový trh může vyústit v odpovídající opatření pojišťovny.

PRODUKT SDZAS
Produkt SDZAS nabízí pojištění odpovědnosti podnikatele při výkonu oprávněné podnikatelské činnosti silniční nákladní dopravy (dále SD), 
nebo obstarání přepravy (dále ZAS). Pojištění je nabízeno formou stavebnicového systému (základní rozsah pojistného krytí a doplňková 
připojištění), kdy si zákazník skládá rozsah pojistného krytí tak, aby odpovídal jeho individuálním potřebám a požadavkům, a zároveň mu za-
jišťoval komplexní pojistnou ochranu, včetně možnosti volby rozsahu limitů či sublimitů pojistného plnění (pojistný program „šitý na míru“).

Pro pochopení produktu není vyžadována určitá úroveň dosaženého vzdělání, finanční gramotnosti či specifický typ znalostí zákazníka ani 
předchozí zkušenost se sjednáváním pojistných produktů. Produkt je variabilní, přesto dostatečně srozumitelný. Pojistný produkt není ome-
zen socio-demografickými faktory a není diskriminační.

PARAMETRY POJIŠTĚNÍ ODPOVĚDNOSTI SD – POZITIVNÍ VYMEZENÍ
Pojištění odpovědnosti SD v rámci produktu SDZAS je určeno pro:

•	 zákazníky, kteří jsou právnickou osobou nebo fyzickou osobou samostatně výdělečně činnou s přiděleným identifikačním číslem (OSVČ) pro-
vozující na základě příslušného podnikatelského oprávnění činnost silniční nákladní dopravy pro cizí potřeby (tuzemský dopravce),

•	 zákazníky, kteří provozují vnitrostátní, mezinárodní nebo kabotážní silniční nákladní dopravu,

•	 zákazníky, jejichž celkový roční příjem z provozování silniční nákladní dopravy nepřesahuje 200 000 000 Kč,

•	 zákazníky, kteří jsou povinnou osobou ve smyslu zákona č. 340/2015 Sb., o registru smluv a výše pojistného nepřesahuje 50 000 Kč.

Pojištění odpovědnosti SD je určeno pro zákazníky, kteří mají zájem o pojištění pro případ vzniku jejich právním předpisem stanovené po-
vinnosti k náhradě újmy způsobené jinému v souvislosti s výkonem silniční nákladní dopravy (vnitrostátní, mezinárodní, kabotážní) včetně 
újmy vzniklé v souvislosti s plněním závazku vyplývajícího ze smlouvy o přepravě, dále pak včetně škody vzniklé v důsledku manipulace, 
nakládky a vykládky nebo uložení přepravované zásilky, pokud je tato činnost prováděna zákazníkem nebo osobou jednající za zákazníka.
Pojištění odpovědnosti SD dále jako doplňkové připojištění nabízí i krytí náhrady škody na věcech převzatých (včetně vozidel) a škody vzniklé 
vynaložením nákladů na třídění, dočasné skladování nebo na likvidaci poškozené zásilky včetně nákladů na přeložení a přepravu poškozené 
zásilky na místo likvidace, pokud tyto náklady byly prokazatelně vynaloženy zákazníkem nebo jinou osobou a nejsou předmětem zachraňo-
vacích nákladů. Dále pak nabízí pojištění i pojistné krytí článku 24 CMR (plnění do výše náložního listu) a 26 CMR (zvláštní zájem na dodání).

Maximální výše pojistného plnění je stanovena limitem pojistného plnění nebo sublimitem pojistného plnění a je vždy uvedena v pojistné 
smlouvě. Maximální limit pojistného plnění je stanoven ve výši 50 000 000 Kč, minimálně však 250 000 Kč.

Pojištění odpovědnosti SD lze uzavřít pro územní rozsah:

•	 Česká republika (vnitrostátní silniční nákladní doprava),

•	 Geografické území Evropy (vnitrostátní a mezinárodní silniční nákladní doprava),

•	 státy EU (kabotážní silniční nákladní doprava),

•	 celý svět (vnitrostátní a mezinárodní silniční nákladní doprava).

PARAMETRY POJIŠTĚNÍ ODPOVĚDNOSTI SD – NEGATIVNÍ VYMEZENÍ
Pojištění odpovědnosti SD v rámci produktu SDZAS není určeno pro:

•	 zákazníky, kteří provozují silniční nákladní dopravu bez příslušného podnikatelského oprávnění (bez koncese),

•	 zákazníky, kteří jako podnikatelskou činnost provozují silniční dopravu osob (linková osobní doprava, kyvadlová doprava, příležitostná osobní 
doprava, taxislužba),

•	 zákazníky, kteří přepravují živá zvířata,

•	 zákazníky, kteří požadují uzavřít krytí pro případ ztráty přepravované zásilky během její přepravy,

•	 zákazníky, kteří provozují silniční nákladní dopravu na území státu: Arménie, Ázerbájdžán, Gruzie, Kazachstán, Kypr, Ruská federace, Bělorusko, 
Ukrajina a Turecko.

CÍLOVÝ TRH PRO POJIŠTĚNÍ ODPOVĚDNOSTI SILNIČNÍHO NÁKLADNÍHO 
DOPRAVCE A ZASILATELE
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PARAMETRY POJIŠTĚNÍ ODPOVĚDNOSTI ZAS – POZITIVNÍ VYMEZENÍ
Pojištění odpovědnosti ZAS v rámci produktu SDZAS je určeno pro:

•	 zákazníky, kteří jsou právnickou osobou nebo fyzickou osobou samostatně výdělečně činnou s přiděleným identifikačním číslem (OSVČ) pro-
vozující na základě příslušného podnikatelského oprávnění činnost zasilatelství a zastupování v celním řízení,

•	 zákazníky, jejichž celkový roční příjem nepřesahuje 200 000 000 Kč,

•	 zákazníky, kteří jsou povinnou osobou ve smyslu zákona č. 340/2015 Sb., o registru smluv a výše pojistného nepřesahuje 50 000 Kč.

Pojištění odpovědnosti ZAS je určeno pro zákazníky, kteří mají zájem o pojištění pro případ vzniku jejich právním předpisem stanovené 
povinnosti k náhradě újmy způsobené jinému v souvislosti s výkonem činnosti zasilatele, včetně újmy vzniklé v souvislosti s plněním závazku 
vyplývajícího ze smlouvy o obstarání přepravy.
Pojištění odpovědnosti ZAS dále nabízí krytí náhrady škody na věcech převzatých (bez vozidel) a škody vzniklé vynaložením nákladů na tří-
dění, dočasné skladování nebo na likvidaci poškozené zásilky včetně nákladů na přeložení a přepravu poškozené zásilky na místo likvidace, 
pokud tyto náklady byly prokazatelně vynaloženy zákazníkem nebo jinou osobou a nejsou předmětem zachraňovacích nákladů. Dále pak 
nabízí pojištění i pojistné krytí v případě, že zákazník nesplní notifikační povinnost.

Maximální výše pojistného plnění je stanovena limitem pojistného plnění nebo sublimitem pojistného plnění a je vždy uvedena v pojistné 
smlouvě. Maximální limit pojistného plnění je stanoven ve výši 50 000 000 Kč, minimálně však 500 000 Kč.

Pojištění odpovědnosti ZAS lze uzavřít pro územní rozsah:

•	 Česká republika (vnitrostátní zasilatelství),

•	 Geografické území Evropy (vnitrostátní a mezinárodní zasilatelství),

•	 celý svět (vnitrostátní a mezinárodní zasilatelství).

PARAMETRY POJIŠTĚNÍ ODPOVĚDNOSTI ZAS – NEGATIVNÍ VYMEZENÍ
Pojištění odpovědnosti ZAS v rámci produktu SDZAS není určeno pro:

•	 zákazníky, kteří obstarávají přepravu bez příslušného podnikatelského oprávnění,

•	 zákazníky, kteří obstarávají přepravu živých zvířat,

•	 zákazníky, kteří obstarávají přepravu na území státu: Arménie, Ázerbájdžán, Gruzie, Kazachstán, Kypr, Ruská federace, Bělorusko, Ukrajina 
a Turecko.

Hlavní charakteristiky uvedeného produktu a  smluvní ujednání, včetně příslušných pojistných podmínek, jsou pro průměrného 
zákazníka dostatečně srozumitelné, bez nutné znalosti pojistné terminologie nebo speciální finanční gramotnosti. Podrobnější 
informace k  produktu, včetně výluk jsou uvedeny v  Informačním dokumentu o  pojistném produktu, v  příslušných pojistných 
podmínkách a v metodické příručce.


