SDELENI KLICOVYCH INFORMACI

o

k Investicnimu Zivotnimu pojisténi OK1 PLUS

Ucel

V tomto sdéleni naleznete kli¢ové informace o produktu investi¢niho zivotniho pojisténi. Produkt umoznuje investovat ¢ast financniho prostfedk( do nékolika vybranych
fondu ¢i portfolii. Ke kazdému z nich je vytvofeno samostatné sdéleni klicovych informaci. Nejednd se o propagacni material. Poskytnuti téchto informaci vyzaduje zakon,
aby Vam pomohly porozumét podstaté, rizikim, nakladdim, moznym vynosiim a ztratém spojenym s timto produktem a porovnat jej s jinymi produkty.

Produkt: Investicni zivotni pojisténi OK1 PLUS

Tvirce produktu investicniho Zivotniho pojisténi: .

Ceska podnikatelska pojistovna, a. s., Vienna Insurance Group se sidlem Pobfezni 665/23, 186 00 Praha 8, Ceska republika, identifika¢ni ¢islo: 63998530, zapsana
v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 3433 (dale téz,CPP", pojistitel” nebo ,pojistovna“)

Kontaktni idaje: .
Adresa pro zasilani korespondence: Ceska podnikatelska pojistovna, a. s., Vienna Insurance Group, P. 0.BOX 28, 664 42 Modrice
web: www.cpp.cz klientska linka: 957 444 555 e-mail: info@cpp.cz

Dohledovym organem je Ceské narodni banka, Na Piikopé 28, 115 03 Praha (www.cnb.cz).
Toto Sdéleni klicovych informaci bylo vypracovano na datech ze dne 15. 11. 2019. Platnost dokumentu od 1. 1. 2020.
Produkt, o jehoz koupi uvazujete, je slozity a mize byt obtizné srozumitelny.

O jaky produkt se jedna?

Typ: Produkt, o jehoz koupi nebo podstatné zméné uvazujete, je klasifikovan jako investi¢ni Zivotni pojisténi.

Cile: Cilem produktu je zkombinovat

+ pojistnou ochranu vici nepfiznivym udalostem, jako je zejména smrt, nemoc ¢i Uraz - tato ¢ast pojistného, ktera je urcena na Uhradu pojistného kryti, se neinvestuje,

+ smoZnosti ¢ast pojistného, které neni ur¢eno na kryti rizik nebo poplatkd spojenych s pojisténim, investovat do fondii kolektivniho investovani, vnitinich fondi
pojistovny a dalsich investi¢nich nastroju CPP, a to v zavislosti na tom, jaké finanéni ztraty jste schopen nést, a jakou preferujete doporu¢enou dobu investovani.

Dalsi informace o produktu, o tom jak funguje a na co dat pozor najdete i v dokumentu, Informace pro zdjemce o uzavieni pojistné smlouvy’, ktery Vam byl predan v pred-
smluvni fazi sjedndvani pojisténi.

Pro koho je produkt urcen:

Pojisténi je vhodné pro zéjemce o uzavfeni investi¢niho Zivotniho pojisténi v produktivnim véku, ktefi:

« chtéji zabezpecit sebe, svou rodinu nebo své blizké pfi udalostech, jakou jsou smrt, nemoc ¢i Uraz, uhradit lé¢ebné vylohy pfi poskytnuti zdravotni péce v zahranici
nebo uhradit zplisobené Gjmy v ramci pojisténi odpovédnosti pfi vykonu povolani nebo v bézném Zivoté,

« maji hypotéku, spotiebitelsky Uvér nebo podobny typ zavazku a chtéji si zabezpecit financni zdroje na splatky i pfi nepfiznivych situacich,

+ maji zdjem o danové zvyhodnéni ¢asti pojistného placeného na smrt a doziti se konce pojisténi.

Pojistné pInéni:

V ramci tohoto produktu je mozné sjednat celou fadu pojisténi, ktera si mlzete volit a rizné kombinovat. Na pojistné pInéni vznikne nérok, nastane-li pojistna udalost
z jakéhokoliv sjednaného pojisténi za podminek a v rozsahu dle pojistné smlouvy a jejich soucasti. Tato tabulka poskytuje stru¢ny prehled pojistného pInéni. Podrobné
informace naleznete v pfislusnych pojistnych podminkach.

(Pojisténi Pojistné pInéni ve vysi / formé )

Smrti dle zvolené varianty sjednané pojistné ¢astky a/nebo hodnoty tctu v piipadé imrti

Zprosténi od placeni pojistného pojistné hradi pojistitel

Invalidity aktudlni pojistné castky v pripadé pfiznani invalidity Urady

Zavislosti na pédi ll. - IV. stupné sjiednané pojistné castky v pripadé priznani zavislosti Urady

Prispévku na pofizeni zvlastni pomticky proplaceni spoluticasti pii pofizeni invalidniho voziku, asistencniho psa nebo jiné pomticky, pokud je na ni dle
zakona narok

Zéavaznych onemocnéni a poranéni aktudIni pojistné castky nebo jeji ¢asti v pripadé diagndzy vybraného onemocnéni ¢i poranéni

Urazové sjiednané pojistné castky trvalych nasledkd drazd, pii lécenti trazu doma i v nemocnici (50 % pojistné ¢astky po dovrseni
70 let véku), smrti Grazem

Pro pfipad nemoci sjednané pojistné ¢astky pfi pracovni neschopnosti (netykd se déti), pobytu v nemocnici (50 % pojistné ¢astky po
dovrseni 70 let véku)

Pro pripad osetfovani ¢clenem rodiny sjednané pojistné castky v pripadé osetfovani pojisténého ditéte

Hospitalizace s doprovodem sjednané pojistné ¢astky v pfipadé doprovodu pojisténého ditéte v nemocnici

Celodenniho osetfovani sjiednané pojistné castky v pripadé nezbytné celodenni péce o pojisténého z diivodu trrazu ¢i nemoci

Zdravotni asistence informaci o lécich, lékdrnach, pomoci pfi hospitalizaci, pii objednani

Cestovni nakladi na osetreni, |é¢eni na cestach, na ztratu zavazadel a vzniklych v souvislosti s odpovédnosti v cestovnim pojisténi

Pravni ochrany rodiny ochrany celé rodiny v pfipadé pravnich problém

Odpovédnosti obcana v bézném obcanském zivoté | ochrany celé rodiny v pripadé zptisobeni tjmy na majetku ¢i na zdravi treti osobé

vcetné Ujmy na mobilnim elektronickém zafizeni

\ .Odpovédnosti zaméstnance pfi vykonu povolani ochrany pojisténého v pfipadé Ujmy vici zaméstnavateli v souvislosti s plnénim pracovnich ukold. )

Na pojistné pInéni ma narok pojistény, resp. jeho zadkonny zastupce, a v pfipadé pojisténi pro piipad smrti, obmysleny urceny pojistnikem, resp. osoba stanovend podle
obcanského zakoniku. Vy, jako pojistnik, mate narok na odkupné, na které vzniké nérok v pfipadé pred¢asného ukonéeni pojisténi. V kazdé pojistné smlouvé investi¢niho
Zivotniho pojisténi je vzdy sjednano pojisténi pro pripad smrti nebo doziti se konce pojistné doby pro prvniho pojisténého.

Prosime, seznamte se peclivé s pojistnymi podminkami, nebot CPP v nich stanovi zpisob vypoétu pojistného plnéni v pfipadé pojistné udalosti a také pripady,
pfi kterych neposkytuje anebo snizuje pojistné pInéni, jedna se o tzv. vyluky z pojisténi.

Pojistna doba:
Investi¢ni Zivotni pojisténi se uzavira na dobu urcitou, a to minimalné deset let (s vyjimkou moznosti kratsi pojistné doby, a to od 5 let pro osoby starsi 55 let). Nejdéle Ize
pojistit dospélé osoby do 85 let, déti do 26 let, aniz by bylo nutné doklddat potvrzeni o studiu. Doporuc¢enou dobou je sjednani pojisténi na dobu do 65 let pojisténého.

Pojisténi miize zaniknout zejména z téchto diivodu:

+ uplynuti pojistné doby, Pojistitel je dle zékona opravnén jednostranné odstoupit od pojist-

« zanik pojistného zajmu ¢i pojistného nebezpedi, né smlouvy investi¢niho Zivotniho pojisténi, pokud jste Vy nebo

+smrt prvniho pojisténého, pojistény zodpovédél nepravdivé ¢i netplné nase pisemné dotazy

«odmitnuti pojistného plnéni, v souvislosti s uzaviranim pojistné smlouvy ¢i dohody o jeji zméné,

- smrt pojistnika, je-li odlisny od pojisténého, a to v piipadé, ze pojistény na trvani pokud bychom pfi pravdivém a Uplném zodpovézeni takovych dota-
pojisténi nema zajem, zU pojistnou smlouvu ¢i dohodu o jeji zméné neuzavreli.

+ neplaceni pojistného marnym uplynutim dodate¢né Ihity k jeho zaplaceni stano-
vené v upomince CPP.


http://www.cpp.cz
http://www.cnb.cz

Piehled investi¢nich fondu
Investi¢ni zivotni pojisténi funguje na principu investovani zaplaceného bézného i mimofadného pojistného do fondii kolektivniho investovani, vnitfnich fond(i pojistov-
ny a dalsich investi¢nich nastroju CPP. Zakladni informace o investi¢nich moznostech Vasi pojistné smlouvy najdete v nasleduijici tabulce:

( v - v A
Fondy/portfolia SRI quve!'\ Do%%rlr(;ena Fondy/portfolia SRI U'ro've;“\ Do%oél;u:ena
v nabidce se 100% alokaci rizika drieni® v nabidce se 100% alokaci rizika NEenE
Dynamické portfolio* Garantovany fond pro platbu zaméstnavatelem®
Investuje prostiedky portfolia zejména do podilovych Respektuje vechny zasady
listd akciovych fondt a smisenych fondd a v mensi Stiedne investovani, jako je tomu pfi
mife také do dluhopisovych fondd a fondd penézniho 3 s 5 let investovani technickych rezerv
; ; P . nizka P el .
trhu denominovanych v ¢eskych korunach nebo Zivotniho pojisténi. Jeho vynosy
zahrani¢nich ménach. odpovidaji vynostim kapitalového
Zivotniho pojisténi. Minimalni vyse 2 Nizka 30 let
Vyvazené portfolio* rdstu ceny podilové jednotky je
garantovana dle doplriikovych
Investuje prostiedky portfolia do podilovych pojistnych podminek. Aktualni vyse
listl dluhopisovych fondd, fondd penézniho zhodnoceni je vyhlasena v Piehledu
trhu, akciovych fond(i a smisenych fond 2 Nizka 3 roky poplatkd a parametrd.
denominovanych v Ceskych korundch nebo
zahrani¢nich ménach. Inteligentni portfolio*
Garantovany fond® Investuje prevazné do podilovych
fondl se zaméfenim na rozvinuté
Respektuje véechny zasady investovani, jako je tomu pfi akciové trhy a do dluhopisovych
investovani technickych rezerv Zivotniho pojisténi. Jeho fondl se zaméfenim na region strednf Nizkd az 1-7let
vynosy odpovidaji vynostim kapitalového Zivotniho a vychodni Evropy. Mensi ¢ast je pak 2,3 stiedné (zélezi na
pojisténi. Minimalni vy3e rdstu ceny podilové jednotky 2 Nizka 30 let investovana do podilovych fondt se nizka portfoliu)
je garantovana dle doplikowvych pojistnych podminek. zaméfenim na akcie obchodované
Aktudlni vyse zhodnoceni je vyhlasena v Prehledu na rozvijejicich se trzich a svétové
L poplatkd a parametrd. dluhopisy. )

' Souhrnny ukazatel rizik (SRI) poukazuje na Uroven rizika tohoto produktu ve srovnani s jinymi produkty. Dalsi informace naleznete v nasledujici sekci,Jaka podstupuji
rizika a jakého vynosu bych mohl dosahnout?”.

% Predstavuje slovni vyjadreni SRI.

3 Doporucenou délkou drzeni se rozumi doporucend doba, po jakou je vhodné mit pojistné alokované do daného portfolia, resp. fondu. S vyjimkou pro Garantovany
fond pro platbu zaméstnavatelem, do kterého je investovan pfispévek zaméstnavatele formou mimofadného pojistného.

* Jednd se o investi¢ni instrumenty CPP, obhospodafované podle zékona o cennych papirech.

5 Jedna se o vnitfni fond pojistovny, ktery se fidi zdkonem o pojistovnictvi v¢. navazujicich provadécich vyhlasek.

pojistnému produktu a na webovych strankach pojistovny www.cpp.cz.

Jaka podstupuiji rizika a jakého vynosu bych mohl dosahnout?

Souhrnny ukazatel rizik (SRI)
Souhrnny ukazatel rizik poukazuje na Uroven rizika tohoto produktu ve srovnani s jinymi
produkty. Ukazuje, jak je pravdépodobné, Ze v ramci tohoto produktu pfijdete o penize
v disledku pohybu na trzich. Zaradili jsme tento produkt do tiid 2 az 3 ze 7, coz je nizka

az stiedné nizka tfida rizika. To ocenuje mozné ztraty budouci vykonnosti produktu na
nizkou az stfedné nizkou uroven a je velmi nepravdépodobné az nepravdépodobné,
Ze nasi schopnost Vam zaplatit ovlivni nepfiznivé trzni podminky.

_—— e e e e e e = o= = =

Nizké riziko Vysoké riziko
Obvykle nizsi vynosy Obvykle vyssi vynosy

Riziko a ndvratnost investice se lisi v zavislosti na vybéru investi¢nich moznosti v ramci Vasi pojistné smlouvy. Je-li hodnota Vaseho podilového tuctu kladna, dochazi
k investovani zaplaceného pojistného dle investi¢ni strategie Vami zvolené, popfipadé do konkrétnich portfolii z nabidky CPP ¢i jejich kombinace podle toho jak jste
si zvolil, tzv. aloka¢ni pomér. Vykonnost investi¢nich moznosti je zobrazena v jednotlivych kli¢covych informacnich dokumentech k témto investi¢nim moznostem.
Informace k vyvoji Vaseho tctu naleznete v dokumentu Modelace pojisténi, ktery Vam byl predan pred sjednanim pojistné smlouvy.

Ochrana proti budouci vykonnosti trhii je pfi volbé investice do Garantovaného fondu a Garantovaného fondu pro platbu zamést-
navatelem. Investice do ostatnich fond( a portfolii nese ménové riziko a nezahrnuje zadnou ochranu proti budouci vykonnosti trhii a nelze
proto vyloucit, Ze byste mohli pfijit o ¢ast nebo i o vSechny investované prostiedky. Nad ramec sjednaného pojistného a poplatkd uvedenych
v pfislusném Prehledu poplatkd a parametrd pojisténi (déle jen ,Piehled poplatkd”) nenesete riziko vzniku dalsich finan¢nich zavazkd nebo
povinnosti. Prosim, berte na védomi, Ze riziko produktu mize byt vyznamné vyssi nez to, které je uvedeno v souhrnném ukazateli rizik v pfi-
padé, ze produkt s investi¢ni slozkou neni drzen doporucenou dobu drzeni. Jind rizika nezohlednéna v SRI vyjadieném vyse jsou uvedena
v jednotlivych Sdélenich klicovych informaci ke vSéem investi¢nim moznostem v rdmci Vasi pojistné smlouvy a ty jsou k dispozici na webovych
strankéach pojistovny www.cpp.cz v sekci Zivotni a Grazové pojisténi.

Scénare vykonnosti

Investice je umisténa dle investi¢ni strategie Vami zvolené, popFipadé do konkrétnich portfolii z nabidky CPP ¢i jejich kombinace podle toho jak jste si zvolil. Z tohoto
davodu zobrazeni scénail vykonnosti neni mozné. Vykonnost Vasi pojistné smlouvy zavisi na vyvoji ceny vybraného fondu nebo portfolia.

Scénére pro pfipad smrti zavisi na varianté pInéni sjednané v pojistné smlouvé. Pro variantu "pojistna ¢astka + hodnota Uc¢tu" vyplatime sjednanou pojistnou ¢astku pro
pfipad smrti a aktudlni hodnotu Gctu, pro variantu "vyssi z hodnot" vyplatime vys3si z hodnot - sjednanou pojistnou ¢astku pro pfipad smrti nebo aktualni hodnotu uctu.

Co se stane, kdyz CPP neni schopna uskutecnit vyplatu?

CPP vytvaii k vyrovnani zavazkd z veskeré ji provozované pojistovaci ¢innosti tzv. technické rezervy, které slouzi na Ghradu jejich zavazki vzniklych z pojistovaci ¢innosti,
atedy ik vyplaté pojistného pInéni svym klienttim, pokud u nich doslo k udalostem krytym pojistnou smlouvou. Za timto Ucelem tvirce produktu zavadi procesy a postu-
py, jejichz cilem je zajistit adekvatni pokryti pojistnych zvazkd. Takovym procesem je i fizeni likvidity, které ma zajistit dostatek prostfedkd pro provoz tviirce produktu,
aby tak mohl dostét v kazdém okamziku svym zavazk@im. Cast pojistnych rizik tviirce produktu prebira ve zvlastnich pripadech pfisluina zajistovna.

Bezpecnost vlozenych financnich prostiedkd a dostatek financnich prostfedkd pojistovny na vyplatu pojistnych pInéni v pipadé pojistné udalosti je regulovana zako-
nem ¢&. 277/2009 Sh., o pojistovnictvi a podléhéa dohledu Ceské narodni banky (CNB).

Zpréava o solventnosti a finanéni situaci CPP je umisténa na webovych strankach www.cpp.cz v sekci O Spole¢nosti/Profil/Udaje o pojistovné, Zprava o solventnostia fi-
nandni situaci. Na této webové strance naleznete i dalsi informace o bezpecnosti Zivotniho pojisténi.


http://www.cpp.cz
http://www.cpp.cz
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S jakymi naklady je investice spojena?

Naklady v case

Snizeni vynosu (RIY) ukazuje, jaky dopad budou mit celkové ndklady, které platite, na vynos investice, ktery byste mohli ziskat. Celkové naklady zohlednuji jednorazové,
pribézné a vedlejsi naklady. Jsou zde zapocteny veskeré naklady uvedené v piislusnym Piehledu poplatkd. Nejsou zde uvedeny naklady na spravu fondd. Informace
o nakladech jednotlivych investi¢nich moznosti naleznete v klicovych informacnich dokumentech k témto moznostem.

Zde uvedené ¢astky jsou kumulativni ndklady produktu samotného pro tfi riizné doby drzeni (pro 1 rok, pro polovinu pojistné doby 15 let a pro celou pojistnou dobu
30 let). Zahrnuji mozné pokuty za predéasné ukonéeni. Udaje predpokladaji, Ze ro¢né investujete / zaplatite pojistné 25.000 Ké (1.000 €). Naklady jsou kalkulovany pro
modelovy priklad pfi ro¢nim zhodnoceni fondu 3 %. Tyto Udaje jsou odhady a mohou se v budoucnosti zménit.

(‘Investice 25.000 K¢ (1.000 €) Pokud ukoncite pojisténi po | Pokud ukondite pojisténi po | Pokud ukondite pojisténi po )
Scénare 1roce 15 letech 30 letech
Zaplacené pojistné (naklady v K¢) 25.000 375.000 750.000
Naklady celkem
(hodnoty v K&) 11.729 64.573 74.650
( Dopady na vynos (RIY) roéné 48,98 % 2,69 % 0,82 % )
Skladba naklada

Tabulka nize ukazuje:
+ dopad kazdého roku do rGznych typt naklad(i na vynos investice, ktery byste mohli ziskat na konci pojistné doby (urc¢ené pro modelovy pfiklad na 30 let),
«vyznam rdznych kategorii nékladd.

(Tato tabulka ukazuje dopad na vynos rocné )
. Dopad nakladl spojenych se sjednanim pojistné smlouvy. Naklady na
. Naklady na vstup 061% | istribuci jsou rovnéz zahrnuty.
Jednorazové naklady Dooad rakladt o dozitl otiste smi P E— -
. . opad nakladu pfi doziti pojistné smlouvy. Srazkova dan z pfijmd neni
Néklady na vystup 0% zahrnuta.
Transak¢ni naklady portfolia 0%
Priibézné naklady Dopad nakladu, ktery kazdy rok vynakladame na spravu pojisténi. Poplatek
Jiné prabézné naklady 0,16 % 2,5 % ze zaplaceného pojistného, poplatek za vedeni c¢tu 0 - 50 K¢ mésic-
né a naklady na pojistnou ochranu.
Vykonnostni poplatk 0%
Vedlejsi naklady YOO poPy ’
L Odmeény za zhodnoceni kapitélu 0% )

Prosime, seznamte se peclivé s Prehledem poplatkii, zejména s pofizovacimi naklady pojisténi.

Zprostredkovatel pojisténi, ktery poskytuje poradenstvi o tomto produktu s investi¢ni slozkou nebo takovyto produkt prodava, poskytne podrobné informace o veskerych na-
kladech spojenych s distribuci, jez nebyly zahrnuty do vyse uvedenych nakladd, tak aby Vam umoznily pochopit kumulativni ic¢inek souhrnnych nakladd na navratnost investice.

Jak dlouho bych mél investici drzet? Mohu si penize vybrat pred¢asné?

Doporucena/minimalni pozadovana doba drzeni: doporu¢enou dobou je sjednéni pojisténi na dobu do 65 let pojisténého. Investi¢ni Zivotni pojisténi se uzavira na dobu
urcitou, a to minimalné na deset let (s vyjimkou moznosti kratsi pojistné doby, a to od 5 let pro osoby starsi 55 let). Modelovy pfiklad pro kalkulaci naklad(i pocita s pojistnou
dobou 30 let.

Od pojistné smlouvy mUizete odstoupit do 30 dnti od jejiho uzavieni.

Podminky predc¢asného vybéru z uctu v pfipadé, Ze pojistna smlouva nadale pokracuje:

Je-li v pojistné smlouvé dohodnuta varianta ,moznost vybéru z podilového uctu’, méte pravo pozadovat prodej ¢asti podilovych jednotek z Gctu. Pfed¢asny vybér z pojisténi,
tzv. prodej ¢asti podilovych jednotek, je mozny jen v pfipadé, Ze je hodnota Uctu kladng, a tedy je z ¢eho vybirat. Maximalni mnozstvi prodavanych podilovych jednotek se fidi
podminkou, Ze timto prodejem nedojde dle predpokladaného vyvoje hodnoty Uctu po prodeji pii nulovém zhodnoceni k zaniku pojisténi z dlivodu nedostatec¢nosti hodnoty
Uctu k Uhradé poplatk{ po uplynuti obdobi, ve kterém muze byt evidovan akumulovany dluh. Minimalni vyse vyplaty je 3.000 K¢.

Prodej podilovych jednotek je 1x za pojistny rok zdarma, kazdy dalsi prodej je zpoplatnény dle Prehledu poplatkii ¢astkou 50 K¢.

Diisledky predcasného vybéru: Prodej ¢asti podilovych jednotek nema vliv na sjednané parametry hlavniho pojisténi, ale muze ovlivnit vysi pojistného plnéni pfi smrti prvniho
pojisténého. Prodejem podilovych jednotek ztratite vyhodu dariové uznatelnosti zaplaceného pojistného a v minulosti uplatnéné darové vyhody budete muset dodatecné
dodanit. Dojde téz k ponizeni stavu podilového uctu.

Podminky zruseni pojistné smlouvy:

Moznosti pfedc¢asného ukonceni pojisténi a vypovédi jsou uvedeny podrobné v Informacich pro zajemce o uzavieni pojistné smlouvy a v pojistnych podminkach.

Disledky zruseni investice: Investicni Zivotni pojisténi je produktem dlouhodobého charakteru a jeho predcasné ukonceni je vzdy nevyhodné, nejen vzhledem k jiz
vlozenym finan¢nim prostredkdm, ale znamend také trvalé ukonceni kvalitniho pojistného kryti. Za predcasné zruseni pojistné smlouvy z Vasi strany je Gctovan poplatek 500 K¢.
Nevyhodnost predcasného ukonceni pojistné smlouvy je také z diivodu ztraty darového zvyhodnéni a nutnosti dodanit.

Jakym zplisobem mohu podat stiznost?

Stiznost ohledné konkrétniho produktu nebo na jednani pojistitele ¢i zprostiedkovatele Ize podat pisemné (postou nebo e-mailem), telefonicky anebo osobné na kterémkoliv
obchodnim misté pojistovny uvedeném na webovych strankach https://www.cpp.cz/obchodni-mista/.

Adresa pro zasilani korespondence: Ceské podnikatelska pojistovna, a. s., Vienna Insurance Group, P. 0. BOX 28, 664 42 Modfice

web: www.cpp.cz klientska linka: 957 444 555 e-mail: info@cpp.cz

Pokud pro Vs stanovisko pojistitele ke stiznosti neni uspokojivé, mizete stiznost postoupit dohledovému organu Ceské narodni bance, Na Pikopé 28, 115 03 Praha 1, (www.cnb.cz). Spo-
ry s pojistitelem Ize fesit soudné nebo mimosoudné. V piipadé soudniho feseni sporu Ize névrh na rozhodnuti sporu uplatnit u pfislusného soudu Ceské republiky, pokud mezina-
rodni smlouva nebo predpisy Evropské unie nepfikazuiji zavazné néco jiného. Mimosoudné Ize névrh na rozhodnuti sporu v pfipadé nezivotniho pojisténi podat Ceské obchodni
inspekci (www.coi.cz) nebo Kancelaii ombudsmana Ceské asociace pojistoven (www.ombudsmancap.cz), v pfipadé Zivotniho pojisténi finanénimu arbitrovi (www.finarbitr.cz).

Jiné relevantni informace

Kromé tohoto dokumentu v pfedsmluvni fazi obdrzite Sdéleni klicovych informaci ke viem investi¢nim moznostem v ramci Vasi pojistné smlouvy, které jsou v nabidce CPP
(prostrednictvim internetovych stranek), Informace pro zajemce o uzavieni pojistné smlouvy spolu s modelaci pojisténi ze softwaru pojistitele s predpokladanym pribéhem po-
dilového uctu vedeného k pojistné smlouvé a vyvojem odkupného, dale obdrzite prilohy k pojistné smlouvé, zejména pfislusné Pojistné podminky, Ocerovaci tabulky a Prehled
poplatkd.

Klicové informace o pojisténi s investicni slozkou a o jednotlivych investi¢nich moznostech jsou k dispozici k nahlédnuti, pripadné ke stazeni na webovych strankach
pojistovny www.cpp.cz v sekci Zivotni a Grazové pojisténi. Pokud toto sdéleni klicovych informaci obdrzite na jiném trvalém nosici dat nez na papie nebo prostiednictvim inter-
netovych stranek, mate pravo vyzadat si bezplatnou papirovou kopii.

Aniz by byla dot¢ena moznost ad hoc kontroly, toto sdéleni kli¢covych informaci je aktualizovano nejméné jednou za 12 mésict a jeho aktualni podoba je k dispozici na webovych
strankach pojistitele.
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