SDELENI KLICOVYCH INFORMACI

k investicnimu Zivotnimu pojiSténi NEON INVEST, je-li 1. pojistény dité
(pro smlouvy sjednané od 1. 6.2022)

Uéel
V tomto sdéleni naleznete klicové informace o produktu investi¢niho zivotniho pojisténi. Produkt umoznuje investovat ¢ast financnich prostfedkd do nékolika vy-

branych fondd ¢i portfolii a pravé klicové informace o investi¢ni slozce produktu investiéniho Zivotniho pojisténi, do niZ je investovana ¢ast zaplaceného pojistného,
jsou obsazeny v tomto dokumentu. Nejednd se o propagacni materidl. Poskytnuti téchto informaci vyZaduje zékon, aby Vdm pomohly porozumét podstateé, rizik(im,

nakladtim, moznym vynos(im a ztrdtdm spojenym s timto produktem a porovnat jej s jinymi produkty. Zamysleny cilovy trh je uveden na webu www.cpp.cz.

Produkt: NEON INVEST

Tvirce produktu investiéniho Zivotniho pojisténi:
Ceska podnikatelska pojistovna, a. s., Vienna Insurance Group se sidlem Pobiezni 665/23, 186 00 Praha 8, Ceska republika, identifika¢ni &islo: 63998530,

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 3433 (dale téz ,CPP*, ,pojistitel” nebo ,pojistovna*)

Kontaktni tidaje:
Adresa pro zasilani korespondence: Ceska podnikatelska pojistovna, a. s, Vienna Insurance Group, P. 0. BOX 28, 664 42 Modfice
web: www.cpp.cz klientska linka: 957 444 555 e-mail: info@cpp.cz

Dohledovym orgénem je Ceskd narodni banka, Na Prikopé 28, 115 03 Praha (www.cnb.cz).
Toto Sdéleni klicovych informaci bylo vypracovdno na datech ze dne 15.11. 2022. Platnost dokumentu od 1. 2. 2023.
Chystéate se zakoupit produkt, ktery neni jednoduchy a mdze byt obtizné mu porozumeét.

0 jaky produkt se jedna?

Typ: Produkt, o jehoZ koupi nebo podstatné zmeéné uvazuijete, je klasifikovan jako investiéni Zivotni pojisténi.

Cile: Cilem investi¢nislozky je dosahovat v doporu¢eném horizontu ristu hodnoty méfené v ¢eskych korunach, a to pfi zachovani pfiméfeného stupné finan¢-

nich rizik. V pripadé garantovanych fondU je cilem investi¢ni slozky dosahovat vynosy odpovidajici vynosiim kapitalového zZivotniho pojisténi. Minimalni vyse rlistu

ceny podilové jednotky je v tomto pfipadé garantovana ve vysi 0,1 % p. a. Aktudlni vyse zhodnocenije vyhlédsena v Pfehledu poplatkl a parametr(i pojisténi (déle jen

Prehled”).

Investice fondu/portfolia dle cile:

- Investi¢nim cilem fond( Erste je dlouhodobé zhodnoceni investovanych prostfedkd a méfitelny pozitivni dopad na Zivotni prostfedi a spole¢nost. Erste responsi-
ble bond investuje primarné do statnich dluhopisd, do spoleénosti se statni U¢asti a do korporatnich dluhopist. Erste WWF Stock Environment investuje celosve-
tové do podnik{l v odvétvi ochrany Zivotniho prostredf;

Progresivni portfolio investuje pfevazné do podilovych fondd zamétujicich se na akcie z vyspélych sveétovych ekonomik, mensi ¢ast pak se zaméfenim na akcie

obchodované na rozvijejicich se trzich. Ménové riziko je pfevazné ¢i iplné zajisténo.

Pro koho je produkt uréen:

Investi¢ni sloZka je ur¢ena pro investory, ktefi jsou ochotni podstoupit urcitd financéni rizika, aby v doporu¢eném horizontu zvysili potencial ristu hodnoty své inves-
tice vyjadrené v ¢eskych korundch. V pfipadé garantovanych fondU je investi¢ni slozka urcena pro investory, kteff nechtéji podstupovat zvySena finanénirizika, a je
pro né vyhovujici forma investovani s garantovanou vysi ristu podilové jednotky.

Pojistné plnéni:

Informace o pojistném plnéni z jednotlivych pojisténi jsou k dispozici v Informaénim dokumentu o pojistném produktu.

Na pojistné plnéni ma narok pojistény, resp. jeho zakonny zdstupce, a v pfipadé pojisténi pro pfipad smrti obmysleny ureny pojistnikem, resp. osoba stanovena
podle ob¢anského zakoniku. Vy, jako pojistnik, mate narok na odkupné, na které vznika narok v pripadé pred¢asného ukonceni pojisténi. V kazdé pojistné smlouve
investi¢niho zZivotniho pojisténi je vzdy sjednano pojisténi pro pfipad smrti nebo doZiti se konce pojistné doby pro prvniho pojisténého.

Prosime, seznamte se peélivé s pojistnymi podminkami, nebot CPP v nich stanovuje zplsob vypoétu pojistného plnéni v pfipadé pojistné udalosti a také

pripady, pfi kterych neposkytuje anebo sniZuje pojistné plnéni, jedna se o tzv. vyluky z pojiSténi.

Pojistna doba:

Informace o pojistné dobé jsou k dispozici v Informaénim dokumentu o pojistném produktu.

Doba trvani produktu je dohodnuta individualné pro kazdou pojistnou smlouvu. Doporu¢enou dobou je sjednani pojisténi na dobu do 20 Llet prvniho pojisténého.
Pojistitel je dle zakona opravnén jednostranné odstoupit od pojistné smlouvy investic¢niho Zivotniho pojisténi, pokud jste Vy nebo pojistény zodpovédel nepravdivé
¢inelplné nase pisemné dotazy v souvislosti s uzaviranim pojistné smlouvy ¢i dohody o jeji zméné, pokud bychom pfi pravdivém a Uplném zodpovézeni takovych
dotazl pojistnou smlouvu ¢i dohodu o jeji zméné neuzavieli.

Piehled investi¢nich fondu
Investi¢ni Zivotni pojisténi funguje na principu investovani zaplaceného investovaného i mimoradného pojistného do fond kolektivniho investovani, vnitrnich
fondu pojistovny a dalsich investi¢nich nastroji CPP. Zékladni informace o investi¢nich moznostech Vasi pojistné smlouvy najdete v nasledujici tabulce:

Fondy/portfolia SRIZ Oroven Dopdoglt:((;ena
v nabidce se 100% alokaci rizika? i
drZeni
Erste responsible bond*
Obhospodarovatel: Erste Asset Management GmbH; ISIN: ATOO00A2J447
Fond investuje primarné do statnich dluhopist, do spole¢nosti se statni i¢asti a do korpordtnich dluhopisl. Zaméfuje se na 3 Stfedné 6 let
investice do dluhopist spole¢nosti, které se fidi principy udrZitelného rozvoje. nizka €

Erste WWF Stock Environment*
Obhospodarovatel: Erste Asset Management GmbH; ISIN: ATOO00AQ4 4 X2

Fond investuje celosvetové do podnikd v odvétvi ochrany Zivotniho prostiedi. Zaméruje se predevsim na ndsledujici obory:
Uprava vod a zasobovanivodou, recyklace a nakladani s odpady, obnovitelnd energie, energeticka ucinnost a mobilita. Fond 5 Stfednf 6 let
investuje pfevaznou ¢ast svého majetku do akcif.




Conseq Progresivni portfolio®
Obhospodarovatel: Conseq Investment Management, a. s.

Investuje prevazné do podilovych fond zamétujicich se na akcie z vyspélych svétovych ekonomik, mensi ¢ast je pak
investovana do podilovych fondl se zamérenim na akcie obchodované na rozvijejicich se trzich. Mensi ¢ast portfolia mize 4 Stredni 5 let
byt investovana do dluhopisovych fond( a fondd se zameéfenim na alternativni investice.

Garantovany fond®
Tvarce produktu investiéniho Zivotniho pojisténi: Ceska podnikatelskd pojistovna, a. s, Vienna Insurance Group

Respektuje vSechny zasady investovani, jako je tomu pfi investovani technickych rezerv zivotniho pojisténi. Jeho vynosy
odpovidajf vynostim kapitalového Zivotniho pojisténi. Minimalni vyse rlistu ceny podilové jednotky je garantovana dle 2 Nizka 15 let
dopliikovych pojistnych podminek. Aktudlni vySe zhodnoceni je vyhlasena v Prehledu nakladd, poplatk( a parametr(i.

Souhrnny ukazatel rizik (SRI) poukazuje na Uroven rizika tohoto produktu ve srovndni s jinymi produkty. Dalsi informace naleznete v nasledujici sekci ,Jakd
podstupuiji rizika a jakého vynosu bych mohl dosahnout?*.

Predstavuje slovni vyjadreni SRI.

Doporucéenou délkou drzeni se rozumi doporucena doba, po jakou je vhodné mit pojistné alokované do daného portfolia, resp. fondu.

Jedné se o portfolio investi¢nich instrumentd kolektivniho investovani.

Jedna se o investicni instrumenty CPP, obhospodafované podle zakona o cennych papirech.

Jednd se o vnitini fond pojistovny, ktery se fidi zédkonem o pojistovnictvi ve. navazujicich provadécich vyhlasek.

-
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Jaka podstupuiji rizika a jakého vynosu bych mohl dosahnout?
Souhrnny ukazatel rizik (SRI)

Souhrnny ukazatel rizik poukazuje na Uroven rizika tohoto produktu ve srovndni's jinymi
. 4 produkty. Ukazuije, jak je pravdépodobné, Ze v ramci tohoto produktu pfijdete o penize
v dUsledku pohybu na trzich. Zafadili jsme tento produkt do tfid 2 aZ 5 ze 7, co? je niz-

ka aZ stfedni tfida rizika. To oceriuje mozné ztraty budouci vykonnosti produktu na
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PP Lo nizkou a7 stfedni iroven a je velmi nepravdépodobné az nepravdépodobné, ze nasi
Nizké riziko Vysokeé riziko hopnost Va latit ovlivii nepfiznivé trini podmink
Obvykle nizsi vynosy Obvykle vy&si vynosy schopnost Vam zaplatit ovlivni nepfiznivé trznf podminky.

Riziko a ndvratnost investice se liSi v zavislosti na vybéru investi¢nich moznosti v ramci Vasi pojistné smlouvy. K pfevodu investovaného pojistného na podilové

jednotky dochazi dle investitni strategie Vami zvolené, popiipadé do konkrétnich portfolif z nabidky CPP &ijejich kombinace podle toho, jak jste si zvolil, tzv. alokacni
pomeér. Informace k vyvoji Vaseho Gétu naleznete v dokumentu Modelace pojisténi, ktery Vam byl pfedan pied sjednanim pojistné smlouvy.

Upozornéni:
Pomeér rizika a vynost vychdzi z historickych dat, nem(ze proto byt spolehlivym voditkem poméru rizika a vynos( v budoucnosti a dale se mize v pribéhu ¢asu
meénit. Klasifikace fondu se mdZe v budoucnu ménit, nelze ji garantovat. Ani fond nélezici do kategorie 1 neni zcela bezrizikovou investici.

Ochrana proti budoucf vykonnosti trhi je pfi volbé investice do Garantovaného fondu a Garantovaného fondu pro platbu zaméstnavate-
lem. Investice do ostatnich fond( a portfolif nese ménové riziko a nezahrnuje Zadnou ochranu proti budouci vykonnosti trhli a nelze proto
vyloucit, Ze byste mohli pfijit o ¢ast nebo i o vSechny investované prostfedky. Nad rdmec sjednaného pojistného a poplatk uvedenych
v pfislusném Prehledu nékladd, poplatkl a parametrll pojisténi (déle jen ,Prehled”) nenesete riziko vzniku dalsich finanénich zdvazk( nebo
povinnosti. Prosim, berte na védomi, Ze riziko produktu mdze byt vyznamné vyssinez to, které je uvedeno v souhrnném ukazateli rizik v pfi-
padé, Ze produkt s investi¢ni slozkou neni drzen doporu¢enou dobu drzeni.

Jind rizika nezohlednénav SRI:

Operacniriziko se realizuje v podobé ztrat plynoucich z nedostatk( ¢i selhani vnitfnich procest, lidského faktoru nebo vlivem vnéjsich uddlosti. Riziko vyporadani je
spojené s tim, Ze vyporddani transakce neprobéhne dle predpokladl z divodl neplnéni protistrany nebo z ddvod( omezenf likvidity, napf. pozastaveni odkupovani
podilovych listt podkladovych fondd. Rizika vyplyvajici z investi¢niho zaméieni zahrnuiji predevsim riziko koncentrace (pfima nebo zprostfedkovand vysoka expozi-
ce v aktivech jednoho emitenta, regionu ¢i sektoru), pravni riziko, politické riziko apod.

Scénare vykonnosti

Pravidelna investice Nepfiznivy scénar Umirnény scénar PFiznivy scénar Stresovy scénar
25.000 K& (1.000 €)
roéné (hodnoty v tabulce | 4 o 8let 15 let 1 rok 8let 15 let 1 rok 8let 15 let 1rok 8let 15 let
uvedeny v K¢)
Erste responsible | K" | 2335300 18417600| 34311700| 2514900| 20830200| 40392400| 2731000| 23767800| 48135200| 2095400| 14936600| 25540200
bond Vynos?|  -659% -183% 112%|  060% 090% 092%|  924% 382% 306%| -1618% -653% -498%
Erste WWF Stock Zisk | 1959500| 14731300| 27132100 2577800 22701300| 46793300| 3317500 35642100| 87931400| 1337700| 7402500| 10796000
Environment Vynos? | -21,62% -6,84% 417% 311% 281% 272%|  3270% 12,76% 1007%) -4649%|  -2278%|  -1802%
Progresivni Ziskt | 2125911| 17151846| 31330885| 2515846 20377272| 38756176| 2887308 24345871| 48728785| 2004092| 14689158| 25130583
portfolio Vynos? | -14,96% -342% -2,28% 0,63% 042% 041%|  1549% 4,36% 321%| -1984% -6,91% 5,19%
Ziskt | 2571750| 22866741| 47852467| 2575500 22928833| 48011637| 2579500 22980707| 48171409| 2502500| 20090210| 37801405
Garantovany fond
Vynos? 287% 297% 200%|  302% 303% 303%|  318% 308% 307%|  010% 010% 010%
gg;';‘;;a'""esm"a"a 2500000| 200000,00| 37500000| 2500000 200000,00| 375000,00| 2500000| 200000,00| 375000,00| 2500000 200000,00 | 375000,00

Minimalni scénar: Minimalni vynos neni zaru€en a zékaznik mlze pfijit az o celou investovanou ¢astku. To neplati pro Garantovany fond, kde Minimalnim scénafem
je Stresovy scénar.

* Ziskem se rozumf{ Kolik byste mohli ziskat zpét (po Uhradé nékladd)

2 Vynosem se rozumi Prdmeérny vynos kazdy rok



Uvedené scénafe ukazuji, kolik penéz obdrzite zpét a jaké bude zhodnoceni Vasiinvestice v zavislosti na dobé drzeni investice a pfi alokaci 100 % do daného fondu.
CtyFi mozné scéndre ukazuiji zavislost hodnoty investice na vyvoji finanénich trhii.

Prezentované scénare jsou odhadem budouci vykonnosti zalozené na datech z minulosti a nejsou pfesnym ukazatelem. Odkaz na tyto podklady naleznete na
www.cpp.cz v zalozce pro produkt investi¢niho Zivotniho pojisténi.

Uvedené Udaje zahrnuiji veskeré naklady podkladového aktiva, nezahrnuiji vdak naklady produktu investi¢niho Zivotniho (tyto néklady jsou uvedeny nize v tabulce
v poloZce ,Néklady celkem®). Pojistné za povinné pojidténi pro pfipad smrti je oddéleno od ¢astky na investici a nema tak zadny vliv na vysi podilového Uctuy, stejné
tak jako pojistné za vSechna ostatni sjednana pfipojisténi.

PFi sjednani zivotniho pojisténi s investicni slozkou nikdy neni investovano celé zaplacené pojistné, ale ¢ast pojistného je vzdy spotfebovana na kryti sjednané po-

jistné ochrany.

Co se stane, kdyz CPP neni schopna uskuteénit vyplatu?

Podilové jednotky podilového G¢tu vedeného u pojistné smlouvy slouzi pouze pro evidenci v ramci investi¢niho zivotniho pojisténi a nejsou podilovymi listy, akciemi
¢i jinymi investi¢nimi nastroji. Nevlastnite tedy podkladova aktiva, a tedy nejste ani pfimo ohrozen, pokud by obhospodarovatel nebyl schopen uskuteénit vyplatu.
Podkladové aktiva vlastni Ceské podnikatelskd pojistovna, a. s, Vienna Insurance Group. Za zavazky vyplyvajici z pojisténi ru¢i CPP Bezpeénost finanénich prostiedk(
vedenych na podilovém Uctu Zivotniho pojisténi a dostatek finanénich prostfedkl pojistovny na vyplatu pojistnych plnéni v pfipadé pojistné udalosti je regulovana
zékonem ¢.277/2009 Sb, o pojistovnictvi a podléha dohledu Ceské narodni banky (CNB).

Zprava o solventnosti a finan¢ni situaci CPP je umisténa na webovych strankdch www.cpp.cz v sekci O Spolednosti/Zprava o solventnosti a finanéni situaci. Na této

webové strance naleznete i dalsiinformace o bezpec¢nosti zivotniho pojisténi.

S jakymi naklady je investice spojena?

Naklady v ¢ase pro pojistnou dobu 15 let

Snizeni vynosu (RIY) ukazuje, jaky dopad budou mit celkové néklady, které platite, na vynos investice, ktery byste mohli ziskat. Celkové naklady zohlednujf jednora-
zové, pribézné a vedlejsi ndklady. Jsou zde zapocteny veskeré naklady uvedené v prislusném Prehledu.

Zde uvedené ¢astky jsou kumulativni ndklady produktu samotného pro tfi rtizné doby drzeni (pro 1 rok, pro 8 let a pro 15 let). Zahrnuji mozné pokuty za predcasné
ukonceni. Udaje predpokladaiji, ze rocné investujete / zaplatite pojistné 25.000 K& (1.000 €). Naklady jsou kalkulovany pro modelovy piiklad pfi roénim zhodnoceni
fondu 3 %. Tyto Udaje jsou odhady a mohou se v budoucnosti zménit.

Pokud ukondite Pokud ukonéite Pokud ukonéite

Investice 25000 K¢ (1000 €) roéné pojisténi po pojisténi po pojisténi po
1roce 8 letech 15 letech
Investované pojistné (hodnoty v K¢) 25000 200000 375000
Naklady celkem (hodnoty v K¢, bez ohledu na zvolenou alokaci) 5375 28750 33124
Dopad roénich nakladl bez ohledu na zvolenou alokaci 55,47 % 4,57 % 1,36 %
Erste responsible bond 56,42 % 583 % 1,96 %
Dopad roénich nakladui pfi alokaci 100 % | Erste WWF Stock Environment 57,03 % 6,12% 2,89 %
do fondu/portfolia Progresivni portfolio 57,71% 6,81 % 3,60%
Garantovany fond 55,47 % 4,57 % 1,36 %

Skladba naklada

Tabulka niZe ukazuije:
dopad kazdého roku do rtznych typd nakladd na vynos investice, ktery byste mohli ziskat na konci pojistné doby (uréené pro modelovy priklad na 15 let),
vyznam rliznych kategorif nakladu.

Jednorazové naklady Priibézné naklady Vedlejsi naklady
Tato tabulka ukazuje dopad na vynos roéné Néklady | Naklady |Transakeni |Poplatkyza vedeni Vykonnostni Odmény za
e vt || ieevsin? | | e ajiné spravni nebo oolatk zhodnoceni
p Ve y provozni naklady® [DefRlENSY kapitalu
A) bez ohledu na alokaci 1,00 % 0,00 % 0,00 % 0,32 % 0,00 % 0,00 %
Erste responsible bond 0,33% 0,00 % 0,00 % 0,83 % 0,00 % 0,00 %
B) pfi alokaci Erste WWF Stock Environment 033% 0,00 % 0,00 % 1,78 % 0,00 % 0,00 %
100 % do fondu / — -
portfolia Progresivni portfolio 1,00% 0,00 % 0,00 % 2,56 % 0,00 % 0,00 %
Garantovany fond 1,00% 0,00 % 0,00 % 0,32 % 0,00 % 0,00 %

1 Ve varianté A je vycislen dopad naklad(l spojenych se sjednanim pojistné smlouvy. Naklady na distribuci jsou rovnéz zahrnuty. Ve varianté B je navic zahrnut
poplatek, ktery zavisi na pojistném produktu a je placen pfivstupu do investice.

2 Ve varianté A je vycislen dopad ndkladd pfi doziti pojistné smlouvy. Srazkova dar z prijmd neni zahrnuta.

3 Vevarianté A je vycislen dopad nékladd, ktery kazdy rok vynakldddme na sprévu pojisténi. Alokacni ndklad 2,5 % ze zaplaceného pojistného. Ve varianté B je navic
zahrnut dopad veskerych ndkladd vynaloZenych na spravu investice.

Prosime, seznamte se peclivé s Prehledem, zejména s pofizovacimi naklady pojisténi.

Zprostredkovatel pojisténi, ktery poskytuje poradenstvi o tomto produktu s investi¢ni slozkou nebo takovyto produkt prodadva, poskytne podrobné informace
o veskerych nédkladech spojenych s distribuci, jez nebyly zahrnuty do vySe uvedenych nékladd, tak aby Vam umoznily pochopit kumulativni G¢inek souhrnnych
nakladd na ndvratnost investice.



Jak dlouho bych mélinvestici drzet? Mohu si penize vybrat predéasné?

Doporuéena/minimalni poZadovana doba drZeni: doporu¢enou dobou je sjednéni pojisténi na dobu do 20 let pojisténého. Investi¢ni Zivotni pojisténi se uzavird na

dobu urcitou, a to minimalné na pét let. Modelovy piiklad pro kalkulaci nédkladd pocita s pojistnou dobou 15 let.
0d pojistné smlouvy miZete odstoupit do 30 dnli od jejiho uzavren.

Investi¢ni zivotni pojisténi je pojisténi dlouhodobého charakteru a jeho pred¢asné ukonceni je vzdy nevyhodné nejen vzhledem k jiz viozenym financnim prostred-

klim, ale znamena také trvalé ukonceni kvalitniho pojistného kryti. Za pfed¢asné zruseni pojistné smlouvy z Vasi strany je Uctovan poplatek 500 K&. Nevyhodnost
pred¢asného ukoncéeni pojistné smlouvy je také z dlivodu ztraty dafiového zvyhodnéni a nutnosti dodanit.

V pribéhu trvani pojisténi mdzete ménit svoji investicni strategii a pfesouvat prostfedky mezi jednotlivymi fondy.

MoZnosti a podminky zruseni investice: Je liv pojistné smlouvé dohodnuta varianta ,moznost vybéru z podilového Uctu*, mate pravo poZzadovat prodej ¢asti podi-
lovych jednotek z Uétu. Prodej ¢asti podilovych jednotek, je mozny jen v pfipadé, Ze je hodnota Gctu kladna, a tedy je z ¢eho vybirat. Maximalni mnoZstvi prodavanych
podilovych jednotek se fidi podminkou, Ze timto prodejem nedojde dle pfedpokladaného vyvoje hodnoty Gctu po prodeji pfi nulovém zhodnoceni k zéniku pojisténf
z dvodu nedostate¢nosti hodnoty G¢tu k Ghradé poplatk( po uplynuti obdobf, ve kterém miZe byt evidovan akumulovany dluh. Minimalni vySe vyplaty je 3.000 K¢&.

Prodej podilovych jednotek je 1x za pojistny rok zdarma, kazdy dalsi prodej je zpoplatnény dle Pfehledu (ndklad(), poplatkl a parametrd pojisténi ¢astkou 50 KE.

Obdobi, kdy je mozné zadat o vybér ¢asti podilovych jednotek, je individudlni pro kazdou pojistnou smlouvu. Je li obsah pojistné smlouvy orientovan pfevazné na

kryti rizik, pak prodej ¢asti podilovych jednotek lze zpravidla realizovat az v posledni ¢tvrting pojistné doby, tedy tfeba az po 12 letech drzeni produktu.

Dusledky zruseni investice: Prodej ¢asti podilovych jednotek nema vliv na sjednané parametry hlavniho pojisténi, ale maze ovlivnit vysi pojistného plnéni pfi smrti
prvniho pojisténého.

Jakym zplisobem mohu podat stiznost?

Stiznost ohledné konkrétniho produktu nebo na jednani pojistitele ¢i zprostiedkovatele lze podat pisemné (postou nebo e mailem), telefonicky anebo osobné na
kterémkoliv obchodnim misté pojistovny uvedeném na webovych strankach https:./Zwww.cpp.cz/pobocky/.

Adresa pro zasilani korespondence: Ceska podnikatelska pojistovna, a. s, Vienna Insurance Group, P 0.BOX 28, 664 42 ModFice
web: www.cpp.cz klientska linka: 957 444 555 e-mail: info@cpp.cz

Pokud pro Vés stanovisko pojistitele ke stiznosti neni uspokojivé, mizete stiznost postoupit dohledovému organu Ceské narodni bance, Na Prikopé 28,115 03 Praha
1, (www.cnb.cz). Spory s pojistitelem ze fesit soudné nebo mimosoudné. V pfipadé soudniho feseni sporu lze ndvrh na rozhodnuti sporu uplatnit u prislusného sou-
du Ceské republiky, pokud mezindrodni smlouva nebo predpisy Evropské unie nepfikazuji zavazné néco jiného. Mimosoudné lze ndvrh na rozhodnuti sporu v piipadé
nezivotniho pojisténi podat Ceské obchodni inspekei (www.coicz) nebo Kanceldfi ombudsmana Ceské asociace pojistoven (www.ombudsmancap.cz), v piipadé

Zivotniho pojisténi finanénimu arbitrovi (www/finarbitrcz).

Jiné relevantni informace

Kromé tohoto dokumentu v predsmluvni fazi obdrzite Informace pro zadjemce o uzavieni pojistné smlouvy spolu s modelacf pojisténi ze softwaru pojistitele s pfed-
pokladanym priibéhem podilového Uctu vedeného k pojistné smlouvé a vyvojem odkupného, dale obdrzite pfilohy k pojistné smlouve, zejména prislusné Pojistné
podminky, Ocenovaci tabulky a Pfehled.

Informace o dosavadni vykonnosti jsou k dispozici na:
https:./www.cpp.cz/zivotni-a-urazove-pojisteni/investicni-zivotni-pojisteni/investicni-strategie-vynosnost-fondu-a-portfolii

Aniz by byla dotéena moznost ad hoc kontroly, toto sdélenf klicovych informaci je aktualizovano nejméné jednou za 12 mésicd a jeho aktudlni podoba je k dispozici

na webovych strankdch pojistitele.
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