Nova funkcionalita 2D VDP podpisu

Vazeni obchodni partnefi,

pro zjednoduSeni procesu podepisovani smluv Zivotniho a urazového pojisténi noveée
zavadime takzvany 2D vlastnorucéni digitalni podpis (VDP), ktery nahrazuje dosavadni
technologii 3D podpisu.

Klient ma moznost pohodiné podepsat novou smlouvu prostrednictvim:
- mobilniho telefonu

- tabletu

- jiného zafizeni s dotykovou obrazovkou

Nova funkcionalita bude automaticky fungovat s opera¢nimi systémy Android 5.0 /iOS 9.0

a jejich novéjSimi verzemi, a to bez nutnosti instalace jakéhokoliv softwaru.

Toto vSak neplati pro periferni podepisovaci zafizeni, napfiklad signpad, kde je pro
fungovani 2D podpisu nezbytné stahnout a nainstalovat prislusny ovladac.

Pravodce instalaci naleznete v zaslané prirucce. DalSi pfiloha podrobné popisuje fungovani
2D podpisu a poskytuje uceleny navod k jeho pouzivani.

I . Pojistovaci zprostfedkovatel muze mit sou€asné nainstalované ovladace pro

x 2D i 3D digitalni podpis, avSak v den spusténi 2D podpisu bude technologie 3D

dh podpisu pIlné nahrazena. Sjednatel tuto zménu nijak nepociti, a i nadale bude
moci digitalné podepisovat jako doposud.

Uzivatelé perifernich podepisovacich zafizeni, pokud chtéji tato zafizeni i nadale uzivat uz
od data nasazeni 2D podpisu, si musi zminény ovlada¢ nainstalovat s predstihem. Pokud
tak neucini, nebudou jejich zafizeni fungovat a smlouvy bude mozné podepisovat pouze
pomoci pfistroju s dotykovou obrazovkou.

Cely proces pouzivani 2D VDP je podrobné popsan v uzivatelskych pfiruckach.
DoporuCujeme pfed samotnou finalizaci smlouvy v prostifedi SUS+ povolit Vasemu
internetovému prohlizec€i zobrazovat takzvana vyskakovaci okna. Pokud vyskakovaci okna
budou zablokovana, nebudete pfesmérovani k podpisu smlouvy (obrazek 1.1.).
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Obrazek 1.1.: chybova hlaska SUS+ pri detekci zablokovanych vyskakovacich oken

¥ ®
KALKULACKA VAS NEDOKAZE PRESMEROVAT K PODEPSANI SMLOUVY.

| Pro dspéiné dokonceni biometrického podpisu je nutné poveleni automaticky oteviranych oken ve vasem prohlizedi.

]

e Vyskakovaci okna mlzete povolit v nastaveni svého internetového prohlizece, typicky po
Kliknuti na tfi teCky“ v zahlavi vyhledavace, napravo od textového pole pro zadani
internetové adresy (obrazek 1. 2.). Stejny postup plati také pro mobilni telefony ¢i tablety.

Obrazek 1.2.: cesta k nastaveni internetového prohlizece
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Gmail Obrazky === Prihlasit se

e Poté uz jen pro snazsi orientaci v moznostech nastaveni zadate do vyhledavace klicové
slovo ,vyskakovaci®. Takto budete nasmérovani az k zaskrtnuti aktivacniho tlacitka pro
vyskakovaci okna (obrazek 1.3.).
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Obrazek 1.3.: povoleni vyskakovacich oken

Nastaveni Q_  vyskakovaci o

&  VyaGoogle & Vyskakovaci okna a pfesmérovani Q, Vyhledavani

E Automatické vyplhovani

Povoleno od

° Bezpecnostni kontrola

e Ochrana soukromi Piidat
fida

a zabezpeceni Blokovat
@ Vzhled Nebyly pfidany Zadné weby

Pokud nepovolite vyskakovaci okna a zobrazi se Vam chybova hlaska v obrazku 1.1., dojde
v systému k vytvoFeni originalu smlouvy a smlouvu jiZ nebude mozZné podepsat digitalné.

Pfed samotnym spusténim 2D podpisu bude do prostfedi SUS+ nasazena info hlaska
informujici o nasazeni 2D VDP a dale pak o tom, Ze tato technologie bude nastavena vSem
obchodnim partnerim bez ohledu na to, zda maji nebo nemaji nastaveny 3D podpis.

Vérime, ze zprovoznéni 2D VDP je vitanou zménou, ktera vSem jejim uzivatelim
usnadni a zprijemni praci.

v wr

Dékujeme za Vasi pfrizen a téSime se na dalSi spolupraci.
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