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1.0voD

Tato pfirucka obsahuje navod, jak nainstalovat ovladac¢ a nastavit pocita¢ uzivatele s operaénim systémem Windows pfi
vyuziti zafizeni typu signpad. Pro pocita¢ / notebook se systémem Windows pfi vyuzivani dotykové obrazovky neni potfeba
instalace dodatec¢nych ovladacu ¢i aplikaci.

Pro tablet ¢i smartphone se systémem i0S, Android ¢i Windows neni potfeba instalace dodatecnych ovladacu ¢i aplikaci.

Pfirucka dale obsahujeinformace k pouziti VDP - seznam podporovanych zafizeni, nastaveni pop-up oken a otestovanipodpisu.

2. POUZITE POJMY
Pojem Popis
VDP Vlastnoruéni digitalni podpis
signpad Podepisovaci zafizeni pfipojené k pocitaci USB kabelem
driver, ovlada¢ Program zajistujici komunikaci podpisové aplikace se signpadem
pop-up Noveé oteviené okno pres plvodni okno prohlizece

3. POCITACE A NOTEBOOKY

Pro podepsanina pocitaci pomocisignpadu je nutné nainstalovat ovladace a ovéfit, Ze mate k dispozici podporované zafizeni.
Pokud chcete k podpisu vyuzit dotykovou obrazovku Vaseho zafizeni, neni nutné provadét zadnou instalaci.

3.1 Podporovana zarizeni

Pocitac: Stolni PC ¢inotebook s operac¢nim systémem Windows (pro jiné operac¢ni systémy nutné pouzit
virtualizaci s nainstalovanym 0S Windows)

Podporované prohlizeGe: ~ Aktualni verze Chrome, Edge, Firefox

Podpisové zafizent: Dotykovéa obrazovka notebooku nebo néktery z podporovanych Wacom signpadu:
« Wacom STU-300 (Cernobily)
« Wacom STU-430 (Cernobily)
« Wacom STU-520 (barevny)
« Wacom STU-530 (barevny)
« Wacom STU-540 (barevny)

3.2 Kroky manualni instalace ovladace pro VDP z instalaéniho souboru (pro partnery pojistovny)
Pfed vlastniinstalaci ovladaéu pro VDP:
1. Stahnéte siinstalaéni bali¢ek ovlada&t. Odkaz je vystaveny na webu CPP:
https://www.cpp.cz/pro-sjednatele~vlastnorucni-digitalni-podpis/
2. Ujistéte se, Ze signpad je odpojeny od pocitace.
3. Ujistéte se, Ze Vas ucet v systému Windows ma prislusné administratorské opravnéni potfebné k instalaci ovladacd.
Obratte se piipadné na spravce Vaseho pocitace ¢i Vase IT oddélent.

Nasledné provedte instalaci v téchto krocich:

1. Spustte soubor instalacniho bali¢ku ovladadu, ktery jste si stahli. Uvidite obrazovku:

SignatureDriver

gl]! Please wait while Windows configures SignatureDriver

Cancel
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2. Nasledné bude zahéjenainstalace ovlada&i. V okné se Vam zobrazi odhadovany &as dokonéeniinstalace. Cas instalace
se mUze lisit na zakladé konfigurace Vaseho pocitace. Vyckejte, prosim, az bude instalace dokoncena.

SignatureDriver

. gl]! Pleaze wait while Windows configures SignatureDriver

Time remaining: 15 seconds

p— oy et

3. Po dokonceni instalace budete vyzvani k restartovani pocitaCe nize zobrazenym dialogovym oknem. Pokud zvolite
moznost ,Ano", probéhne restart okamzité. Pokud zvolite moznost ,Ne", mlzZete uloZit rozpracovanou praci a restart
provést nasledné manudlné.

Pozor, instalace nebude dokonéena, dokud neprovedete restart Vaseho pocitace!

SignatureDriver

You must restart your system for the configuration changes
made to SignatureDriver to take effect, Click "Yes™ to restart
now or "Mo” if you plan to manually restart later.

Ano Me

4. Po restartu je Vas pocitac pripraven k pouzivani signpadu pro VDP. MUZete si ovéFit funkénost podpisu (viz kapitola 4)
a nezapomente na povoleni vyskakovacich oken (viz kapitola 6).

3.3 Kroky instalace ovladace pro VDP z Centra softwaru (pouze pro zaméstnance pojistovny)

1. Oteviete aplikaci Centrum softwaru. Aplikaci miZzete najit pomoci funkce Prohledat Windows na Vasi pracovni stanici.
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| “..  Centrum softwaru

Aplikace

,O Centrum 5:::|




2.V Centru softwaru vyberte polozku SignatureDriver.

D centrum softwaru

= Aplikace

VSechno PoZadovane | Vyhledat

—

Operaéni systémy
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> Stav instalace

L& Soulad zaiizeni %

£¥ Moznosti 2 o

SignatureDriver Webex Teams
3.0.15485.0

3. Po otevieni zminéné polozky jiz staci zvolit moznost ,Nainstalovat” a aplikace se na pozadi automaticky stahne
a nainstaluje.
Pozor, instalace nebude dokonéena, dokud neprovedete restart Vaseho podéitace!

4. Po restartu je Vas pocitac pripraven k pouzivani signpadu pro VDP. MUzZete si ovéfit funkénost podpisu (viz kapitola 4)
a nezapomente na povoleni vyskakovacich oken (viz kapitola 6).
4. TABLETY A SMARTPHONY
Pro tablet ¢i smartphone se systémem i0S ¢&i Android neni potfeba instalace dodateénych ovladacu ¢&i aplikaci. Podpis
probéhne v okné internetového prohliZzece, a to pfimo na displej zafizeni.

Nezapomerfite pouze na povoleni vyskakovacich oken, viz kapitola 6.

4.1 Podporovana zafizeni

Mobilni zafizeni: Tablet ¢i smartphone s dotykovym displejem
Operacni systém: i0S 9 a vyssi

Android 5.0 a vyssi

Windows 10

Podporované prohlizece: Aktualniverze Chrome, Edge, Firefox, Safari
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5. OTESTOVANI PODPISU

Pokud chcete pouzit k podpisu signpad, pfipojte ho k pocitaci. Oteviete si v prohlize¢i nasledujici testovaci stranku:
https://vdp-test.cpp.cz/testsignpad/

@ Zivoini pojisténi NEON Life détsl x [ docid 9751b88d-7604-4028-92 x4

C & vdp-testepp.cz/signosoft/#/document/ae105624-a621-4a80-899a-a89ac9d38e08_1598355587146 B

docid_9751b88d-7604-4028-928-12e9c8f9725b

= T 7\ o
» ZPROSTREDKOVATEL POJISTENI 0soba, ktera provedia identifikaci pojistnika podie platnych pravnich pedpist {zejména 2akona €. 253/2008 Sb., ve znéni pozd&jsich predpist). @,{ Najit m{j podpis
Cislo zprostiedkovatele 1o Identifikace zprostredkovatele (jméno, pfijmeni nebo nazev spole¢nosti)
1230000000 63398530 Vladimir VyboZtok A~ }
Osobni evidenéni gislo / Ident. &islo Jmeéno, prijment, titul Telefon () Dokondit
5555565433
©  Zpét
» PODPISY
] | =2 5 5 = % Zobrazeni
Kliknutim podepiste Kliknutim podepiste Kliknutim podepiste E
25.8.2020
J l p t A A hy L
Datum sjednani: Podpis pojistnika Podpis zikonného zastupce Podpis druhého Podpis zprostredkovatele /4 Podpisy
Zalohovy prvniho pojisténé jisténé pojisténi

«  pojistnik, podpis €1
PD 1PD/ZZ pro 1PD, podpis & 2
2. pajistény, podpis €. 3

ziskatel, podpis €. 4

Kliknéte na podpisové pole. Prohlize¢ zobrazi okno s dialogem pro sejmuti podpisu. Vyzkousejte se podepsat - bud na
pfipojeném signpadu, nebo pfimo na displeji Vaseho poditace, tabletu ¢i smartphonu.

Prosim podepiste >

‘ Vymazat ‘ Potvrdit

TEST
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6. POVOLENI VYSKAKOVACICH OKEN (PRO VSECHNA ZARIZENI)

Zakladninastaveni prohlizecl blokuje vyskakovaci okna, avsak bez nich nelze dokongéit proces sjednani smlouvy pomoci VDP
v SUS Plus. Proto je potfeba povolit vyskakovaci okna pro server SUS Plus.

Poté, co smlouvu odeSlete k podpisu, prohlize¢ ozndami ,,Bylo zablokovano vyskakovaci okno“. Kliknéte na fadek s timto

upozornénim a z menu vyberte moznost ,,VZdy povolit vyskakovaci okna z webu“.
Textace tohoto upozornéni se mize mirné LiSit v zavislosti na prohliZzedi a typu zafizeni.

susp-test2.epp.c2/CpplifeWeb/faces/p|D8_v2019/tab_personal infoxhtmi &

Byla zablokovana vyskakovacf okna:

x
KALKULACKA VAS NEDOKAZE PRESMEROVAT K PODEPSANI SMLOUVY.

Pra ispdiné dokanteni biometrickEno podpisu je nutné povalent automaticky oteviranych oken ve vadem prohiizets

O

Pokud pracujete na zafizeni s i0S v prohlize¢i Safari, nebudete v pfipadé zablokovaného vyskakovaciho okna upozornéni
vlbec. Vyskakovaci okna jsou v zakladnim nastaveni blokovana. V tomto pfipadé je nutné prejit do Nastaveni -> Safari
avypnout volbu Blokovat pop-upy.

13:33 01258 100 % -
Nastaveni Safari
Vyhledavac
L4 Heslaa ity =
o Doporuéeni vyhledavace . @,
!-] Posta _—
Navrhy Safari . W
Kontakty -
Rychlé hledani
—
. Kalendar -
Nejcastéjsi nacitat predem @,
Poznamky
O hledén afa rom
Pripominky NE
Diktafon Vyplhovani
L Zpravy Casto navitévované stranky
L FaceTime Oblibené
5 =~ Mapy Zobrazit fadek oblibenych stranek
l- ] Sa Blokovat pop-upy
' Akcie Stahovani
B Zkratky
PANELY
Zobrazit fadek paneld e )
Hudba a—
M Zobrazit na panelech ikony

Pokud se vyskakovaci okno neotevie, znovu zopakujte proces podepsani smlouvy. V pfipadé potfeby jsme Vam k dispozici na
obvyklych kontaktech Helpdesk.
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